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Lokale overheden - Beschikbaarheid data

Online zijn er over alle mogelijke onderwerpen immens veel data beschikbaar voor de
verschillende overheden in Belgié. Tijdens de zomer van 2021 werd door de
watersnoodramp in Wallonié echter duidelijk dat een gebrek aan inzichtelijke data nog
steeds een groot pijnpunt is. Zo getuigde Claudia Niessen, de burgemeester van Eupen,
als volgt in het Waals Parlement: “De berichten over kubieke meters water die we
kregen, zeiden ons niets. De info die ik nodig had, was hoe hoog het water zou komen.”

Zo is er dus nog steeds, voor data van verschillende veeleer technische onderwerpen,
geen concrete vertaling naar ietwat klaardere taal voor lokale besturen en andere
inwoners. Zoals ook in Wallonié het geval was, zou dit een wereld van verschil kunnen
maken. Met heldere data was het misschien mogelijk geweest bepaalde inwoners van de
getroffen streek wel tijdelijk te evacueren.

1. Is de minister van oordeel dat deze problematiek ook speelt voor de Vlaamse
burgemeesters?

2. Welke initiatieven heeft de minister al genomen omtrent het meer inzichtelijk maken
van data voor lokale besturen?

3. Plant de minister nog extra initiatieven rond de problematiek van niet-inzichtelijke
data?

4. Heeft de minister van een of meerdere lokale besturen al melding gehad over het
gebrek aan helderheid van bepaalde data? Over welk soort data ging het in die
gevallen?
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Data over waterstanden en overstromingsvoorspellingen zijn specifieke data, die door de
Vlaamse overheid ter beschikking wordt gesteld op www.waterinfo.be. De partners van
Waterinfo.be zijn de Vlaamse Milieumaatschappij, het Waterbouwkundig Laboratorium
(Hydrologisch Informatiecentrum), De Vlaamse Waterweg nv en het Agentschap Maritieme
Dienstverlening en Kust. Het betreft dus instanties die niet onder mijn bevoegdheid vallen.

Het voorgaande neemt niet weg dat ook ik vanuit mijn bevoegdheden wens bij te dragen
aan kwalitatieve en inzichtelijke data voor de lokale besturen. Met de Gemeente-
Stadsmonitor alleen al reikt het Agentschap Binnenlands Bestuur de lokale besturen meer
dan 300 indicatoren aan over 13 beleidsrelevante thema'’s.

Een goed gebruik van die rijkdom aan data start bij een toegankelijk en gebruiksvriendelijk
instrument. In 2020 lichtte ABB de Gemeente-Stadsmonitor grondig door. Op basis van de
suggesties van de lokale besturen en andere gebruikers werd de navigatie op de website
vereenvoudigd en meer intuitief. De nieuwe editie in 2021 biedt de lokale besturen
meerdere toegangen tot de cijfers:

- via een statisch rapport met kerncijfers voor de gemeente

- via een interactieve tool met cijfers en vergelijkingspunten op maat

Ook na de release houdt ABB de vinger aan de pols bij de lokale besturen om hun
verzuchtingen, suggesties en wensen te bundelen met het oog op het verbeteren van de
dienstverlening.

Met de nieuwe editie zet ABB in dit verband sterker in op de duiding van kerncijfers. Zo
reiken de themapagina’s een referentiekader aan dat lokale besturen meer inzicht
verschaft in de problematieken die spelen in de diverse beleidsdomeinen en de cijfers die
daarbij horen. Periodiek worden specifieke thema’s verder uitgediept in webrapporten.

Op dit moment loopt ook een proefproject waarbij samen met 15 lokale besturen een
ondersteuningspakket wordt ontwikkeld. Het doel van het project is precies om te leren
waarom beschikbare data soms zijn doel niet bereikt en daar een passend aanbod voor te
bieden. Dat aanbod moet lokale besturen helpen de stap te zetten van cijfers naar
beleidsacties - o.m. met concrete projecten of beleidsplannen, de omgevingsanalyse,
meerjarenplanning enz.

Daarnaast worden de producten van de Gemeente-Stadsmonitor verder geoptimaliseerd.
Zo werd de benchmark van de referentieregio’s toegevoegd, zowel in het gemeente-
rapport als in de interactieve tool, en ook wordt het gemeente-rapport gescreend om (nog)
meer op maat van de gemeente te worden afgestemd.

ABB ontvangt sporadisch vragen van besturen en burgers over de beschikbaarheid van
cijfers. In 2021 werden 103 zulke vragen ontvangen. Dit aantal ligt vermoedelijk hoger
door de media-aandacht die de lancering van de nieuwe editie in juni met zich mee bracht.
Het vaakst gaat het om vragen over metadata, betrouwbaarheidsgevallen of
responsgraden bij de survey. Daarnaast vragen besturen of burgers ook om cijfers door te
sturen. Mijn diensten bezorgen hen de cijfers, indien mogelijk. Anders verwijzen ze hen


http://www.waterinfo.be

passend door naar de statistiekproducenten. Uitzonderlijk melden besturen en burgers ook
onnauwkeurigheden in de gerapporteerde cijfers. Mijn diensten nemen dit telkens op met
de statistiekproducenten en nemen de gepaste maatregelen.



