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Oudere Igbtgi+-personen in woonzorgcentra (wzc’s) en rusthuizen - Bevordering welzijn
en suicidepreventie

Er is een problematiek van suicide voor oudere Igbtqi+-personen. Zij hebben meer kans
op discriminatie, (seksueel) geweld en pestgedrag in woonzorgcentra en rusthuizen.

1. Welke maatregelen neemt de Vlaamse Regering in woonzorgcentra en rusthuizen om
de integriteit en het welzijn van Igbtqi+-personen te verhogen?

2. Welke maatregelen zijn woonzorgcentra en rusthuizen verplicht te nemen?
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1.

In het ouderenzorgbeleid worden in deze legislatuur geen specifieke acties ondernomen
voor LGBTQI-personen. Er staan wel een uitvoerige documentatie en goede praktijken
over dit thema op de website ‘Zorg en Gezondheid’ . Tachtig tinten. Genderidentiteit en
seksuele diversiteit in woonzorgcentra - Zorg en Gezondheid (zorg-en-gezondheid.be).
Deze informatie is het resultaat van een project gevoerd in 2016-2018.

Tevens verwijs ik naar het "Onderzoeksrapport van het leertraject cultuursensitieve zorg
in residentiéle ouderenzorg”.
https://www.kenniscentrumwwz.be/sites/default/files/bijlagen/Rapport%20CSZ%20in
%20WZC.pdf . In 2018 engageerden drie erkende Vlaamse woonzorgcentra zich om
cultuursensitieve zorg een plaats te geven, zowel in hun zorg voor de bewoners als in
het personeelsbestand. Hun tweejarig leerproces en de hefbomen die zij ontwikkelden
zijn terug te vinden in dit inspirerend onderzoeksrapport. Op deze manier willen we
ouderenvoorzieningen hefbomen bieden om een inclusief en cultuursensitief beleid te
voeren.

Binnen de Covid-richtlijnen worden volgende externe initiatieven voorgesteld om
psychologische ondersteuning bij de bewoners in het woonzorgcentrum en bij ouderen
die nog thuis verblijven, aan te bieden. Deze initiatieven gelden niet specifiek voor
LGBTQI+ ouderen maar ook deze doelgroep komt hiervoor in aanmerking.

- CAW

- CGG

- De Zorgsamen

- www.ikzoekhulp.be

- De zorgraden van de eerstelijnszones zijn op de hoogte van de organisaties die
psychologische ondersteuning aan bewoners kunnen aanbieden binnen de regio
van het woonzorgcentrum.

- Er wordt ook vorming aangeboden aan het personeel met betrekking tot
psychologische ondersteuning van bewoners in het woonzorgcentrum.

In de bijlage 11. Woonzorgcentra bij het besluit van de Vlaamse Regering van 28 juni
2019 betreffende de programmatie, de erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling
VOOr woonzorgvoorzieningen en verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers wordt
in artikel 5 onder het 2de punt het volgende vermeld :

"De initiatiefnemer mag geen opname- of ontslagcriteria hanteren die betrekking
hebben op:

1° de ideologische, filosofische, politieke of godsdienstige overtuiging van de bewoner;
2° de seksuele oriéntatie en genderidentiteit;”

Verder worden nog algemene maatregelen genomen binnen de ouderenzorg voor
ouderen die in de woonzorgcentra verblijven. Deze zijn niet specifiek gericht op LGBTQI-
personen. Zo wordt onder andere de functie van de psycholoog mee gefinancierd in de
personeelsnorm reactivering.
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