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Zelfmoordlijn  -  Oproepen

Bij de zelfmoordlijn kan iedereen met zelfmoordgedachten terecht. De zelfmoordlijn kan 
ondersteuning en een gesprek bieden voor wie daar nood aan heeft en hulp zoekt. Door 
de coronacrisis hebben sommige mensen het moeilijk gekregen door ofwel de maatregelen, 
ofwel de gevolgen die deze maatregelen teweegbrachten. Hun een luisterend oor bieden 
is dan ook van grote waarde.

Naast de algemene bekendmaking van deze hulplijn wordt er soms ook ingezet op 
campagnes voor specifieke doelgroepen. Op de site van de zelfmoordlijn lezen we dat er 
in 2022 een preventiecampagne start voor mannen, aangezien bij mannen vaak extra 
risicofactoren meespelen die onder meer samenhangen met heersende stereotypen. Bij 
deze campagne zal een website worden opgestart met informatie en videogetuigenissen 
op maat van mannen.

1. Hoeveel oproepen ontving de zelfmoordlijn in 2021? Graag een opsplitsing per maand.

2. Wordt er geregistreerd of corona een rol speelt in de ontwikkeling van de 
zelfmoordgedachten? Zo ja, hoeveel gesprekken hadden met corona te maken? 

3. Is er een evolutie te zien in de profielen van mensen die de zelfmoordlijn contacteren? 
Zo ja, welke?

4. Zal de nieuwe campagne die gericht is op mannen gepromoot worden? Zo ja, hoe?

5. Hoe lang zal deze nieuwe campagne lopen en hoe zal worden bekeken of ze het 
gewenste effect bereikt?

6. Bij de voorstelling van het nieuwe actieplan Suïcidepreventie werd ‘Zorgcontinuïteit en 
ketenzorg voor suïcidale personen vertrekkend vanuit de hulplijnen’ als nieuw 
actievoorstel gelanceerd. 

Hoe ziet de minister dit concreet en welke initiatieven worden hierrond genomen?



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 206 van 10 januari 2022
van SUZY WOUTERS

1. Het Centrum ter Preventie van Zelfdoding, dat instaat voor de Zelfmoordlijn, is 
momenteel bezig met het verwerken van de registraties van de gesprekken van 2021. 
Het jaarverslag, met de cijfers van het aantal gesprekken dat werd gevoerd en de 
inhoudelijke analyse van de oproepgegevens zal eind maart 2022 beschikbaar zijn.

2. Tijdens de gesprekken aan de Zelfmoordlijn registreert de beantwoorder de risico- en 
beschermende factoren die door de oproeper worden aangehaald. Corona maakt hier 
geen standaard item van uit.

Wel werd in samenwerking met de Nederlandse collega’s van 113 Zelfmoordpreventie 
in de periode 1/8/2020 – 31/7/2021  een onderzoek opgezet, waarbij geregistreerd 
werd of een oproeper de coronasituatie aanhaalde tijdens het gesprek. Gemiddeld 
kwam bij 15% van de oproepers naar de Zelfmoordlijn corona en de maatregelen aan 
bod. Dit betekent uiteraard niet dat corona en de maatregelen de oorzaak waren van 
de suïcidegedachten, wel dat dit thema aan bod kwam. Onderstaande tabel bevat een 
overzicht van deze registratie opgedeeld per maand.

Tabel: ‘Waren de gevolgen van het coronavirus één van de redenen om contact te 
zoeken met de Zelfmoordlijn?’ (% van het totale oproepen waarbij deze vraag met ‘ja’ 
werd beantwoord door de beantwoorder)
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14% 11% 20% 24% 21% 20% 19% 17% 13% 13% 7% 7%

3. De (inhoudelijke) analyse voor werkingsjaar 2021 wordt in het voorjaar van 2022 
uitgevoerd. Het jaarverslag van de Zelfmoordlijn met bijhorende cijferbijlage en 
inhoudelijke analyses worden eind maart 2022 verwacht. Op dit moment is er dus nog 
geen zicht op de inhoud van de gesprekken en de profielen van de oproepers.

4. Het Vlaams Expertisecentrum Suïcidepreventie (VLESP) is momenteel de campagne 
gericht op mannen aan het finaliseren. Vooraleer de campagne gelanceerd wordt, zal 
een onderzoek lopen waarbij de effecten van de campagne in kaart gebracht worden. 
Bij aanvang en op het einde van deze studie worden een aantal vragenlijsten 
afgenomen. Deze lijsten bevragen bij mannen de gebruikerservaring, alsook enkele 
cruciale aspecten waarop de campagne een effect kan hebben, bijvoorbeeld 
communicatie over emoties, attitudes en intenties omtrent hulpzoekend gedrag en 
gendernormen. Het onderzoek rond de campagne loopt in de periode 1/2/21-31/3/21. 
Daarna wordt de campagne gelanceerd. 

VLESP werkt momenteel aan een implementatieplan om de campagne zo breed 
mogelijk zichtbaar te maken.

5. Zie ook vraag 4.



Naast een meting van de effecten voorafgaand aan de brede lancering, zal ook in kaart 
gebracht worden hoeveel mannen de campagne hebben bekeken, aan de hand van de 
bezoekersaantallen op de campagnewebsite, media-exposure, etc.

Momenteel is er geen zicht op de exacte campagneperiode. Een concreet 
implementatieplan is nog in ontwikkeling.

Voor de campagne wordt een aparte webpagina gebouwd, die ook na de 
campagneperiode zal blijven bestaan, en die gekoppeld wordt aan het platform 
zelfmoord1813.be.

6. Het actievoorstel rond zorgcontinuïteit vanuit de hulplijnen bestaat uit 2 delen:

- Enerzijds zal er vanuit de Zelfmoordlijn samen met Tele-Onthaal initiatief genomen 
worden om – eventueel ook samen met andere geïnteresseerde hulplijnen – te 
bekijken hoe een netwerk gevormd kan worden met reguliere zorgpartners waar 
suïcidale oproepers vanuit de hulplijnen naar kunnen worden doorverwezen. Op 
die manier hopen de hulplijnen suïcidale oproepers makkelijker toe te leiden naar 
de zorg, en ook de eventuele drempels daartoe weg te nemen.

- Anderzijds bestaat dit actievoorstel er uit dat vanuit de Zelfmoordlijn de 
mogelijkheden voor follow-up worden onderzocht en geïmplementeerd. Hierbij zou 
een professionele hulpverlener, na een contact met een vrijwilliger met de 
Zelfmoordlijn, de oproeper die hiervoor open staat proactief contacteren met als 
doel de toegang tot de reguliere hulpverlening tot stand te brengen. Momenteel 
loopt een onderzoek naar de effecten van de Zelfmoordlijn, waarbij oproepers ook 
bevraagd worden naar hun wensen rond dit soort follow-upcontacten. De 
resultaten van dit deel van het onderzoek worden eind 2022 verwacht. 

Momenteel wordt het voorstel tot een derde Vlaams Actieplan Suïcidepreventie in een 
definitief actieplan gegoten. Indien dit actievoorstel wordt weerhouden, zal met de 
betrokken organisaties bekeken worden hoe dit verder vorm kan krijgen.


