SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 141
van STEFAAN SINTOBIN
datum: 6 december 2021

aan WOUTER BEKE
VLAAMS MINISTER VAN WELZIIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

Woonzorgcentra (wzc's) - Voorzieningen onder verscherpt toezicht

De kwaliteit van onze woonzorgcentra in Vlaanderen hoort nauwgezet opgevolgd te
worden. Het merendeel van de woonzorgcentra houdt zich dan ook aan de opgelegde
regels en voorwaarden, maar helaas zijn er ook enkele die tekortschieten en
verschillende gebreken vertonen. Naar aanleiding van een verdacht overlijden van een
rusthuisbewoonster in het woonzorgcentrum Le Clos Bizet in Anderlecht stelde ik dan ook
een vraag om uitleg tijdens de commissievergadering van 14 september 2021. Opvallend
is dat het woonzorgcentrum al eerder in opspraak kwam door verschillende problemen en
dat er nog steeds niets is gebeterd. De minister kondigde in zijn antwoord aan dat er een
nieuwe inspectie zou plaatsvinden.

1. Is ondertussen al een nieuwe inspectie uitgevoerd bij dit woonzorgcentrum? Zo ja,
wat waren de resultaten? Zo niet, hoe komt het dat dit nog steeds niet is gebeurd?

2. Zal de minister initiatieven nemen om te zorgen voor een strengere procedure en dat
tijdiger wordt ingegrepen wanneer een woonzorgcentrum niet voldoet aan de
normen?

3. Hoeveel schorsingen van erkenningen van voorzieningen hebben de laatste vijf jaar
plaatsgevonden? Graag ook een overzicht over welke voorzieningen het ging en hoe
lang deze schorsing duurde.

4. Bij hoeveel voorzieningen werd de laatste 5 jaar overgegaan tot een effectieve
sluiting?

5. Kan de minister over de voorzieningen die momenteel onder verscherpt toezicht
staan meedelen hoelang ze al onder verscherpt toezicht staan?

Vlaams
Parlement




WOUTER BEKE
VLAAMS MINISTER VAN WELZIIN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIIDING

ANTWOORD
op vraag nr. 141 van 6 december 2021
van STEFAAN SINTOBIN

3-4.

Er heeft een inspectie plaatsgevonden in september. Deze inspectie was al in
voorbereiding op het moment van de commissievergadering. Op het ogenblik van de
inspectie werden er nog steeds tekorten vastgesteld (wat ook in andere voorzieningen
voorvalt), maar werden ook al tekorten weggewerkt.

De bestaande procedures worden continu geévalueerd. Er moet echter worden
opgemerkt dat de voorzieningen reeds strikt worden opgevolgd. Het agentschap had
aan de betrokken voorziening al een voornemen tot schorsing overgemaakt. De
voorziening had vervolgens een bezwaarschrift ingediend en de adviescommissie was
dit bezwaar gevolgd.

Hieronder kan u een overzicht vinden van alle maatregelen die tegen voorzieningen
Zijn opgestart:

Tijdelijke schorsing van de erkenning
- Woonzorgcentrum Senior Service Flat Ascot in Grimbergen (schorsing 17/11/15 tot
17/05/16)
- Woonzorgcentrum Yasmina in Overijse (schorsing 17/11/15 tot 17/05/16)
- Woonzorgcentrum Avondvrede in Linkebeek (2018)
- Woonzorgcentrum Belle Vue in Vorst (2018)
- Woonzorgcentrum ‘t Neerhof in Brakel (2018)
- Woonzorgcentrum 't Spelthof in Lubbeek (2019)
- Woonzorgcentrum Prinsenhof in Beringen (2019)
- Woonzorgcentrum Demerhof in Aarschot (2019)

Voornemen tot sluiting van een illegale voorziening
- Illegaal woonzorgcentrum De Zorgcarrousel — opgestart september 2021
- Villa De Proost - opgestart 2019, gestopt 2021

Intrekking of weigering van de erkenning met de gedwongen sluiting tot
gevolg

- Woonzorgcentrum Huize Breugel in Edegem — gesloten in 2017

- Groep van assistentiewoningen Beauprez - gesloten in 2021

Aanmaning of voornemen met de vrijwillige sluiting tot gevolg
- Woonzorgcentrum Bel Age in Zulte (2017)

Voornemen tot intrekking of weigering van de erkenning waarna de werking
genormaliseerd werd of het beheer overgenomen werd
- Aangemelde GAW 't Neerhof in Brakel (overgenomen in 2016)
- Woonzorgcentrum Maria Assumpta in Dilbeek (nieuwe kans van commissie in 2017)
- Woonzorgcentrum residentie Ofelia (ongelijk gekregen commissie in 2021)
- Woonzorgcentrum Den Bogaet (werking verbeterd in 2021)

Aanmaning verstuurd om zich te conformeren aan de
erkenningsvoorwaarden en/of brandveiligheidsnormen
- Woonzorgcentrum Residentie Sint-Jozef in Antwerpen (2016) (Vzw Sint-Jozef)



- Woonzorgcentrum Residentie Poel in Gent (2016) (Vzw Wonen op Ramen en Poel,
= senior Assist)

- Woonzorgcentrum Maria-Assumpta in Dilbeek (2016) (Vzw Vulpia)

- Woonzorgcentrum  Ter  Bruisbeke in Sint-Lievens-Houtem (2016 -
brandveiligheidsattest) (BVBA Ter Bruisbeke)

- Woonzorgcentrum Andante in Knokke-Heist (2016) (BVBA Andante)

- Woonzorgcentrum Huize Breughel in Edegem (2016) (Vzw Huize Breughel)

- Woonzorgcentrum Hemelrijck in Mol (2016) (NV Armonea)

- Woonzorgcentrum Home Oase in Lubbeek (2016) (Vzw Oase, vanaf 1/01/17 vzw
Vulpia)

- Woonzorgcentrum Avondvrede in Linkebeek (2016) (Vzw Avondvrede)

- Woonzorgcentrum Clivia in Evere (2016) (Vzw Woon-en Zorgcentrum Sint-Jozef)

- Woonzorgcentrum Dilhome in Dilbeek (2016) (NV Dilhome)

- Woonzorgcentrum Belle Vue in Brussel (2016) (NV Home Ingendael, = Senior
Assist)

- Woonzorgcentrum Blaret in Sint-Genesius-Rode (16/01/17)

- Woonzorgcentrum Poel in Gent (18/05/17)

- Woonzorgcentrum Bel Age in Zulte (brandveiligheid) (6/06/17)

- GAW Denderhof in Aalst (7/06/17)

- Woonzorgcentrum Ofelia in Overijse (15/06/17)

- Home Sint-Jozef in Antwerpen (15/06/17)

- Woonzorgcentrum De Nieuwe Kaai in Turnhout (6/07/17)

- Woonzorgcentrum en centrum voor herstelverblijf Eureka in Evere (13/07/17)

- Woonzorgcentrum Aan de Kaai in Turnhout (14/07/17)

- Woonzorgcentrum Maria-Paul in Menen (1/08/17)

- Woonzorgcentrum Home Astrid in Lovendegem (naar AG op 17/08/17)

- Woonzorgcentrum Buitenlucht Line in Lovendegem (naar AG op 18/08/17)

- GAW Natuurrust in Erpe-Mere (28/09/17)

- Dagverzorgingscentrum Clemence Wante in Oostende (brandveiligheid, 8/11/17)

- Dagverzorgingscentrum huyse kenthof in Tielt (brandveiligheid, 8/11/17)

- Woonzorgcentrum Dilhome in Dilbeek, (NV Dilhome) (6/12/17)

- Woonzorgcentrum Rusterloo in Beernem (12/01/18)

- Woonzorgcentrum Spelthof in Lubbeek (10/01/18)

- Woonzorgcentrum Keerbergen in Keerbergen (26/02/18)

- Woonzorgcentrum Residentie Poel in Gent (3/4/18)

- Woonzorgcentrum Den Boomgaard in Glabbeek (11/04/18)

- Woonzorgcentrum Residentie De Brink in Koksijde (brandveiligheid, 4/05/18)

- Woonzorgcentrum Home 't Neerhof in Brakel (15/5/2018)

- Dagverzorgingscentrum Cado in Westerlo (brandveiligheid, 23/05/18)

- Woonzorgcentrum Prinsenhof, Beringen (31/05/2018)

- Woonzorgcentrum Het Dorp, Houthalen-Helchteren (26/09/2018)

- Woonzorgcentrum Residentie Anemoon, Grimbergen (12/10/2018)

- Woonzorgcentrum Residentie Ofelia, Overijse (12/10/2018)

- Woonzorgcentrum Residentie Clos Bizet, Brussel (12/10/2018)

- Woonzorgcentrum De Ravenstein, Boortmeerbeek (12/10/2018)

- Woonzorgcentrum Lozanahof, Antwerpen (26/11/2018)

- In de gouden jaren, Tienen (28/11/18)

- Woonzorgcentrum Demerhof, Aarschot (30/01/2019), vzw Vulpia

- Woonzorgcentrum Iris, Grimbergen (7/02/19), vzw Orelia

- Woonzorgcentrum Senior Service Flat Ascot, Grimbergen (7/02/19), vzw Orelia

- GAW Huize De Pauw, Sint-Katelijne-Waver (brandveiligheid)

- Woonzorgcentrum Vuerenveld, Wezembeek-Oppem (8/02/19), vzw Vulpia

- Woonzorgcentrum Blaret, Sint-Genesius-Rode (7/02/19), vzw Vulpia

- Woonzorgcentrum, cvk en dvc Lucinada, Lanaken (BV, 10/04/19), vzw
Welzijnscampus Sint-Anna

- Cvk Bessemberg, Lanaken (BV, 10/04/19), vzw Welzijnscampus Sint-Anna

- Woonzorgcentrum Residentie Rodenbach, Denderleeuw (14/06/19), Armonea



- Woonzorgcentrum Den Bogaet, Grimbergen (4/07/19), BVBA Den Bogaet

-4 GAW (JFK, Herzele, Mona Lisa, Herzele, Mona, Haaltert en Promissa, Haaltert)
(28/10/19)

- Woonzorgcentrum ‘t Groendorp, Horebeke, (BV, 22/01/20), BVBA Rustoord De
Vlaamse Ardennen

- Groep van assistentiewoningen De Kloef, (25/03/2020), Beauprez Groep

- Woonzorgcentrum Den Bogaet, (03/06/2020)

- Woonzorgcentrum residentie Ofelia, (10/07/2020)

- Woonzorgcentrum Windekinds (10/12/2020)

- Woonzorgcentrum Moretus, 19/02/2021

- Woonzorgcentrum Lozanahof, 9/6/2021

- Woonzorgcentrum Ter Hulst, 7/6/2021

- Woonzorgcentrum Ter Hulst 2, 7/6/2021

- Woonzorgcentrum Bormanshof, 7/6/2021

- Woonzorgcentrum De Kleine Kasteeltjes, 22/6/2021

- Groep van assistentiewoningen Hof Stassano, 25/5/2021

Beschermende maatregel
- Woonzorgcentrum Vuerenveld, Wezembeek-Oppem (8/02/19), vzw Vulpia (+
geldboete, maar niet uitgevoerd)
- Groep van assistentiewoningen Beauprez, 25/03/2020 en 17/11/2020
- Groep van assistentiewoningen De Kloef, 25/03/2020
- Woonzorgcentrum Den Bogaet, 9/4/2020
- Woonzorgcentrum In de gouden jaren, 17/04/2020
- Woonzorgcentrum Residentie Ofelia, 29/4/2020

WZC Clos Bizet, Anderlecht 12-10-2018
WZC Moretus, Antwerpen 19-02-2021
GAW De Kloef, Geraardsbergen 19-03-2020
WZC Lozanahof, Antwerpen 09-06-2021
WZC De Kleine Kasteeltjes 22-06-2021
WZC Ter Hulst, Hoeselt 27-06-2021
WZC Ter Hulst 2, Hoeselt 27-06-2021
WZC Bormanshof, Hoeselt 05-07-2021
WZC Avondvrede, Linkebeek 24-11-2021
WZC Rusterloo, Beernem 24-11-2021
WZC James Ensor, Oostende 08-12-2021
WZC Park Lane, Antwerpen 20-12-2021
WZC Najaarszon, Brakel 20-12-2021




