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Energielandschap

Regulatoren: VREG | brugel | CWaPE | CREG | (ACER)
Energie-
Beurzen, OTC, 3de eIEktriCitEitsriChtlijn 9 4de EIektriCitEitsriChtlijn —————— gemeenschappen

intermediairen, ... Peer-to-peer

Flexibiliteit

©)

evenwichtsverantwoordelijken «<— leveranciers

/ ! NN

producenten «— transmissienet «— distributienet «— afnemers

#ﬁlr

Controle VREG

Elektriciteitssysteem in Vlaanderen: transmissienet ~ Elia & distributienet ~ Fluvius

Aardgassysteem in Vlaanderen: vervoernet ~ Fluxys & distributienet ~ Fluvius



Belang van de vrije markt | Advies Brugel - augustus 2021

Brussel: een vergelijking met Wallonié en Vlaanderen
Er is een breder aanbod producten en leveranciers in Wallonié en Vlaanderen.
= interessanter voor de consument (in Wallonié betaal je 223 euro minder en in Vlaanderen 329 euro)

79
55 # producten
A — N — -. # leveranciers
Brussel Wallonié Vlaanderen
- 223 euro

energiecomponent
elektriciteit + aardgas

- 329 euro

Bron data: Advies Brugel 2021 | Leveranciers en producten per regio - Elektriciteit VR:G
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https://www.brugel.brussels/publication/document/avis/2021/fr/AVIS-327-BAISSE-CONCURRENCE-MARCHE-ENERGIE-EN-RBC.pdf

Marktaandelen elektriciteit/aardgas (toegangspunten)
2004 tot okt 2021
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VREG | Toekenning leveringsvergunningen

(1) Wettelijke basis

Energiedecreet (Art. 4.3.1.) Energiebesluit (Art. 3.2.1. tem 3.2.17.)

(2) Procedure toekenning leveringsvergunning

1. Intakegesprek | 2. Aanvraagdossier via modelformulier | 3. Analyse dossier | 4. Beslissing

Onderzoek aanvraagdossier Opvolging leveranciers Informatieverlening

EEEEEEE - WIJZER



Procedure toekenning leveringsvergunning

1. Intakegesprek | 2. Aanvraagdossier via modelformulier | 3. Analyse dossier | 4. Beslissing

Onderzoek aanvraagdossier Opvolging leveranciers Informatieverlening

» Ratingrapport

» Jaarrekening

» Jaarverslagen

» Business- en financieel plan
> ...

+ onderzoek conform cascade
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Procedure toekenning leveringsvergunning

1. Intakegesprek | 2. Aanvraagdossier via modelformulier | 3. Analyse dossier | 4. Beslissing

Onderzoek aanvraagdossier Opvolging leveranciers Informatieverlening

» Ratingrapport » Jaarlijkse opvolgingsronde

> Jaarrekening » Bij nieuwe leveranciers
» Jaarverslagen sneller/frequenter onderzoek

» Business- en financieel plan » Ad hoc opvolging

> ... (controlewijziging, fusie, splitsing, wijziging
statuten, andere belangrijke wijzigingen)

+ onderzoek conform cascade
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Procedure toekenning leveringsvergunning

1. Intakegesprek | 2. Aanvraagdossier via modelformulier | 3. Analyse dossier | 4. Beslissing

Onderzoek aanvraagdossier Opvolging leveranciers Informatieverlening

> Ratingrapport » Jaarlijkse opvolgingsronde » Publicatie in B.S.
» Jaarrekening

» Bij nieuwe leveranciers » Website
» Jaa rverS|agen sneIIer/frequenter onderzoek (overzicht houders leveringsvergunning en
Busi fi . ol contactgegevens per leverancier per doelgroep)
» busIiness- en 1inancieel plan ; . . .
»Ad hoc opvolging » Externe informatieverlening
> ... (controlewijziging, fusie, fplltSlpg, wijziging (website, jaarverslag & marktrapport,
statuten, andere belangrijke wijzigingen) RAPP-2020-04)

+ onderzoek conform cascade

VR=G
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Problemen leveranciers | Historiek

Anode (2018)

Belpower (2018)
Energy People (2019)
Comfort Energy (2019)

Vlaamse
Energieleverancier (2021)

Evenwichtsverantwoordelijken «— Leveranciers

Producenten Transmissienet Distributienet Afnemers

Evenwichtsverantwoordelijken Leveranciers

/

Producenten Transmissienet Distributienet Afnemers

Evenwichtsverantwoordelijken Leveranciers

Producenten Transmissienet Distributienet Afnemers
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RAPP-2020-04 | Financiéle ratio’s | Garanties DNB’s | Externe dienstverleners

Rapport energieleveranciers 2018-2019 December 2021
2018
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Solvabiliteit

De energieleveranciers actief in Vlaanderen hebben zeer verschillende profielen,
met gevolgen voor de financiéle structuur en de financiéle indicatoren.

Solvabiliteit

0,6

0,7

0,8 09 1

EEEEEEE - WIJZER



13

RAPP-2020-04 | Financiéle ratio’s | Garanties VREG/DNB’s | Externe dienstverleners

Garanties tav VREG Garanties tav DNB’s (2020)
m Cashpooling m Rating
m Bijstandsverklaring ® Bankwaarborg
. 3% 3% .
= Achtergestelde leningen 3% m Ratio's

m Geen waarborg
® Thesaurie-overeenkomst
m Rating

m Cashwaarborg
®m Parent Guarantee
m Combi Bank/Cash

m P&L Transfer agreement
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RAPP-2020-04 | Financiéle ratio’s | Garanties DNB’s | Externe dienstverleners

berichtenverkeer  sourcing

facturatie nominaties

ICT handel in steuncertificaten

®)

evenwichtsverantwoordelijke/bevrachter «— leveranciers
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producenten «— transmissienet «— distributienet «—> afnemers
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Evolutie groothandelsprijzen aardgas (e/Mwh, excl. btw)
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Acties VREG sinds september 2021

September Oktober November December

20
23 29| 4 28

Extra nazicht*  Qverlegmomenten met alle
energieleveranciers

Overleg met Fluvius over paraatheid noodleveranciersregeling, transitie naar MIGS6, ...
Overleg met Elia en Fluxys

Overleg met FORBEG (wekelijks)

* Extra nazicht energieleveranciers: achterstallige schulden belastingen, RSZ en BTW | onbetaalde gridfee-facturen VREG
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Bekommernissen energieleveranciers

Effect op Effect op facturen

liquiditeit/cashpositie/werkkapitaalbehoefte gezinnen/bedrijven

Sociaal tarief Hoge onbalanskosten

Gevolgen
consumentenbescherming

Overgang MIG6
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Acties V-test®

Nieuw sinds dec. 2021

Prijs noodleverancier

Uitgevoerde V-testen (cumulatief)
250.000
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—Gezinnen =——Bedrijven

Nieuw in 2022

Integratie groepsaankopen

204.831

uitgevoerde

V-testen
in december

Integratie Servicecheck

19

vergelijking dienstverlening van de energieleveranciers

in Vlaanderen

klachtenindicator (gebaseerd op tweedelijnsklachten

bij de Federale Ombudsdienst en de VREG)
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Maandelijkse afrekeningen

Technische Reglementen
(TRDE/TRDG art 4.2.13)

x Wi o

Atrias

Maandelijkse afrekeningen
= mogelijk
= aanvraag door de eindgebruiker

Art 4.2.13 §1/1 en 2 — Allocatiepuntconfiguratie bij een kleinverbruiksmeetinrichting
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Groepsaankopen | Enkel adviserende rol, op vraag

» Eind 2018 publiceerde de VREG een onderzoek naar groepsaankopen,
https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-17

» Update eind 2019, https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2019-18

» Verandering regelgevend kader
* Geen regulerende noch controlerende taak van VREG
* Advies enkel op vraag

» Artikel 3.1.3. van het Energiedecreet:

Om zijn missie waar te maken, vervult de VREG de volgende taken :
5° adviserende taken :

e) het uitvoeren van studies en onderzoeken en het geven van adviezen over de activiteiten van de
intermediairen bij de aankoop van energie die werken in het Vlaamse Gewest, op verzoek van het
Vlaams Parlement, de Vlaamse Regering of de minister
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https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-17
https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2019-18

Bijkomende vragen (1/2)

» V-test® selecteert in de eerste plaats op prijs. Kan de agressieve of defensieve koers van een
energiebedrijf als criterium in de V-test® worden opgenomen?

» Volgt de VREG de oplossing mee op die voorziet dat klanten met recht op sociaal tarief hier
onmiddellijk beroep kunnen op doen?

» Om de hoge tarieven van Fluvius als noodleverancier te vermijden moet je een contract afsluiten
voor 7/1/2022. Hebben alle energieleveranciers zich er toe verbonden die terugwerkende kracht toe
te staan?

» Hoeveel ex-klanten van Vlaamse Energieleverancier zijn intussen bij een nieuwe energieleverancier
aangesloten en hoeveel nog bij Fluvius?

» Is een gepersonaliseerd voorstel o.b.v. de V-test® door Fluvius zinvol?
» Is een solidariteitsfonds binnen de energiesector zinvol?

» Hoe staat de VREG tegenover het systeem van voorschotfacturen? Klanten met een digitale meter
kunnen vanaf 2022 opteren voor een maandelijkse betaling op basis van het werkelijk verbruik. Is
het realistisch deze optie ook aan te bieden voor klanten met een analoge meter?
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Bijkomende vragen (2/2)

» Hoe staat de VREG tegenover een stresstest en/of kredietscore voor energieleveranciers?

» Hoe wil de VREG de risico’s verbonden aan een bepaalde bedrijfsvoering (al dan niet eigen
productiepark, verhouding termijncontracten/spotmarkt, liquiditeit/solvabiliteit,...) beter
communiceren?

» Is een regeling mogelijk waarbij eventuele productieoverschotten uit zonnepanelen worden
meegenomen door de nieuwe leverancier?

» Hoe staat de VREG tegenover vaste contracten die zonder verbrekingsvergoeding ten allen tijde
kunnen worden opgezegd? Zorgt deze vorm van consumentenbescherming voor (te) grote risico’s
voor de energieleveranciers?

» Alternatief voor rol Fluvius als noodleverancier? Zijn andere systemen (waarbij andere leveranciers
deze rol mee zouden opnemen) mogelijk en wenselijk? Hoe wordt dit geregeld in andere landen?
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