SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 330
van ARNOUT COEL
datum: 23 november 2021

aan LYDIA PEETERS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

De Lijn Lubbeek - Geschrapte ritten

De laatste weken zijn er bij de gemeente Lubbeek erg veel klachten van ouders over het
niet komen opdagen van bussen van De Lijn, waardoor kinderen niet tijdig op school
raken.

In concreto gaat het om de volgende buslijnen: 3, 370, 371, 373, 374, 392, 475, 485,
520, 524, 525, 527, 585, 590 en 685.

Kan de minister voor deze buslijnen het volgende aangeven (telkens sinds 1 september
2021):

1. Hoeveel ritten werden er per lijn geschrapt? Indien mogelijk met opgave van de
oorzaken.

2. Hoeveel bedroeg het aantal ritten daarvan dat had moeten worden uitgevoerd voor 9
uur ‘s ochtends?

Vlaams
Parlement




LYDIA PEETERS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

ANTWOORD
op vraag nr. 330 van 23 november 2021
van ARNOUT COEL

1. De onderstaande tabel geeft enkel het aantal niet-gereden ritten weer (tussen 1
september 2021 en 30 november 2021). De lijnen waarop geen ritten zijn geschrapt
(374, 520, 524, 525, 590 en 685), zijn niet opgenomen in de tabel.

Aantal niet gereden ritten Maand ~
+ sep + okt = nov Eindtotaal
Lijnnummer ~ | Omschrijving Lijn
| =303 = Leuven - Pellenberg - Lubbeek
overige 3 2 5
personeelsredenen 222 167 354 743
technische redenen 3 1 8 12
-1370 = Leuven - Tielt - Diest
personeelsredenen 56 41 105 202
technische redenen 2 3 1 6
=371 - Leuven - Hoog-Linden
personeelsredenen 29 26 69 124
-1373 = Leuven - Lubbeek - Meensel - Assent
personeelsredenen 1 3 4
=392 - Aarschot- Houwaart- Tielt- Binkom
personeelsredenen 8 2 7 17
-1475 -Snelbus Leuven-Lubbeek-Tielt
personeelsredenen 305 130 409 844
technische redenen 2 2
=485 -1Snelbus Leuven-Lubbeek- Tienen
overige 2 2
personeelsredenen 2 15 4 21
technische redenen 1 1
-1527 =1 Schoolbus Honsem-Lubbeek-Heverlee
personeelsredenen 1 1
=585 -1Schoolbus Lubbeek-Kerkom-Wever-Tien
personeelsredenen 1 1
Eindtotaal 632 388 965 1.985

Tussen 1 september en 30 november 2021 waren er 20.360 ritten voorzien voor de
buslijnen van Lubbeek.

Vooral voor snelbus 475 Leuven - Lubbeek - Tielt zijn er veel ritten geschrapt. Voor
die lijn zijn er echter heel wat alternatieven.

Lijn 3 Lubbeek - Pellenberg - Leuven is een lijn met hoge frequentie (elke 15’). Als
hier ritten gericht worden geschrapt, dan daalt de frequentie, maar wordt er toch een
minimale bediening gegarandeerd omdat er geen alternatief is.

De planners van De Lijn doen er alles aan om zoveel mogelijk ritten te behouden.
Waar mogelijk proberen ze ook om de impact van het wegvallen van een chauffeur te
verdelen over meerdere lijnen of ritten.

Bovendien probeert De Lijn zoveel mogelijk te vermijden dat er ritten geschrapt
moeten worden op schoolritten, laagfrequente lijnen (waar het wegvallen van een bus
harder voelbaar is) en lijnen waar reizigers geen alternatief hebben.

2. In haar huidige rapportering kan De Lijn niet-gereden ritten niet per uur weergeven.



De meeste schrappingen zijn veroorzaakt door personeelsproblemen (door een tekort
aan chauffeurs en/of omwille van ziekte, quarantaine Covid-19 ..). Ze doen zich
vooral voor tijdens de spits (ochtend- en avondspits), wanneer de meeste chauffeurs

tegelijk nodig zijn.



