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TOELICHTING

1. Inleiding

Het Kinderrechtencommissariaat is al jaren de Vlaamse pleitbezorger van kinder-
rechten. Het detecteert signalen van kinderen, jongeren, ouders en professione-
len, die verband houden met schendingen van kinderrechten in Vlaanderen. Het 
 Kinderrechtencommissariaat heeft drie grote opdrachten.

Het Kinderrechtencommissariaat vertaalt structurele knelpunten met betrekking 
tot kinderrechten naar beleidsadviezen. Het Kinderrechtencommissariaat heeft 
meer algemeen ook als opdracht om de maatschappelijke en juridische positie van 
minderjarigen te versterken in Vlaanderen.

De Klachtenlijn onderzoekt individuele klachten over schendingen van kinderrech-
ten en gaat samen met de betrokkenen, onder andere via bemiddeling, op zoek 
naar oplossingen in het belang van de minderjarigen. Op deze manier vervult het 
Kinderrechtencommissariaat haar decretaal bepaalde opdracht van vertolker van 
de noden en belangen van minderjarigen concreet op het terrein. Zo houdt het 
ook voeling met wat er leeft en wat moeilijk loopt voor kinderen en jongeren in 
Vlaanderen.

Het Vlaams Parlement gaf in 2017 aan het Kinderrechtencommissariaat de bij-
komende opdracht van Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen. In juli 2020 
werd deze opdracht nog aanzienlijk uitgebreid. Een team van vrijwillige maand-
commissarissen ziet toe op een correcte bejegening van kinderen en jongeren in 
besloten en gesloten instellingen. Samen vormen zij de Commissie van Toezicht en 
deze rapporteert jaarlijks aan het Vlaams Parlement.

Hierna volgt een korte toelichting bij de meerjarenbegroting onderverdeeld in 
investeringen, projecten, diensten en diverse goederen en personeelskosten.

2. Investeringen

De investeringsplannen van het Kinderrechtencommissariaat zijn eerder beschei-
den. De investeringen in meubilair (IV0602VKRC) gebeuren in verschillende fases. 
In 2022 plannen we de vervanging van nog een aantal kantoortafels door ergo-
nomische tafels. In de overige jaren wordt er telkens een klein budget voorzien 
voor de vervanging van defect materiaal. Zo ook voor de ‘Investeringen Burotica’ 
(IV0001VKRC)

3. Projecten

De projecten van het Kinderrechtencommissariaat zijn de Klachtenlijn (PL0601), 
het Advieswerk (PL0602) en de Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen 
(PL0002). Ze beslaan doorgaans een kleine 10 procent van de totale begroting 
van het Kinderrechtencommissariaat. In 2022 is dat twee procent meer gezien de 
eenmalige kost voor het project registratiesysteem klachtenlijn.
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Klachtenlijn (PL0601)

Het Kinderrechtencommissariaat heeft een Klachtenlijn waar kinderen en jongeren, 
ouders, en professionelen terecht kunnen met vragen en klachten over kinderrech-
tenschendingen. De Klachtenlijn luistert, onderzoekt en bemiddelt. De signalen die 
binnenkomen via de Klachtenlijn wijzen soms op structurele knelpunten die we via 
adviezen aankaarten bij het beleid. De Klachtenlijn vormt aldus de ruggengraat 
van het Kinderrechtencommissariaat.

Klachten bereiken de Klachtenlijn via www.kinderrechten.be, via mail of het gratis 
0800-nummer.

De Klachtenlijn zet ook in op professionelen en andere volwassenen die in hun 
werk dagelijks in contact komen met kinderen en jongeren. Via deze intermedi-
airen wil de Klachtenlijn zoveel mogelijk kinderen en jongeren bereiken, ook de 
meest kwetsbare.

We maken het aanbod en de werking van de Klachtenlijn bekend via verschillende 
communicatiemiddelen en -kanalen (website, YouTube, folders, posters, artikels, 
advertenties, enzovoort).

Onder deze budgetpositie worden alle uitgaven begroot die betrekking hebben 
op de bekendmaking van de Klachtenlijn zoals bijvoorbeeld advertenties, filmpjes 
op sociale media, aanmaak van informatiemateriaal over de klachtenwerking en 
materiaal over kinderrechten en het Kinderrechtenverdrag.

Omdat het raamcontract met onze huidige partner/ leverancier ten einde loopt, 
zijn we genoodzaakt om in 2022 op zoek te gaan naar een nieuwe partner die het 
registratiesysteem van de Klachtenlijn moet updaten en migreren naar de ‘cloud’. 
Op basis van een eerste prospectie, begroten we in 2022 de kost voor de migratie 
van het klachtenregistratiesyteem inclusief updates naar MS-cloud (PL0001VKRC).

Advieswerk (PL0602)

Het advieswerk vormt, naast de pijler van het ombudswerk van de Klachtenlijn, de 
andere belangrijke pijler in de werking van het Kinderrechtencommissariaat. Het 
vindt zijn neerslag in standpunten, knelpuntennota’s, adviezen, dossiers en in het 
jaarverslag.

Het Kinderrechtencommissariaat presenteert jaarlijks zijn jaarverslag aan het 
Vlaams Parlement. Het jaarverslag vormt een belangrijke terugblik en kent dan 
ook een ruime verspreiding. De presentatie van het jaarverslag wordt druk bijge-
woond, doorgaans met ruim 250 deelnemers in de Schelp of nu al twee jaar nood-
gedwongen via een digitale voorstelling.

Op eigen initiatief of op vraag van het Vlaams Parlement formuleert het Kinder-
rechtencommissariaat adviezen bij regelgeving in opmaak en licht deze adviezen 
toe in de betrokken commissies.

Daarnaast publiceert het Kinderrechtencommissariaat ook regelmatig dossiers rond 
specifieke thema’s. Thema’s en dossiers worden ook voorgesteld en uitgediept tij-
dens studiedagen in het Vlaams Parlement. Er worden telkens beleidsaanbevelin-
gen geformuleerd voor volksvertegenwoordigers, overheden, en middenveld.

Om de bekendmaking van het jaarverslag en de dossiers te vergroten maken we 
gebruik van korte filmpjes, getuigenissen van kinderen en jongeren en creatief 
materiaal. Zo bereiken we op korte tijd een breed publiek.
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Ook in 2022 zoomen we verder in op artikel 12 van het Kinderrechtenverdrag: het 
recht van elk kind om gehoord te worden in beslissingen die hem of haar aanbe-
langen. We brengen een dossier rond het spreekrecht van kinderen en jongeren in 
procedures voor de familierechtbank en brengen daarin het perspectief van kinde-
ren en jongeren naar voor. In het verlengde hiervan maken we in 2022 ook werk 
van een nieuw dossier over scheiding.

Het project ‘Caroline luistert’ hebben we omwille van corona moeten bijsturen. We 
zijn in 2021 vooral over corona en de coronaregels in gesprek gegaan met kinderen 
en jongeren en dit fysiek en digitaal. En ook in 2022 zullen we kinderen en jon-
geren het woord laten nemen rond de thema’s die we in de belangstelling zetten. 
Daarnaast blijven we onder meer de effecten van de coronacrisis voor kinderen en 
jongeren op het vlak van onderwijs en mentaal welzijn nauwgezet opvolgen.

Het redactiewerk rond het thema afzondering van minderjarigen in voorzieningen 
is bijna afgerond. De opmaak en verspreiding van de digitale brochure gebeurt in 
2022.

Naast de productiekosten van advies-output (lay-out, drukwerk, filmpjes, klein-
schalige bevragingen bij groepen kinderen en jongeren) en de organisatiekos-
ten verbonden aan studiedagen en webinars, reserveren we onder deze post ook 
beperkte consultatiekosten voor technische experts in bepaalde specifieke thema’s.

Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen (PL0002)

De Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen (Cvtj) houdt toezicht op geslo-
ten en besloten instellingen en voorzieningen voor jongeren. De Cvtj bestaat uit 
een secretariaat en uit een groep van vrijwillige maandcommissarissen die elke 
maand de hun toegewezen jeugdvoorziening bezoeken. Over elk bezoek wordt 
verslag uitgebracht aan het secretariaat. Jaarlijks bundelen we deze bevindingen 
en rapporteren aan het Vlaams Parlement.

Bij de uitrol van het Vlaams Jeugddelinquentierecht wijzigde het landschap van 
de hulpverlening voor wat betreft de opvang van minderjarigen die een delict 
pleegden enerzijds en minderjarigen in een verontrustende situatie met een indi-
catie voor een beveiligend opvangkader anderzijds. Enkel minderjarigen die een 
delict plegen komen in de toekomst nog in een gemeenschapsinstelling terecht. De 
module beveiligend verblijf wordt ondergebracht bij de private voorzieningen voor 
de jongeren die geen delict pleegden maar voor wie wel een beveiligend verblijf 
nodig is. Dit zijn voorzieningen erkend vanuit het VAPH of vanuit het agentschap 
Opgroeien. Twintig voorzieningen kregen een erkenning om de module op te star-
ten, goed voor 132 plaatsen. De opstart gebeurt in verschillende snelheden. Twee 
voorzieningen, die eerder behoorden tot de ‘proeftuinen’, zijn al gestart op 1 april 
2020. Negen voorzieningen starten eind 2021. De overige negen voorzieningen 
starten in 2022 en ten laatste in september 2022.

Naar aanleiding van deze evolutie stemde de plenaire vergadering van het Vlaams 
Parlement op 10 juli 2020 een decreetswijziging goed over de uitbreiding van het 
toepassingsgebied van de Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen. Voor het 
toezicht op de gemeenschapsinstellingen verandert er niets. Het toezicht op de 
private voorzieningen kent dus een sterke uitbreiding.

Het gevraagde budget is bestemd voor de verzekering en de onkosten van de 
maandcommissarissen, evenals de opleiding en vorming van deze vrijwilligers. 
Ook begroot onder dit project zijn de productiekosten van het jaarverslag, bekend-
makingsmateriaal en de website.
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4. Diensten en diverse goederen

De ‘diensten en diverse goederen’ of de werkingskosten van het Kinderrechten-
commissariaat zijn goed voor een kleine 15 procent van het totale budget. Het 
grootste deel van deze kosten betreffen terugkerende vaste kosten zoals bijvoor-
beeld huurlasten en de algemene ondersteunende diensten van het Algemeen 
Secretariaat. Daarnaast zijn bijvoorbeeld de uitgaven voor de websites van groot 
belang. Het Kinderrechtencommissariaat lanceert eind dit jaar/begin volgend jaar 
zijn nieuwe websites.

5. Personeelskosten

De personeelskosten maken om en bij de 73 procent van de totale begroting uit. 
De kinderrechtencommissaris wordt ondersteund door 12,3 voltijdequivalenten, 
waarvan anderhalve kracht voor de Commissie van Toezicht voor jeugdinstellingen. 
De personeelskosten werden na consultatie berekend door de dienst Financiën van 
de stafdienst Financiën & Ledenservice.

6. Inkomsten–Dotatie

Het Kinderrechtencommissariaat ontvangt jaarlijks een dotatie van het Vlaams 
Parlement. Er zijn geen andere inkomsten, deze uit intresten en auteursrechten 
zijn zeer beperkt.
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BEGROTING 2022

2022
Uitgaven
Investeringen 15.000,00
Projecten 279.000,00
Werkingskosten 332.000,00
Financiële kosten 1.000,00
Personeelskosten 1.705.000,00

Totaal 2.332.000,00

Inkomsten
Dotatie 2.273.000,00
Onttrekking aan de bestemde en onbestemde reserves 59.000,00

Totaal 2.332.000,00

Artikel 1

De plenaire vergadering keurt de uitgavenbegroting 2022 van 2.332.000 euro en 
de ontvangstenbegroting van 2.332.000 euro, samengesteld uit een dotatie van 
2.273.000 euro en een onttrekking aan de reserves van 59.000 euro, goed.

Artikel 2

De begroting wordt uitgevoerd conform het Begrotings- en Boekhoudreglement 
van het Vlaams Parlement zoals goedgekeurd door het Bureau.

Liesbeth HOMANS
voorzitter,

Lorin PARYS
secretaris
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