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TOELICHTING

Op 28 november berichtte Het Laatste Nieuws uitvoerig over mogelijke fraude bij
een van de bedrijven die in opdracht van de Vlaamse overheid belast zijn met de
contacttracing in het kader van de coronapandemie. Het bedrijf zou een systeem
opgezet hebben waarbij medewerkers inlogden op het platform voor contactonder-
zoek, maar vervolgens andere taken uitvoerden. Alle aangelogde uren werden wel
aan de Vlaamse overheid gefactureerd. Volgens de onderzoeksjournalisten was het
voor de overheid vrij gemakkelijk om de anomalieén in de prestatieformulieren van
de medewerkers te ontdekken, maar dat gebeurde klaarblijkelijk niet. Anonieme
getuigen melden dat de Vlaamse overheid al langer getipt was over mogelijke
fraude, maar volgens het agentschap Zorg en Gezondheid waren die aantijgingen
te vaag om actie te ondernemen. Toch leidden die signalen al eerder tot het voor-
stel van verschillende fracties in het Vlaams Parlement om een onderzoek door het
Rekenhof te laten uitvoeren. Daarbij speelden naast de bovenstaande bezorgdhe-
den ook de blijvende vragen naar de performantie van de Vlaamse contactopspo-
ring. Niet alleen het aantal doorgegeven contacten, maar ook de bronopsporing en
de snelheid van opvolging blijven immers ondermaats.

Pas nadat de onderzoeksjournalisten minister Wouter Beke van de onregelmatig-
heden op de hoogte hadden gebracht en nadat uit een eerste eigen onderzoek
bleek dat er effectief sterke aanwijzingen van fraude waren, kondigde de minister
aan dat hij, naast het nemen van juridische stappen, ook een externe audit zou
laten uitvoeren over het geheel van de contactopsporing. Intussen kondigde Audit
Vlaanderen aan een doorlichting van de overige callcenters te doen.

De Vlaamse Regering besliste diezelfde dag tot verlenging van de overheidsop-
dracht voor de opsporing (tracing) en begeleiding van personen die mogelijk een
hoogrisicocontact hebben gehad met een met COVID-19 besmet persoon. In die
beslissing wordt met geen woord gerept over de mogelijke fraude of de externe
audit.

Jeremie VANEECKHOUT
Bjorn RZOSKA
Celia GROOTHEDDE,
Mieke SCHAUVLIEGE
Johan DANEN
Staf AERTS
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MOTIE

Het Vlaams Parlement,
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gelet op:

de sterke vermoedens van fraude bij een van de bedrijven die de Vlaamse
overheid heeft aangesteld voor het uitvoeren van de contacttracing;

de onduidelijkheid over het overheidstoezicht op de correcte facturatie
door de dienstverleners;

het gegeven dat een performante contacttracing essentieel is voor het
beheersen van de coronapandemie en voor het voorkomen van nieuwe
pieken;

de vaststelling dat de contacttracing in de huidige fase van de pandemie
onvoldoende performant blijkt;

het feit dat naast een eventueel gerechtelijk onderzoek en een externe
audit, ook een onderzoek door het Rekenhof mogelijk is;

besluit om met toepassing van artikel 96 van het Reglement van het Vlaams

Parlement het Rekenhof te gelasten om, in overleg met Audit Vlaanderen en
volgens het singleauditprincipe, een onderzoek te voeren naar de rechtmatige
aanwending van alle uitgaven in het kader van de contacttracing en naar de
controle daarop door de Vlaamse overheid, en die uitgaven te toetsen aan de
doelmatigheid.

Jeremie VANEECKHOUT
Bjorn RZOSKA
Celia GROOTHEDDE,
Mieke SCHAUVLIEGE
Johan DANEN
Staf AERTS
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