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Lokale besturen - Gratis vrijwilligersverzekering

In de samenvatting van de beleids- en begrotingstoelichting (BBT) van Binnenlands
Bestuur, begrotingstoelichting 2020, staat het volgende: “In de eerste plaats hebben we
waar nodig de lokale besturen ondersteund. De coronacrisis lokte een golf van solidariteit
uit. Er waren talloze Vlamingen die zich wilden inzetten. Om de lokale besturen hierbij te
ondersteunen, heb ik 0.m. gezorgd voor een gratis vrijwilligersverzekering.”

Tijdens de commissievergadering van 21 september 2021 kwam dit thema ook kort aan
bod.

1. Hoeveel heeft deze vrijwilligersverzekering tot op vandaag gekost aan de Vlaamse
overheid?

2. Hoeveel Ilokale besturen maakten tot nu toe gebruik van deze gratis
vrijwilligersverzekering? Om hoeveel gratis verzekerde vrijwilligers gaat het in
totaal?

3. Hoeveel effectieve schadegevallen werden ingediend? Over welk soort van
schadegevallen gaat het?

4. BIlijft de gratis vrijwilligersverzekering voor de lokale besturen verder bestaan? Zo ja,
is er een bepaalde einddatum? Worden desgevallend specifieke doelgroepen zoals
bijvoorbeeld 65-plussers op een andere manier verzekerd? Zo ja, welk budget wordt
hiervoor nog gereserveerd?
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Er dient een onderscheid gemaakt te worden tussen de gratis vrijwilligersverzekering die
de Vlaamse overheid aanbiedt in het kader van het Gecodrdineerd Vlaams
Vrijwilligersbeleid en de gratis verzekering die tijdelijk werd aangeboden in het kader van
Vlaanderen Helpt. De vraag lijkt mij te gaan over het aanbieden van een verzekering
tijdens Vlaanderen Helpt en als een specifiek initiatief vanuit de Vlaamse Regering.

Het ging hier om een uitbreiding van de gratis vrijwilligersverzekering die sinds 2018 door
de Vlaamse overheid wordt aangeboden voor (kleine) vrijwilligersorganisaties, voor
individuen die de handen uit de mouwen wilden steken en kenmerkte zich door volgende
elementen:

o tijdelijk (van 15 maart 2020 tot en met 31 augustus 2020);

e verzekeringsaanbod voor zowel individuen die in het kader van Vlaanderen Helpt,
hetzij op eigen initiatief, hetzij gevolg gevend aan een oproep van het lokaal
bestuur, anderen gingen helpen;

e voor de eenvoud konden lokale besturen aantallen vrijwilligers doorgeven aan het
Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk vzw, deze mensen waren automatisch mee
verzekerd;

e de mogelijkheid van lokale besturen aan te sluiten bij deze verzekering was
uitzonderlijk en tijdelijk: steden en gemeenten die vrijwilligers engageren vallen
immers ook onder de wettelijke verzekeringsplicht zoals bepaald in de
vrijwilligerswet: in de gewone (buiten Covid-19 crisis) tijden is er geen nood voor
een extra verzekering.

1. De gratis verzekering die tijdelijk van 15 maart 2020 tot en met 31 augustus 2020
aangeboden werd aan lokale besturen en individuele vrijwilligers heeft 25.400 euro
gekost.

2. De op basis van de website Vlaanderen Helpt geregistreerde vrijwilligers kwamen uit
315 verschillende lokale besturen.

Voor de provincie Antwerpen gaat het om 3197 geregistreerde vrijwilligers uit 69 lokale
besturen.

Voor de provincie Limburg gaat het om 1036 geregistreerde vrijwilligers uit 42 lokale
besturen.

Voor de provincie Oost-Vlaanderen gaat het om 3092 geregistreerde vrijwilligers uit 60
lokale besturen.

Voor de provincie Vlaams-Brabant gaat het om 1532 geregistreerde vrijwilligers uit 65
lokale besturen.

Voor de provincie West-Vlaanderen gaat het om 1787 geregistreerde vrijwilligers uit
58 lokale besturen.

En tenslotte wat het Brussels Hoofdstedelijk Gewest betreft gaat het om 241
geregistreerde vrijwilligers uit 21 lokale besturen.



3.

In de periode van de tijdelijke uitbreiding van de gratis vrijwilligersverzekering werden
er 3 cases voorgelegd, die besproken werden met de verzekeraar, zonder dat die
leidden tot de opening van een schadedossier:

1. een persoon die claimde dat hij door het vrijwilligen ziek was geworden, en enkele
maanden loonverlies leed (werd niet gedekt door de verzekering, hiervoor werd door
de federale overheid later wel een soort van Vrijwilligersfonds Covid-19 opgericht)

2. een persoon die een conflict had met de politie en een GAS boete had gekregen en
die rechtsbijstand eiste om een bezwaarschrift in te dienen (wat de verzekeraar in
deze fase van een probleem niet doet, tussenkomst was eventueel wel mogelijk
geweest bij effectieve in vervolgstelling)

3. een persoon die naaiwerk verrichtte met een oude naaimachine, die voor Corona
(wellicht omwille van ouderdom) werd hersteld en die terug de geest gaf. Het gevolg
is dus dat de verzekering die aangeboden werd in periode 15 maart 2020 tot en met
eind juli 2020 een bescherming bood zonder dat er schadedossiers werden
ingediend.

Nee, het initiatief was tijdelijk en liep van 15 maart 2020 tot en met 31 augustus 2020.
De gratis vrijwilligersverzekering die de Vlaamse overheid aanbiedt sinds 2018 blijft
bestaan: ze staat echter niet open voor individuele vrijwilligers noch voor lokale
besturen, enkel voor kleine kwetsbare verenigingen en vzw’s die vrijwilligerswerk
organiseren.

Er geldt immers een wettelijke verzekeringsplicht voor private en publieke
rechtspersonen: een vzw met personeel, een lokaal bestuur,... valt onder deze
wettelijke verzekeringsplicht en zal dus aandacht hebben voor het verzekeren van alle
vrijwilligers, inclusief specifieke doelgroepen. Alle geregistreerde vrijwilligers
ontvingen een digitaal schrijven van het Steunpunt waarin werd doorverwezen naar
de bestaande initiatieven en waarbij ze aangemoedigd werden om zich daarop in te
schrijven. De vrijwilligers werden ook doorverwezen naar de Warmste Week, waar ze
eveneens hun vrijwilligersengagement kunnen inzetten.



