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TOELICHTING  

De huidige crisis in de kinderopvang groeit en escaleert week na week, dag na 
dag. Desondanks is de behoefte aan kinderopvang hoog: maar liefst drie op de vier 
gezinnen brengen hun kindje naar de kinderopvang. De Vlaamse Gemeenschap 
steunt dan ook sterk op de kinderopvangsector voor haar economische en aan 
tewerkstelling gerelateerde ambities. Bovendien biedt de sector ook een waaier 
aan ontwikkelingsmogelijkheden voor kinderen en vervult daarmee zowel een 
pedagogische als een sociale functie.
 
Die sociale en pedagogische functies stonden al onder druk door de manier waarop 
het Vlaamse kinderopvanglandschap georganiseerd is. Dat signaleren zowel spe-
cialisten als mensen in de kinderopvang al jaren. Door de verwachte pensioengolf 
en het gebrek aan instroom uit geschikte opleidingen, in combinatie met de zware 
werkomstandigheden, dreigt al jaren een groeiend tekort aan mensen in de kinder-
opvang. De zware werkdruk, angsten en een gevoel van gebrek aan waardering 
tijdens de COVID-19-crisis werkten als een katalysator voor die al bestaande en te 
voorspellen problemen.
 
Op dit moment is de crisis dermate aangezwollen, dat overal in de sector hulpkre-
ten worden geuit. Opvanginitiatieven sluiten noodgedwongen de deuren, beperken 
de uren of plaatsen, of zijn genoodzaakt om zwaar in overtal te gaan door een 
gebrek aan begeleiders. Kinderbegeleiders en onthaalouders vallen namelijk mas-
saal uit of verlaten de sector. Zelf halen ze daarbij als belangrijke factor de zware 
werkdruk en de slechte arbeidsomstandigheden in de Vlaamse Gemeenschap aan.

Ook specialisten, psychiaters en pedagogen trekken aan de alarmbel. Ze vragen 
om een betere waardering en doenbaar werk voor mensen in de kinderopvang, 
een normering die beter overeenstemt met de reële behoeften van baby’s en jonge 
kinderen, een herorganisatie van de kinderopvang en een hervorming van de oplei-
ding. 

Kindratio

In ons land kan elke kinderbegeleider in de kinderopvang acht tot negen kindjes 
begeleiden. Dat is een jaargemiddelde, dat buiten griepperiodes en vakanties dus 
vaak overschreden wordt om het gemiddelde te halen. De Vlaamse Gemeenschap 
heeft daarmee de hoogste ratio van Europa voor baby’s, samen met Bulgarije. In 
landen waar de ratio redelijker is, kunnen mensen in de kinderopvang hun aan-
dacht beter verdelen en kunnen ze warme responsieve zorg bieden, zoals een jong 
kind dat nodig heeft. Een lagere ratio maakt het beroep bovendien werkbaarder, 
aangenamer en zorgt voor meer voldoening op lange termijn. 

Internationaal wordt de onderstaande ratio als norm naar voren gebracht in het 
kader van kwaliteitsvolle begeleiding en opvoeding:



Vlaams Parlement

1017 (2021-2022) – Nr. 1 3

Gezinsopvang

Leeftijd Maximale ratio 
kind-begeleider Maximale grootte van de groep

≤ 12 maanden 2:1 6

13-23 maanden 2:1 8

24-35 maanden 3:1 12

3 jaar 7:1 12

4-5 jaar 8:1 12

6-8 jaar 10:1 12

9-12 jaar 12:1 12

Groepsopvang

Leeftijd Maximale ratio 
kind-begeleider Maximale grootte van de groep

≤ 12 maanden 3:1 6

13-23 maanden 4:1 8

24-35 maanden 7:1 14

3 jaar 8:1 16

4-5 jaar 8:1 16

6-8 jaar 10:1 20

9-12 jaar 12:1 24

(bron: NICHD; https://nrckids.org/cfoc/database/1.1.1.2)

Specialisten wijzen erop dat de interacties tussen kinderbegeleiders en kinderen 
van onschatbaar belang zijn voor de kwaliteit van de kinderopvang. Bij een hogere 
ratio tonen zowel onderzoek als ervaringen van kinderbegeleiders echter aan dat 
vooral de verzorgende aspecten van de job sterk de overhand nemen en dat kin-
deren dreigen noodzakelijke aandacht en begeleiding mis te lopen. Samen met de 
hoge ratio zorgen het laag loon en de soms gebrekkige sociale bescherming voor 
een lage maatschappelijke waardering van het werk in de kinderopvang.

Opleiding

Sinds 2018 daalt het aantal jonge mensen dat voor de opleiding kinderzorg kiest 
in het beroepsonderwijs elk jaar met zo’n honderd studenten. Bovendien zijn er 
steeds minder van hen die een toekomstige job in de kinderopvang zien zitten. Uit 
onderzoek van de Universiteit Gent naar de motivatie van die leerlingen uit het 
beroepsonderwijs blijkt dat maar 20 procent echt kinderbegeleider wil worden. Van 
de studenten Pedagogie van het Jonge Kind (PJK) kiest maar 43,5 procent ervoor 
om kinderbegeleider te worden. Als voornaamste reden om uiteindelijk niet voor de 
job te kiezen halen ze de slechte arbeidsvoorwaarden en de status aan. Daarbuiten 
halen werkgevers aan dat de kwaliteit van de uitstroom te wensen overlaat. Jonge 
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mensen die aan het werk beginnen, zijn niet opgewassen tegen de hoge werkdruk 
en kunnen de verwachtingen van werkgevers niet waarmaken.
 
Specialisten roepen op tot het behoud of zelfs een verhoging van de normering 
in de opleiding en een herorganisatie van de werkvloer. Ze hameren erop dat de 
schaarste niet mag opgevangen worden door de lat nog lager te leggen en dat 
integendeel alleen een herwaardering van de kinderopvang het tekort kan opvan-
gen. Ze roepen op om de status te verhogen en zo de instroom te stimuleren en 
uitstroom tegen te gaan.

Personeelstekort

Op het einde van de zomer van 2021 waren er bij de Vlaamse Dienst voor 
Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB) 746 openstaande vacatures voor 
kinderbegeleiders en 67 voor verantwoordelijken. Minister Hilde Crevits gaf al 
aan dat er het afgelopen jaar 4000 vacatures waren voor begeleiders in de kin-
deropvang: dat zijn er bijna 1000 meer dan vorig jaar, wat een stijging van 25 
procent betekent. Het nijpende tekort wordt nog gestimuleerd door een algemene 
schaarste op de arbeidsmarkt en de recente beslissing van minister Ben Weyts 
om 550 kinderbegeleiders voor het kleuteronderwijs aan te trekken. Betere werk-
omstandigheden en een beter statuut zorgen ervoor dat het kleuteronderwijs de 
‘concurrentie’ aangaat met de kinderopvang, waardoor kinderbegeleiders worden 
weggelokt uit de al sterk onderbemande kinderopvang. Helan, een organisatie die 
51 kinderdagverblijven verenigt, wees er recent op dat het gemiddeld 42,5 dagen 
duurt voor een dringende vervanging bij hen wordt ingevuld. 

Dit voorstel van resolutie heeft als doel om die vicieuze cirkel te doorbreken. In 
de toekomst moet de Vlaamse Gemeenschap een kwaliteitsvolle, stevige kinder-
opvang kunnen garanderen. De indieners dringen aan op een verbetering van de 
arbeidsomstandigheden, een herorganisatie van de werkvloer en een herijking van 
de opleiding. Bij gebrek daaraan dreigt het Vlaamse kinderopvangsysteem in te 
storten, met een ernstig domino-effect op zowel pedagogisch als economisch vlak 
tot gevolg.

Celia GROOTHEDDE
Hannes ANAF

Meyrem ALMACI
Hannelore GOEMAN

Jeremie VANEECKHOUT
Freya VAN DEN BOSSCHE
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VOORSTEL VAN RESOLUTIE

Het Vlaams Parlement, 

 – gelet op: 
1° de verantwoordelijkheid van de Vlaamse Regering om te zorgen voor een 

kwalitatief hoogstaande kinderopvang;
2° de zware gevolgen van de coronacrisis voor de kinderopvang;
3° de sluiting van initiatieven en het inperken of wegvallen van plaatsen voor 

kinderen door het uitvallen van werkkrachten;
4° de ratio van acht à negen baby’s en jonge kindjes per persoon in de kin-

deropvang. Die Belgische ratio is samen met de Bulgaarse ratio de hoogste 
van Europa, zoals blijkt uit het OESO-rapport (OESO: Organisatie voor 
Economische Samenwerking en Ontwikkeling) ‘Starting Strong VI’ van 28 
juni 2021;

5° het belang van de sociale en pedagogische aspecten van het beroep van 
kinderbegeleider;

6° de nota ‘De deprofessionalisering van de kinderopvang: nood aan een sta-
ten-generaal?’ van professor Michel Vandenbroeck, waarin de conclusies 
van vier masterproeven zijn opgenomen. Daaruit blijkt dat er een grote 
ongerustheid is over de kwaliteit en kwantiteit van toekomstige professio-
nals in de kinderopvang van baby’s en peuters;

7° de nulmeting van MeMoQ (het evaluatie-instrument dat de pedagogische 
kwaliteit van kinderopvang van baby’s en peuters meet en monitort), die 
aangeeft dat de educatieve ondersteuning gemiddeld ondermaats is en dat 
er tijdens de zorgmomenten veel educatieve kansen onbenut blijven;

8° de petitie ‘9 is te veel’, die door 11.371 personen werd ondertekend en die 
oproept tot een verlaging van de kindratio, een hervorming van de oplei-
ding en een herorganisatie van de kinderopvang;

9° de laatste cijfers uit de Cartografie van de Nederlandstalige gezinsvoorzienin-
gen in Brussel, uitgevoerd door professor Michel Vandenbroeck in opdracht 
van de Vlaamse Gemeenschapscommissie, waaruit blijkt dat er momenteel 
voor de 50.000 Brusselse kinderen tussen de nul en de drie jaar een kleine 
21.000 opvangplekken zijn, waarvan net geen 7000 Nederlandstalige, met 
als gevolg dat maar één op de twee vragen voor kinderopvang kunnen wor-
den gehonoreerd;

10° de oproep van het Vlaams Welzijnsverbond om de kinderopvang dringend 
te herwaarderen;

11° de melding van de Vlaamse Radio- en Televisieomroeporganisatie (VRT) dat 
er een recordaantal van 4000 vacatures in de kinderopvang zijn;

 – overwegende dat:
1° kinderbegeleiders en mensen in de kinderopvang lijden onder de hoge 

werkdruk, de moeilijkheid om warme, responsieve kinderopvang te bieden 
aan jonge kinderen door de ratio van acht à negen kindjes per persoon en 
de zware werkomstandigheden;

2° er 800 openstaande vacatures voor het beroep van kinderbegeleider zijn bij 
de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB);

3° minister Ben Weyts onlangs heeft besloten om 550 kinderbegeleiders in het 
kleuteronderwijs aan te trekken;

4° er op dit ogenblik een crisis heerst in de kinderopvang en er een blijvend 
tekort aan kinderbegeleiders dreigt;

5° kinderbegeleiders niet alleen een zorgende, maar ook een belangrijke peda-
gogische en sociale functie hebben;
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 – vraagt aan de Vlaamse Regering om:
1° dringende maatregelen te treffen om de arbeidsomstandigheden van 

kinderbegeleiders en mensen in de kinderopvang te verbeteren en de kind-
begeleiderratio naar beneden te halen;

2° een hervorming van de opleiding voor te bereiden, zodat de kwaliteit 
geborgd wordt, de uitstroom voldoende kwalitatief is en de instroom ver-
groot;

3° een hervorming van de werkvloer mogelijk te maken, zodat de pedagogi-
sche en sociale rol van de kinderopvang tot haar volle recht komt;

4° in het voorjaar van 2022 een staten-generaal van de kinderopvang te orga-
niseren waarbij alle betrokken actoren uit de sectoren welzijn, werk en 
onderwijs de handen in elkaar kunnen slaan om die belangrijke maatschap-
pelijke uitdaging aan te gaan.

Celia GROOTHEDDE
Hannes ANAF

Meyrem ALMACI
Hannelore GOEMAN

Jeremie VANEECKHOUT
Freya VAN DEN BOSSCHE


