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Cursussen voor werkzoekenden - Digitale vaardigheden, sociale media en pc-
opleidingen

Als een werkzoekende werk zoekt, is het handig dat die goed kan werken met de
computer. Daarom kan men als werkzoekende bij VDAB een opleiding volgen om een e-
mailadres aan te maken, een e-mail op te maken en versturen, de pc op te starten en af
te sluiten en info te zoeken op internet. Bij de vakbond kan men een infosessie ‘Leren
werken met de VDAB-tools’ volgen. Deze infosessie is gratis en men hoeft geen lid te zijn
van de vakbond om ze te kunnen volgen. Daarnaast kan de werkzoekende zich
inschrijven voor de online cursussen 'LinkedIn om een job te vinden' en 'Sociale media
op de werkvloer' of de workshop 'Scoren met LinkedIn'.

1. Hoeveel ingeschreven werkzoekenden hebben de opleiding digitale vaardigheden,
sociale media en pc-kennis bijspijkeren gevolgd in 2020 en de eerste vijf maanden
van 2021? Graag een opdeling tussen gender, leeftijd, opleidingsniveau, talenkennis
en werkloosheidsduur. Hoeveel van deze werkzoekenden beschikten over een e-
mailadres? Hoeveel hebben de volledige cursussen volledig afgewerkt in 2020 en de
eerste vijf maanden van 20217

2. Hoeveel ingeschreven werkzoekenden hebben de infosessie 'Leren werken met de
VDAB-tools' gevolgd in 2020 en de eerste vijf maanden van 2021? Graag een
opdeling tussen gender, leeftijd, opleidingsniveau, talenkennis en werkloosheidsduur.
Graag een overzicht bij welke vakbond men de cursus gevolgd heeft.

3. Hoeveel ingeschreven werkzoekenden hebben de online cursus 'LinkedIn om een job
te vinden' of 'Sociale media op de werkvloer' of de workshop 'Scoren met LinkedIn'
gevolgd in 2020 en de eerste vijf maanden van 2021? Graag een opdeling tussen
gender, leeftijd, opleidingsniveau, talenkennis en werkloosheidsduur. Hoeveel van
deze werkzoekenden beschikten over een e-mailadres? Hoeveel hebben de volledige
cursussen volledig afgewerkt in 2020 en de eerste vijf maanden van 20217

4. Hoeveel niet-werkende werkzoekenden (NWW2Z’'s) beschikken al dan niet over een
telefoon- of gsm-nummer, een e-mailadres en/of een internetverbinding? Graag de
absolute cijfers en het percentage voor 2020 en de eerste vijf maanden van 2021.
Graag een opdeling tussen gender, leeftijd, opleidingsniveau, talenkennis en
werkloosheidsduur.
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1. Voor de opleidingen “digitale vaardigheden, sociale media en pc-kennis bijspijkeren”
verwijs ik naar de cijfers in de antwoorden op de vragen 2 en 3.

2. Hierbij een overzicht van de aantallen werkzoekenden die door VDAB werden toegeleid
en de infosessies “Werken met VDAB-tools” volgden; de cijfers betreffen enkel de
eerste drie kwartalen van 2020 aangezien het project afliep in september van dat jaar.
De opdeling naar werkloosheidsduur en talenkennis is voor deze registraties niet
beschikbaar zoals ook aangegeven in het antwoord op de eerdere vraag 702 van 19
juni 2020.

2020 geslacht leeftijd studieniveau

vakbond | M \Y -25 25-54 55+ kort- midden- hoog-
geschoold | geschoold | geschoold

ACVv 90| 84 20 94 60 88 65 21

ABVV 73| 62 7 103 25 76 42 17

ACLVB 86| 68 13 91 50 64 66 24

De online cursus ‘LinkedIn om een job te vinden’ en '‘Sociale media op de werkvloer’
werden uit publicatie genomen in maart 2020 (wegens verouderd). In 2019 werd een
nieuw online leerplatform in gebruik genomen en bijgevolg zijn detailcijfers voor

vroegere periodes niet meer raadpleegbaar.

Hierbij een overzicht van de inschrijvingen voor de online cursus.

"LinkedIn om een job te vinden"

Datum ingeschreven

Aantal ingeschreven

2019-11 11
2019-12 105
2020-01 148




2020-02

112

2020-03

uit publicatie

"Sociale media op de werkvloer"

Datum ingeschreven Aantal ingeschreven
2019-12 34
2020-01 48
2020-02 43
2020-03 137
2020-04 221
2020-05 143
2020-06 101
2020-07 56
2020-08 76
2020-09 82
2020-10 62
2020-11 75
2020-12 48
2021-01 73
2021-02 uit publicatie




Voor de workshop * Scoren met LinkedIn’ zijn volgende gegevens beschikbaar:

Datum ingeschreven aantal deelnemers

2019-04 16
2019-05 47
2019-06 12
2019-07 7
2019-08 43
2019-09 87
2019-10 31
2019-11 43
2020-01 3
2020-02 152
2020-03 38
2020-04 78
2020-05 65
2020-06 83
2020-07 53
2020-08 45
2020-09 82
2020-10 84




2020-11 86
2020-12 40
2021-01 96
2021-02 98
2021-03 156
2021-04 98
2021-05 58
2021-06 61

Meer gedetailleerde gegevens zijn niet beschikbaar.

4. In bijlage vindt u het overzicht van het aantal unieke niet-werkende werkzoekenden
(2020 en de eerste 5 maanden van 2021) met de aanduiding of ze in hun
klantendossier een e-mailadres, een telefoonnummer of minstens één van beide
ingevuld hebben. De cijfers worden absoluut en relatief opgegeven, opgedeeld naar
geslacht, leeftijd, studieniveau, kennis Nederlands en werkloosheidsduur.

VDAB heeft geen informatie over het al dan niet beschikken over een
internetverbinding.

BIJLAGE

Cijfergegevens



http://www.vlaamsparlement.be/link?id=12918

