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Geachte,

Wij danken u voor uw vriendelijke ontvangst tijdens het bedrijfsbezoek van IDEWE.

Risicoanalyse is een permanente opdracht voor elke werkgever teneinde de risico's binnen uw organisatie te kennen 
en te beheersen. Dit verslag en/of de opgestelde risicoprofielen kunnen een belangrijke bijdrage leveren bij de 
uitwerking van uw risicoanalyse, op basis waarvan preventiemaatregelen dienen te worden genomen of ingepland.

Dit verslag kan door de dienst belast met het toezicht op het welzijn op het werk worden opgevraagd en dient u te 
bewaren. Voor alle vragen betreffende veiligheid, gezondheid en hygiëne kunt u ons steeds raadplegen.

Met vriendelijke groeten,

Preventieadviseur arbeidsarts
@idewe.be
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1. Bevindingen
Tijdens het bezoek aan uw onderneming werden de volgende aandachtspunten geëvalueerd:

1.1. Onderneming algemeen
 

Aandachtspunt Score
UITRUSTING - MATERIEEL
Zijn er gepaste sociale voorzieningen aanwezig en worden deze 
onderhouden? (zie advies 2.1) -

OMGEVING EN FYSISCHE AGENTIA
Algemene werkplaatsinrichting (zie advies 2.2) +
Opslagruimte (kelder, zolder...) (zie advies 2.3) -

Voor de punten waar u aandacht dient aan te schenken vindt u adviezen in de volgende 
rubriek.



Verslag van het ondernemingsbezoek IDEWE, werkgever: aansluitingsnummer:539534-8, 31 maart 2021 3 / 4

2. Adviezen
Wij vestigen uw aandacht op de volgende punten:

2.1. Zijn er gepaste sociale voorzieningen aanwezig en worden deze onderhouden?

HOOFGEBOUW
Op meerdere plaatsen alcoholdispensers aanwezig respect. voor handen en voor 
oppervlakken. Papieren doekjes in houders-regelmatig leeg. Zelden voor de houders met 
alcoholgel(was het geval bij het bedrijfsbezoek aan het wachtlokaal voor de chauffeurs)
Gelijkvloers:sanitair mannen/vrouwen
Eerste verdieping:sanitair mannen/vrouwen
Idem situatie op andere verdiepingen

2.2. Algemene werkplaatsinrichting

DISPATCH(containers)
Gelijkvloers
-sanitair en douches -geen bemerkingen
-flexplekken voor admin-medewerkers-heden home office
met keukenblok en waterverdeler
*één lokaal wordt als kantoor niet meer gebruikt(heeft een erg klein venster)
*één lokaal kan als vergaderruimte fungeren
Eigenlijke dispatch-heeft een beveiligde toegang
met keukenblok,waterverdeler en koelkast
*4 mogelijke werkposten waarvan 3 in gebruik bij het bedrijfsbezoek
24h-stoelen zijn aan vervanging toe(is reeds gepland)
evt is ook staand werk mogelijk
geen klachten inzake verwarming en airco gemeld.Ook de vensters kunnen open bij warm 
weer(en ventilatie ikv COVID)
Verdieping
-ook hier onbezette flexplekken
-belbus-heden nog 2 personen tewerkgesteld-koelkast en microgoloven aanwezig
Openstaande deur(naar noodtrap toe) voor meer ventilatie
Dienst in afbouw-opleiding voor masterdata zou voorzien zijn-vraag naar tijdstip ervan
HOOFGEBOUW
Gelijkvloers-(toenemende)schade aan de muren in de gang
-flexplekken(niemand aanwezig)
-HR-DC-archief:digitalisering ervan in uitvoering. Hoe verloopt het verwijderen van de 
vertrouwelijke informatie op papieren drager?
-Lokalen TC's -2/2 hoog-laagtafels-geen plexiglasscherm tussen de werktafels
De enige mogelijke probleemsituatie doet zich voor wanneer er toelichting aan een chauffeur 
moet gegeven worden waarbij de info op het PC-scherm  dient getoond te worden
Chauffeurs mogen tot in de deuropening+ dragen van mondmasker.. Indien 
langere(vertrouwelijke) gesprekken nodig blijken te zijn,dan kan dit in een zgn kloostercel
Klachten:soms onduidelijke interne communicatie rond COVID(verschillende infobronnen)-het 
toenemend aantal mails die dienen opgenomen te worden door een TC
-Centraal bureau-ongerustheid ivm toekomstige tewerkstelling/aanwezigheid
Geen klachten ivm externe poetsploeg
-Wachtlokaal chauffeurs
met keukenblok,frisdrankenautomaat(met Redbull),snoep en koffie
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alle zitplaatsen zijn gesuprimeerd met uitz van 5 plaatsen-ook buiten aan de toegangsdeur zijn 
er zitbanken geplaatst
-lockerruimte
Eerste verdieping-licht gaat automatisch uit bij lang"stilzitten"
Tweede verdieping=HR-DC-niet toegankelijk/niemand meer aanwezig

2.3. Opslagruimte (kelder, zolder...)

Terrein
-Aanwezigheid van vossen en marters. deze laatsten zouden ook reeds enkele wagens 
beschadigd hebben-vraag naar marterkasten (en correcte plaatsing ervan)

IDEWE zal u graag verder adviseren bij het zoeken naar werkbare en aanvaardbare 
oplossingen.


