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Geachte,

Wij danken u voor uw vriendelijke ontvangst tijdens het bedrijfsbezoek van IDEWE.

Risicoanalyse is een permanente opdracht voor elke werkgever teneinde de risico's binnen uw organisatie te kennen 
en te beheersen. Dit verslag en/of de opgestelde risicoprofielen kunnen een belangrijke bijdrage leveren bij de 
uitwerking van uw risicoanalyse, op basis waarvan preventiemaatregelen dienen te worden genomen of ingepland.

Dit verslag kan door de dienst belast met het toezicht op het welzijn op het werk worden opgevraagd en dient u te 
bewaren. Voor alle vragen betreffende veiligheid, gezondheid en hygiëne kunt u ons steeds raadplegen.

Met vriendelijke groeten,

Preventieadviseur arbeidsarts
@idewe.be
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1. Bevindingen
Tijdens het bezoek aan uw onderneming werden de volgende aandachtspunten geëvalueerd:

1.1. Onderneming algemeen
 

Aandachtspunt Score
SCHADE & RISICO
Werd de laatste 5 jaar een risicoanalyse psychosociale aspecten 
opgemaakt? (zie advies 2.1) -
Verbanddoos: basismateriaal (zie advies 2.2) + +
Evacuatiewegen in kantoorgebouwen (zie advies 2.3) -
Veiligheidsverlichting (zie advies 2.4) -

UITRUSTING - MATERIEEL
Toiletten algemeen (zie advies 2.5) -
Refter algemeen (zie advies 2.6) -
Blusmiddelen algemeen (zie advies 2.7) -

OMGEVING EN FYSISCHE AGENTIA
Algemene werkplaatsinrichting (zie advies 2.8) +
Opslagruimte (kelder, zolder...) (zie advies 2.9) - -

Voor de punten waar u aandacht dient aan te schenken vindt u adviezen in de volgende 
rubriek.
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2. Adviezen
Wij vestigen uw aandacht op de volgende punten:

2.1. Werd de laatste 5 jaar een risicoanalyse psychosociale aspecten opgemaakt?

Wordt opgenomen vanuit centraal ism psychosociale medewerkers van IDEWE
Melding van stressfactor:106 chauffeurs-momenteel in deze regio(Mechelen-Rumst-Heist-
Tremelo) 34 bussen buiten dienst wat het uitvoeren van de diensten onder druk plaatst

2.2. Verbanddoos: basismateriaal

In het hoofdgebouw en in het wachtlokaal van de chauffeurs:kleine EHBO-koffer itv Covarmed

2.3. Evacuatiewegen in kantoorgebouwen

De Codex III.3 - Brandpreventie op de arbeidsplaatsen - stelt in art. 11 dat:
De werkgever bepaalt, op basis van de risicoanalyse en overeenkomstig de 
minimumvoorschriften bedoeld in art. 52.5.2 tot 52.5.8, 52.5.10 en 52.5.18 van het ARAB het 
aantal evacuatiewegen, uitgangen en nooduitgangen, hun verspreiding en hun afmetingen in 
functie van het gebruik, de inrichting en de afmetingen van de arbeidsplaats en van het 
maximum aantal personen dat er aanwezig kan zijn.

Dit wil o.m. zeggen dat:

• kelders en bovenverdiepingen minstens toegankelijk zijn met 1 trap (niettegenstaande het 
bestaan van elk ander toegangsmiddel);

• de breedte van trappen en evacuatiewegen minstens gelijk is aan 80 cm;
• de breedte van de deur minstens gelijk is aan 70 cm;
• de totale minimumbreedte van de uitgang in centimeters gelijk is aan het aantal personen 

dat de uitgang moet gebruiken (rekening houdend met de correctiefactoren voor 
stijgende of dalende trappen - correctiefactor is 1,25 voor dalende en 2 voor stijgende 
trappen - onder het aantal personen verstaan we het eigen personeel, alsook bezoekers, 
klanten of andere personen die deze trappen of evacuatiewegen moeten gebruiken);

• lokalen die behoren tot groep 1 (definitie volgens art. 52 van het ARAB) of lokalen en 
verdiepingen waar tenminste 100 personen aanwezig zijn, moeten minstens beschikken 
over 2 afzonderlijke uitgangen en/of trappen;

• lokalen en verdiepingen waar tenminste 500 personen aanwezig zijn, moeten minstens 
beschikken over 3 uitgangen en/of trappen.

De Codex III.3 - Brandpreventie op de arbeidsplaatsen - stelt in art. 12 volgende eisen aan de 
nooddeuren:

• ze moeten openen in de richting van de evacuatie;
• het mogen geen schuifdeuren of draaideuren zijn;
• ze moeten gemakkelijk en onmiddellijk kunnen geopend worden door elke persoon die er 

gebruik wil van maken in geval van nood;
• ze mogen niet op slot zijn;
• de deuren die zich bevinden op het traject van de evacuatiewegen en de deuren die 

uitgeven op de evacuatiewegen en op de nooduitgangen moeten steeds kunnen geopend 
worden zonder speciale hulp.
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Voor de deuren die geplaatst zijn in de uitgangen van het gebouw bepaalt de werkgever de 
bewegingswijze, de draairichting en de eventuele vergrendeling ervan i.f.v. het gebruik, de 
inrichting en de afmetingen van de arbeidsplaats en van het maximum aantal personen dat er 
aanwezig kan zijn.

Evacuatiewegen moeten zo rechtstreeks mogelijk uitgeven op een veilige plaats.

Voor nieuw op te richten gebouwen of gebouwen vanaf 1998:
Het minimum aantal uitgangen van een compartiment hangt af van de bezettingsgraad van 
het compartiment.
 

• Voor lage gebouwen (definitie volgens KB Basisnormen) volstaat één uitgang indien de 
bezetting kleiner is dan 100 personen.  Twee uitgangen zijn noodzakelijk indien de 
bezetting groter is of gelijk aan 100 en minder dan 500 bedraagt.

• Voor middelhoge gebouwen (definitie volgens KB Basisnormen) zijn er 2 uitgangen nodig 
indien de bezetting 50 of meer dan 50 en minder dan 500 personen bedraagt.  Eén 
uitgang bij middelhoge gebouwen is toegelaten indien de gebruikers zonder door het 
trappenhuis te moeten gaan een gevelopening of een vluchtterras kunnen bereiken.  De 
gevelopening en het vluchtterras moeten bereikbaar zijn met een laddervoertuig van de 
brandweer.

• Voor hoge gebouwen (definitie volgens KB Basisnormen) zijn er altijd minimaal 2 
uitgangen nodig.

• Compartimenten met minstens 500 personen moeten 2+n uitgangen hebben, waarbij n 
het geheel getal is onmiddellijk groter dan de deling door 1000 van de maximale bezetting 
van het compartiment.  Het aantal uitgangen van bouwlagen en lokalen wordt bepaald 
zoals voor de compartimenten.

 
 
 
Evacuatiewegen moeten vrij zijn van brandbare materialen of ontstekingsbronnen.
De breedte van de evacuatieweg in centimeter moet gelijk zijn aan het aantal aanwezige 
personen die gebruik maken van deze evacuatieweg.  De minimumbreedte van de 
evacuatieweg is 80 cm.
De deuren van de evacuatieweg die leiden naar de uitgang (en/of naar de nooduitgang) 
moeten opendraaien in vluchtzin.
De evacuatiewegen moeten voorzien zijn van veiligheidsverlichting die een minimale 
verlichtingssterkte kunnen garanderen.  De verlichtingssterkte moet ter hoogte van de grond 
tenminste 0,5 Lux bedragen voor omgevingsverlichting, 1 Lux op de as van de vluchtweg en 5 
Lux op de gevaarlijke plaatsen, zoals het kruisen van gangen, trappen, richtingsverandering, ...

De bekledingsmaterialen in de evacuatieweg van de vloeren, verticale wanden en plafonds 
moeten voldoen aan respectievelijk klasse A1 en A2.
Op plaatsen waar de evacuatiemogelijkheden of richtingen niet duidelijk zijn, kunnen 
evacuatieplannen aangebracht worden.
De signalering van de evacuatiewegen, uitgangen en nooduitgangen wordt uitgevoerd 
overeenkomstig de wettelijke bepalingen betreffende de veiligheids- en 
gezondheidssignalering op het werk.
De plattegronden van het volledige gebouw zijn aan aanpassing toe
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2.4. Veiligheidsverlichting

De Codex III-3 - Brandpreventie op de arbeidsplaatsen - stelt in art.11 dat de evacuatiewegen, 
uitgangen en nooduitgangen moeten uitgerust zijn met een veiligheidsverlichting.
Veiligheidsverlichting wordt hier gedefinieerd als de verlichting die, wanneer de locatie in 
gebruik is en van zodra de normale kunstmatige verlichting uitvalt, de herkenning en het veilig 
gebruik van de voorzieningen voor evacuatie op elk moment verzekert en die, om elk risico op 
paniek te voorkomen, een verlichting voorziet die de aanwezigen toelaat om de 
evacuatiewegen te herkennen en te bereiken.
Dit impliceert dat veiligheidsverlichting een aparte elektrische voeding moet hebben (bv. 
onder de vorm van batterijen of een elektrogeengroep).

Controle: 
Veiligheidsverlichting dient minimum jaarlijks nagezien te worden door een bevoegd persoon 
aangeduid door de werkgever.  Hierbij controleert men de werking en efficiëntie van de 
verlichtingsinstallatie.  Eén van de controles is een autonomie van 1 uur (volgens EN 1838 punt 
4.2.5).  De controle moet schriftelijk vastgelegd worden (bv. via logboek).

Installatie: 
De manier van installeren ligt ook vast in de norm EN 1838.  De evacuatiewegen moeten 
verlicht worden, meer bepaald iedere richtingsverandering, ieder niveauverschil, ook alle 
treden van trappen.
De noodverlichting staat op meerdere plaatsen op (rood)knipperen(oa in het vroegere kantoor 
van de controleurs-op de verdieping)

2.5. Toiletten algemeen

Hoofdgebouw
Toilet op verdieping:geen lavabo-geen papier
Sanitair op gelijkvloers:Bij de vrouwen is er geen zeep. Aandachtspunt vormt zowel bij de 
mannen als de vrouwen de aanwezigheid van papieren handdoekjes
Chauffeurs/koerdienst
-aanwezigheid van papieren handdoekjes
-de verluchtingsroosters zijn nu proper gemaakt

2.6. Refter algemeen

Hoofdgebouw
Op verdieping:keukentje(met koelkast-microgolf-waterbedeling)-refter .Merk op dat de boiler 
onder de wasbak los hangt.
Wachtlokaal chauffeurs/koerdienst
In de gang staan een koffie-en snoepautomaat. De muren zijn er erg vuil

2.7. Blusmiddelen algemeen

Het brandblusapparaat in de kelder zou een laatste maal gekeurd zijn in 2019!
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2.8. Algemene werkplaatsinrichting

Hoofdgebouw
Gelijkvloers
*het vroegere kantoor van de controleurs is nu ingericht als een archief-ordelijk en 
overzichtelijk(werd aangepakt door TC zelf)
*kantoor Johan Schelfaut:heeft een kleine koelkast-het raam staat bijna altijd open. Collega TC 
Peter Nijs beschikt over een eigen kantoor
*groot kantoor-3 personen aanwezig waarvan 2 controleurs(admin.werkzaamheden)-TCE in 
uitvoering
Verdieping
*bureau-verluchting via het raam mogelijk
Wasstraat(overdekt):zeer frekwent herstel van de poorten nodig (herhaaldelijke defecten+ 
lange wachttijd alvorens herstel wordt uitgevoerd)
Diverse vaten staan op een lekbak,echter niet allen. De zoutvoorraad wordt er hard en is dan 
niet meer bruikbaar(vochtigheidsgraad!)-plaatsing van een drankautomaat met water...en met 
Redbull(cfr vroegere advies naar gebruik van cafeinerijke dranken)
Terrein-laadpalen??(voldoende?)-erg veel putten(valrisico!)
Wachtlokaal chauffeurs-verluchting via open ramen en deur-koelkast/diepvries aanwezig
*bureau koermannen-aanwezigheid van gereedschappen . Tussen beide werkplekken werd 
een plexiglasscherm geplaatst

2.9. Opslagruimte (kelder, zolder...)

Zolder:zit propvol met archief
Men houdt nog steeds documenten op papier bij na inscanning!!! Bij opruim is het absoluut 
niet aangewezen de dozen via de trap(steil en met kleine treden)naar beneden te dragen. Er is 
een venster en beneden kan een papiercontainer geplaatst worden.
Opruim geldt trouwens ook voor de trap"hall"
Archiefkamer op verdieping:uitgeruimd,enkel nog wat papiervoorraad
Kelder met serverlokaal-ook hier is opruim nodig. De stookinstallatie zou dit jaar al gekeurd 
zijn,maar de label hieromtrent (keuring voor eind januari 2021)werd blijkbaar niet aangepast

IDEWE zal u graag verder adviseren bij het zoeken naar werkbare en aanvaardbare 
oplossingen.

3.Adviezen ter informatie

3.1. Uithangbord

De werkgever moet op een goed toegankelijke plaats in zijn onderneming een uithangbord 
voorzien, waarop hij berichten en voorstellen kan aanbrengen die bestemd zijn voor het 
personeel. 
Op het uithangbord moeten de coördinaten van de externe preventiedienst worden 
aangebracht. De naam van de externe dienst IDEWE dient vermeld te worden, alsmede het 
adres, telefoonnummer, faxnummer en mailadres van de IDEWE-regio waarbij de onderneming 
is aangesloten.
De WOW-affiche :gecorrigeerd

Indien iedere werknemer over elektronische post beschikt, mag hij zijn boodschappen ook via 
het intern netwerk verspreiden.


