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 - teamleader controle
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Geachte,

Wij danken u voor uw vriendelijke ontvangst tijdens het bedrijfsbezoek van Groep IDEWE.

Dit verslag en/of de opgestelde preventieprofielen kunnen een belangrijke bijdrage leveren bij de uitwerking van uw 
risicoanalyse. Een risicoanalyse is een permanente opdracht voor u als werkgever om de risico's binnen uw organisatie te 
kennen en te beheersen. Via onze bedrijfsbezoeken werken we mee aan uw risicoanalyse en stellen we 
preventiemaatregelen voor. Onze verslaggeving van het periodiek bedrijfsbezoek geeft een beeld van de risicoanalyse op 
collectief niveau. De risicoanalyse op niveau van de werkpost/functie is terug te vinden in de preventieprofielen. De 
koppeling van het preventieprofiel aan elke werknemer zorgt voor een risicoanalyse op niveau van de werknemer. 

Het bedrijfsbezoek is een momentopname en bevat een niet-limitatieve opsomming van adviezen. Deze adviezen hebben 
betrekking op de aan ons getoonde locaties en werkposten.

U vindt dit verslag digitaal terug op uw gratis klantenzone “My IDEWE” (my.idewe.be).
Via uw klantenzone vindt u naast de verslagen ook blanco invuldocumenten terug. Tevens raadpleegt en actualiseert u er 
uw personeelslijst. Hierdoor worden risicocodes en preventieprofielen sneller toegekend en krijgt u een volledig overzicht 
van het preventiegebeuren binnen uw onderneming.
U moet dit verslag bewaren, want de overheidsdienst die belast is met het toezicht op het welzijn op het werk kan het 
verslag opvragen.
Aarzel niet om ons te contacteren als u vragen hebt over veiligheid, gezondheid en hygiëne.

Met vriendelijke groeten,

Preventieadviseur arbeidsarts
@idewe.be



Verslag van het ondernemingsbezoek IDEWE, werkgever: aansluitingsnummer:539557-9, 1 oktober 2020 2 / 4

1. Bevindingen
Tijdens het bezoek aan uw onderneming werden de volgende aandachtspunten geëvalueerd:

1.1. Onderneming algemeen
 

Aandachtspunt Score
ORGANISATIE

Uithangbord (zie advies 2.1) -
UITRUSTING - MATERIEEL

Zijn er gepaste sociale voorzieningen aanwezig en worden deze 
onderhouden? (zie advies 2.2) -
Beperken van de opslag in de werkplaatsen (zie advies 2.3) -

Voor de punten waar u aandacht dient aan te schenken vindt u adviezen in de volgende 
rubriek.
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2. Adviezen
Wij vestigen uw aandacht op de volgende punten:

2.1. Uithangbord

De werkgever moet op een goed toegankelijke plaats in zijn onderneming een uithangbord 
voorzien, waarop hij berichten en voorstellen kan aanbrengen die bestemd zijn voor het personeel. 
Op het uithangbord moeten de coördinaten van de externe preventiedienst worden aangebracht. De 
naam van de externe dienst IDEWE dient vermeld te worden, alsmede het adres, telefoonnummer, 
faxnummer en mailadres van de IDEWE-regio waarbij de onderneming is aangesloten.
Indien iedere werknemer over elektronische post beschikt, mag hij zijn boodschappen ook via het 
intern netwerk verspreiden.
De WOW-affiche is aan updating toe

2.2. Zijn er gepaste sociale voorzieningen aanwezig en worden deze onderhouden?

Op verdieping
-refter
-sanitair vrouw /man(ikv CORONA 1 urinoir buiten gebruik gesteld)
-kleedruimte vrouwen+opslag meubilair(van wie? De Lijn of de stadswacht?)-onderhoud hierdoor 
bemoeilijkt
-kleedruimte  mannen

2.3. Beperken van de opslag in de werkplaatsen

Aanwezigheid van een oude zuurstoffles,welke gevonden werd in een trambedding.. Geraakt niet 
opgehaald ondanks melding ervan aan brandweer en ambulancedienst

IDEWE zal u graag verder adviseren bij het zoeken naar werkbare en aanvaardbare 
oplossingen.

3.Adviezen ter informatie

3.1. Reglementering constructievereisten voor speciale sectoren

Poetslokaal met warmtepomp-boiler:dient de toegangsdeur niet brandbestendig te zijn? dient er 
hier geen brandblusapparaat te hangen?
Nazicht van brandblusapparaten en haspels:OK

3.2. Algemene werkplaatsinrichting

Maatregelen ivm CORONA
-alcoholdispenser(70-80%-vloeistof) aan de toegang
instructie ivm hervullen van dispenser? sleuteltje nodig?info rond ontvlambaarheid?
-geen wipes aanwezig,wel Dettol(echter zonder opschrift op flacons oa in refter)
-aflijning naar toegankelijkheid ruimtes en looprichting aangeduid
Gelijkvloers-geen majeure veranderingen tov het voorgaande bedrijfsbezoek
-plaatsing van enkele fietsen in het grote bureau



Verslag van het ondernemingsbezoek IDEWE, werkgever: aansluitingsnummer:539557-9, 1 oktober 2020 4 / 4

-de ventilatie/airco zou defect zijn(probleem met compressor)
-serverlokaal met koelkast-goede lokatie?
-magazijntje op het tussenverdiep:er dient duidelijkheid te komen/te zijn over de bewaarperiode 
van sommige documenten. Hierdoor wordt een regelmatige opruiming toch wel wat eenduidiger
-nog geen koffie-automaat geplaatst(cfr aanpak in andere lokaties)
Wenteltrap naar verdieping:status van de leuning(gekend)
1e verdieping
-vergaderzaal -aanduiding ikv CORONA=20 personen(men zit dan te dicht bij elkaar!!).Maar ook 
de aanduiding ovv een affiche:6-8 personen met mondmasker/4 personen zonder mondmasker
Gelijkvloers(andere zijde gebouw)
-serverlokaal met voorraad lampen,stoelen en electriciteitskasten. In de muur werden openingen 
gemaakt-nog brandveilig?
Dispatch.
De leidinggevende doet thuiswerk
CORONA-maatregelen:Dettol(ook hier flacons zonder etiket)-wipes en alcoholgel aanwezig
Voorzieningen:electrisch kookvuurtje en koffie-apparaten
Werkomstandigheden:schermoverzicht  tramlijnen-6 schermen met een duidelijk kleurverschil 
tussen de schermen
Technisch controlecentrum
CORONA-maatregelen:toegangsbeperking dmv linten,wipes en alcoholgel aanwezig
Ikv CORONA wordt binnen in 3 shiften gewerkt+buitenploeg=1 persoon al dan niet met een 
wachtvergoeding(?) 
Bij het bezoek was er slechts 1 medewerker aanwezig-via de open schuifdeur heeft hij contact met 
de dispatchers(vraagstelling rond alleen tewerkgesteld persoon). Aanwervingen naar meer 
personeel zijn lopende ikv volcontinu werken met 3 personen.Merk op dat men bij het verrichten 
van werkzaamheden in de premetro wel vaak alleen is. Procedure:aanwezigheid melden+aandacht 
voor de gevaren bij werken in een tunnel(bvb bij vervangen van een lamp). Analoge problematiek  
bij het betreden van een tractiestation,maar wat bij uitvoeren van werkzaamheden en schakelen oa 
het manipuleren van kathodemessen? gebruik van PBM's en aangepast materiaal zoals een helm 
met flap,een stok en een voetbank(opleiding rond gebruik?)
Werkomstandigheden:gesprek over de elders gemelde veranderde nummering van de 
tractie(onder)stations en de mogelijke discordantie tussen het terrein en computergegevens. Men 
geeft aan dat de feederkabels gewijzigd zouden zijn,maar dat de nummering onveranderd bleef. De 
aanpassingen van de info op de schermen is in handen van een externe firma-misschien een 
probleem in de benodigde tijd om een doorgevoerde aanpassing in te brengen?
Beeld op het scherm kan groter of kleiner ingesteld worden ngl de nood  aan detaillering
 

3.3. Opslagruimte (kelder, zolder...)

De opslagruimten dienen stofarm, voldoende verlicht en droog te zijn. Zij bevinden zich zo dicht 
mogelijk bij de werkruimte en zijn vlot toegankelijk (veilige trap, ...).
Kelder
-fietsenstalling met moto's en "antwerpse"fietsen. Het slot van de deur werd afgekleefd zodat de 
deur niet kan dichtvallen
-autostalling(voor bewoners van het gebouw en voor De Lijn-medewerkers)-ook plaatsing van 
fietsen voor en achter het hek(nog in gebruik???)aanwezigheid van oude banden


