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Geachte,

Wij danken u voor uw vriendelijke ontvangst tijdens het bedrijfsbezoek van Groep IDEWE.

Dit verslag en/of de opgestelde preventieprofielen kunnen een belangrijke bijdrage leveren bij de uitwerking van
uw risicoanalyse, op basis waarvan preventiemaatregelen dienen genomen of ingepland te worden.
Risicoanalyse is een permanente opdracht voor u als werkgever, teneinde de risico's binnen uw organisatie te
kennen en te beheersen. Het bedrijfsbezoek is een momentopname en bevat een niet limitatieve opsomming van
adviezen. Deze adviezen hebben betrekking op de aan ons getoonde locaties en werkposten.

U kan deze verslagen digitaal terugvinden op uw klantenportaal “My IDEWE”. Heeft u nog geen login, neem dan
contact op met de klantenservice van uw regionaal IDEWE-kantoor. Via uw My IDEWE kan u o.a. uw
personeelslijst raadplegen, updaten en actualiseren. Hierdoor worden risico’s en preventieprofielen sneller
toegekend en krijgt u een volledig overzicht van het preventiegebeuren binnen uw onderneming.

Dit verslag kan door de overheidsdienst belast met het toezicht op het welzijn op het werk worden opgevraagd en

dient u te bewaren. Voor verdere bijstand en hulp betreffende veiligheid, gezondheid en hygiéne kan u steeds op
onze diensten een beroep doen.

Met vriendelijke groeten,

Preventieadviseur arbeidsarts
I ©)ide\vve be
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1.Adviezen ter informatie

1.1. Verbanddoos: basismateriaal

In functie van de aard van de activiteiten en de resultaten van de risicoanalyse bepaalt de
werkgever welk materiaal er nodig is en waar het aanwezig moet zijn. Hij stelt de inhoud van de
verbanddoos vast en bepaalt of er aanvullingen noodzakelijk zijn.

Tot de minimuminhoud van de verbanddoos, -koffer of -kast behoren:

wegwerphandschoenen (type vinyl)

een reinigings- en ontsmettingsmiddel (gebruiksklaar)

kompressen (voor het stelpen van bloedverlies, het reinigen, ontsmetten en afdekken van
wonden)

steriele drukverbanden (voor het stelpen van een uitwendige bloeding of om een wonde af te
dekken)

driehoeksverbanden (om een wonde af te dekken of om als draagdoek te gebruiken)
zwachtels (windels)

wondpleisters in diverse afmetingen

kleefpleister (pleister op rol om kompressen en zwachtels vast te leggen)

een schaar.

Nuttige aanvullingen zijn:

e o o o

koelzakjes ('cold packs' voor gebruik bij kneuzingen en verstuikingen)
een splinterpincet

een deken en/of isolatiedeken

een zakmasker en/of gelaatsdoekje voor beademing

alcoholgel voor handontsmetting.

onderstaand materiaal was vervallen of niet aanwezig in de koffer van het bureau
verantwoordelijken gelijkvloers

drukverbanden waren vervallen

driehoeksverbanden waren vervallen
ontsmettingsproduct is vervallen

er zijn geen kleine steriele compressen 5 X 5 aanwezig

Koffer in de techniekersruimte. Volgende zaken ontbreken of zijn vervallen:

3

extra steriele compressen
ontsmettingsproduct is vervallen
er zijn geen drukverbanden aanwezig

Koffer lijnwinkel vooraan station:

ontsmettingsproduct is vervallen
er ontbreken kleine steriele compressen

Dokterslokaal:
De verwarming in het dokterslokaal werkt niet. De oorzaak van dit defect is mogelijks electrisch.
Kan er zeep worden voorzien aub.

1.2. Veiligheidsverlichting

De Codex llI-3 - Brandpreventie op de arbeidsplaatsen - stelt in art.11 dat de evacuatiewegen,

uitgangen en nooduitgangen moeten uitgerust zijn met een veiligheidsverlichting.
Veiligheidsverlichting wordt hier gedefinieerd als de verlichting die, wanneer de locatie in gebruik is
en van zodra de normale kunstmatige verlichting uitvalt, de herkenning en het veilig gebruik van de
voorzieningen voor evacuatie op elk moment verzekert en die, om elk risico op paniek te
voorkomen, een verlichting voorziet die de aanwezigen toelaat om de evacuatiewegen te
herkennen en te bereiken.

Dit impliceert dat veiligheidsverlichting een aparte elektrische voeding moet hebben (bv. onder de
vorm van batterijen of een elektrogeengroep).

Controle:

Veiligheidsverlichting dient minimum jaarlijks nagezien te worden door een bevoegd persoon
aangeduid door de werkgever. Hierbij controleert men de werking en efficiéntie van de
verlichtingsinstallatie. Eén van de controles is een autonomie van 1 uur (volgens EN 1838 punt
4.2.5). De controle moet schriftelijk vastgelegd worden (bv. via logboek).

Verslag van het ondernemingsbezoek IDEWE, werkgever: aansluitingsnummer:539585-0, 5 juni 2020 3/ 6



In de gang aan de ingang zijkant van het gebouw blijft de noodverlichting branden. Het
aanmeldingsbakje voor externen aan deze ingang werkt niet meer.

De vakbondsafvaardiging vraagt zich af of er geen noodtrap nodig is om vanop het afdak naast de
vergaderruimte op de begane grond de kunnen komen. Bij brand dient men nu op het afdak te
wachten tot met gered wordt door de brandweer.

1.3. Kleedkamers algemeen

De codex welzijn op het werk Ill.1 ter bepaling van de basiseisen waaraan arbeidsplaatsen moeten
voldoen, bepaalt eveneens de vereisten voor de kleedkamers.

De werkgever stelt een kleedkamer ter beschikking van zijn werknemers wanneer zij van kledij
dienen te verwisselen.

Het is niet heel orderlijk in de kleedruimtes van de techniekers. Er ligt te veel materiaal boven op
de kasten. Er ligt een vieze spons in de lavabo ( niet aan te bevelen in coronatijden ). De houder
voor de papieren doekjes is stuk en het papier is eruit gerold.

1.4. Uitrusting voor kleine brandrisico's

Brandblussers zijn een onmisbaar onderdeel in de brandbeveiliging van een gebouw. Belangrijk is

wel dat het juiste type brandblusser gebruikt wordt. Afhankelijk van het soort brand en het

materiaal dat in brand staat (brandklasse van A tot F), is namelijk een ander soort brandblusmiddel

nodig.

* in de gang beneden zit het haakje voor het ophangen van het blusapparaat los. De
brandblusser kan daardoor niet worden opgehangen.

1.5. Corona - Hangen er instructies uit over hoe de handen correct gewassen
moeten worden?

Er dienen instructies uitgehangen te worden hoe de handen correct gewassen dienen te worden.
Deze instructies worden opgehangen aan elk waspunt. Dit kan in sanitaire ruimten, toiletten,
handwaspunten,...)

Op uw klantenzone myidewe.be kan u een instructieaffiche gratis downloaden.

Kan dergelijke affiche op alle wasplaatsen worden opgehangen. Deze is niet overal voorhanden.
Handen wassen en afstand houden zijn de twee belangrijkste maatregelen om een infectie met
SARS-CoV-2 te voorkomen.

De toiletten in het hoofdgebouw zijn proper. Er hangen houders met papieren handdoekjes. Er is
Zzeep aanwezig.

1.6. Corona - Hangen de richtlijnen van de overheid uit over ‘social distancing’ en
hygiéne?

Ondernemingen die de continuiteit van hun activiteiten wensen veilig te stellen, moeten het
ministerieel besluit van 23 maart 2020 houdende dringende maatregelen om de verspreiding van
het corona-virus te beperken, naleven. Handhygiéne, hoest- en nieshygiéne en omgevingshygiéne
zijn cruciaal om de conformiteit met de richtlijnen van de overheid te waarborgen en de
verspreiding van het coronavirus te stoppen.

De maatregelen worden geregeld aangepast en kan u opvolgen op de website van www.info-
coronavirus.be

U dient de meest recente instructies in verband met social distancing en hygiene uit te hangen op
zichtbare plaatsen in uw onderneming.

Volgende affiches mogen prominenter aanwezig zijn in alle bureau's, ateliers en eetzaal

*  hoest- en nieshygiéne

*  social distancing

1.7. Corona - Kan er op voldoende afstand van elkaar gewerkt worden(> 1,5 m)?

Afstand houden betekent blootstelling vermijden aan andere personen binnen 1,5 meter.
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Dat is de afstand die momenteel vermeld wordt in het ministerieel besluit.

Als de werkorganisatie het toelaat, gebruik dan een ruimere marge. Is dat niet mogelijk?

Hou dan minstens 1,5 meter afstand.

Gebruik markeringen, linten of fysieke barriéres om zones of plaatsen af te bakenen.

1° Een circulatieplan in Kortrijk dient nog uitgewerkt te worden. Momenteel is het niet duidelijk
waar men naar binnen kan en welke weg men preferentieel volgt. Er kunnen best markeringen op
de grond worden aangebracht.

Gebruik spreidingsmaatregelen bij in-, uit- en doorgangen met de hulpmiddelen

hierboven opgesomd.

2° Er dienen bureau's verwijderd te worden in het lokaal van de bediendenop het geijkvloers. Op
die manier kan men een afstand van 1,5 meter garanderen.

3° Buiten bekijken we in een bus de folie die rechts achter de chauffeur wordt opgespannen om de
klanten van de bus weg te houden van de chauffeur. Momenteel is dit de beste oplossing maar de
zichtbaarheid rechts van de bus is wel gestoord.

Ultgebreide maatregelen kan u terugvinden in de KMO-Gids van Idewe.

1.8. Corona - Zijn er maatregelen genomen om besmetting via materialen te
voorkomen (reiniging van werkstukken en arbeidsmiddelen die door meerdere
werknemers gebruikt worden)?

Het is belangrijk dat alle vaak aangeraakte oppervlakken zeer regelmatig gereinigd worden.
Naast de periodieke reiniging van de werkplaatsen (onthaal, kantoren, sanitair, kleedruimten,
productie ...) waarbij de vloeren, gangen en trappen gepoetst worden, zijn er een aantal
oppervlakken die nu meer aandacht vragen. Hierbij denken we onder meer aan trapleuningen,
deurklinken, lichtschakelaars, kranen, handgrepen van ladekasten of handwerktuigen, enz....

Een meer uitgebreide lijst kan u ook terugvinden in de KMO-Gids 'Veilig en gezond werken in een
KMO tijdens en na de coronacrisis'.

U moet kiezen voor een product met het juiste werkingsspectrum en het moet in de

juiste concentratie en dosering gebruikt worden. Voor het coronavirus zijn 4 % verdund
bleekwater (40 ml of 4 soeplepels op 1 | water) of 70% alcoholgeschikte oplossingen. Daarnaast
zijn er ook desinfectiemiddelen verkrijgbaar in de farmaceutische handel. Wipes of sprays lijken
ons dan het meest aangewezen. Deze bevatten reeds de juiste concentratie.

1.9. Opslag chemicalién

Om mogelijk brand- en intoxicatiegevaar te beperken, is het aangewezen de hierna volgende

aanbevelingen te respecteren:

Beperk de hoeveelheid producten in de werkplaats tot de gebruikshoeveelheden voor één werkdag.

* men voorziet een grotere lekbak aan de pomp

« de koelvloeistof overgieten in het reservoir van de bus verloopt nu heel lastig. Men gebruikt nu
een gieter. Door plaatsgebrek kan men die handeling niet goed uitvoeren. Kan er eventueel
met een flexiebele buis worden gewerkt?

1.10. Geluidshinder

Als de bussen gerangeerd op de parking staan wordt er perslucht opgestoken om op die manier de
deuren gesloten te houden. Het is heel lastig om de kabel van de perslucht eraf te halen. Deze
handeling maakt ook veel lawaai. Lawaaibescherming is hier nodig.

1.11. Opruimen van de werkplek

Regelmatig opruimen van afval en verpakkingen, een weloverwogen opslag van goederen en het

vrijhouden van doorgangen bevorderen de efficiéntie en verminderen de kans op

arbeidsongevallen. Geef duidelijke instructies aan uw werknemers inzake het ordelijk opbergen

van materialen of gereedschappen na het gebruik ervan.

* het bureau koerdienst zal ophouden te bestaan. De kasten in deze ruimte zijn niet meer nodig
en mogen verwijderd worden.
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»  grote bureauruimte 1e verdieping: koffiezet Senseo is geen eigendom van De Lijn: deze mag
weggehaald worden.

* In de vergaderruimte dient men de beamer neer te zetten op een plateautje dat op een
gammele manier werd bevestigd aan het plafond. We zagen in de eetzaal leper een opstelling
die perfect ook in Kotrijk kan geinstalleerd worden.

* aan de buitendeur naar het afdak mag er een verduisterende folie worden gekleefd tot
onderaan het raam.

* de keuken is heel goed in orde.

«  controleurslokaal:

» erzijn te veel kasten: deze mogen verwijderd worden

* een boekentas mag verwijderd worden

* een rol plastiek is overbodig en mag weg.

*  het serverlokaal kan niet dicht worden gemaakt. Dit is absoluut noodzakelijk.

+ thv de benzinepomp buiten is er te weinig plaats om alle materiaal op te bergen. Men
overweegt om een mobiele bak te voorzien aan de kant van de ingang gebouw. De
vakbondsafvaardiging vraagt of de interne preventieadviseur enkel opstapjes kan geel
schilderen.

+  parking:

* we vinden stenen, metalen buizen en glasplaten die best worden verwijderd.

* deinhoud van het kotje achteraan rechts kan voor een groot deel worden weg gedaan.

» links achteraan werd een nieuw deksel gelegd. Dit levert valgevaar op. | NN
voorziet een beveiliging.

* in de refter mogen overtollige stoelen worden weggehaald.

+ techniekersruimte:

* rekken worden vernieuwd. De geroeste delen worden vervangen

* we bekijken de plaats waar een nieuwe uitbouw zal komen: op en onder dit plateau zal
men zaken kunnen stapelen

* onderaan rechts van de trap die naar de 1e verdieping gaat liggen ijzeren platen
geschoven. I merkt op dat men zich gemakkelijk kan snijden aan die platen.
Ze worden beter op een andere plaats neergelegd.

* de beschermingskap boven een snijschijf is naar beneden gezakt en schermt de schijf
niet goed af.

*  Lijnwinkel vooraan station:

* de personeelsleden vinden het spijtig dat ze tgv het ijzeren rooster aan de ramen niet
naar buiten kunnen kijken.

* Lijnwinkel achterkant station:

+ omdat de verwarming te dicht bij de airconditioning staat slaat deze laatste te veel aan. er
wordt voorgesteld om het verwarmingstoestel op deze plaats weg te nemen. Er staat nog
een verwarmingselement verder in het lokaal.

* de snoepkast is uit de muur getrokken. De inhoud wordt soms ontvreemd.
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