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Samenwerking VDAB en bpost  -  Stand van zaken

VDAB en het overheidsbedrijf bpost gaan in 2021 nauw samenwerken en 500 
werkzoekenden opleiden tot postmedewerker. Bpost wil daarmee de vacatures vlotter 
invullen. In 2020 was er al het proefproject ‘bpostboost’.

Wie in het traject stapt, maakt kans op een vaste job en krijgt de mogelijkheid om een 
rijbewijs of een diploma secundair onderwijs te behalen. Er wordt daarbij gemikt op het 
omscholen van kwetsbare doelgroepen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

1. Hoe wordt concreet samengewerkt tussen bpost en VDAB? Op welke manier worden 
de kandidaten bereikt en geselecteerd? Wie bepaalt de stappen in het traject van de 
kandidaten? Wat zijn de beoogde resultaten?

2. Bestaat een dergelijke samenwerking ook tussen bpost en de andere gewestelijke 
diensten voor arbeidsbemiddeling, Actiris (Brussel)en Forem (Wallonië)?

3. Werd VDAB betrokken bij het proefproject ‘bpostboost’? Wat zijn de resultaten en de 
aandachtspunten van dat proefproject?

4. Welke samenwerkingen bestaan er of staan in de steigers tussen VDAB en andere 
overheidsbedrijven of overheden om vacatures beter en sneller in te vullen? Op 
welke manier kan de samenwerking tussen bpost en VDAB een goed voorbeeld zijn?
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1. Er zijn 3 partijen betrokken in de samenwerking: bpost, CVO’s en VDAB. Elke partij 
voert promotie door publicatie van de opleiding op hun website, door aandacht via 
sociale media, door de reguliere werking. VDAB heeft van bij de opstart in februari 
2021 deze opleidingen erkend zodat werkzoekenden deze opleiding gratis kunnen 
volgen en hun onkosten betaald worden.

Voor de instroom voorzien de partners een flow zodat alle kandidaten alle partners 
zien en deze partners kunnen beslissen over toelating tot de opleiding. Voor VDAB 
geldt dat de kandidaten nog niet over een diploma secundair mogen beschikken en 
dat de opleiding moet passen in hun traject naar werk. 
De CVO’s werken het opleidingsprogramma uit op basis van de beroepskwalificatie 
‘polyvalent post- en pakketmedewerker”. 
De beoogde resultaten zijn:
- het behalen van een diploma secundair onderwijs,
- het behalen van een rijbewijs B,
- tewerkstelling.

2. bpost beoogt ook een dergelijke samenwerking met de andere gewestelijke diensten 
voor arbeidsbemiddeling.

3. Voor het voorafgaandelijk proefproject dat startte in september 2020 heeft VDAB 
individuele vrijstelling van beschikbaarheid toegekend. Op dit moment waren deze 
opleidingen nog niet erkend. Werkzoekenden die nog geen diploma secundair 
onderwijs hadden konden op deze manier de opleiding volgen.

 
4. Ook met andere overheidsbedrijven heeft VDAB een intensieve samenwerking zowel 

wat betreft rekrutering en toeleiding als opleiding. Ondersteuning voor toeleiding, 
intensief beheer van de vacatures, jobdates, jobdagen,... Taalondersteuning. 
Opleiding op maat voor bv technische jobs bij NMBS en Infrabel met garantie op 
tewerkstelling.

Ook met bepaalde Vlaamse agentschappen en Federale overheidsdiensten is er nauwe 
samenwerking. Met Selor is er een automatische vacature-uitwisseling met onze 
vacaturedatabank. Voor elk overheidsbedrijf en overheidsinstantie is er een 
samenwerking op maat. 


