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Organigrammen
Service & Expertise Infrastructuur



RvB 2 september 2020 Dia 2

Organisatie  - traminfrastructuur
Service & Expertise zone Oost

Hoofd Traminfrastructuur 

ANTWERPEN

Teamcoördinator

Spoor & Wegen

1 - klasse D

Werkvoorbereider

1 - klasse C

Planner

1 – klasse C

LT technici

Teamcoördinator

Bovenleiding

1 - klasse D

Werkvoorbereider

1 - klasse C

Planner

1 – klasse C

LT technici

Teamcoördinator 
Tractie & signalisatie

1 - klasse D

Werkvoorbereider

1 – klasse C

Planner

1 – klasse C

LT technici

Deskundige 
Traminfrastructuur

4 

Specialist 
Traminfrastructuur

4 

Medewerker 
Traminfrastructuur

2 

+ 1 admin medewerker (tijdelijk)



RvB 2 september 2020 Dia 3

Organisatie - traminfrastructuur
Service & Expertise zone West - GENT

Hoofd Traminfrastructuur

GENT

Teamcoördinator

Spoor & Wegen

1 - klasse D

Werkvoorbereider

1 – klasse C

LT technici

Teamcoördinator 
Bovenleiding, Tractie & 

Signalisatie

1 – klasse D

Werkvoorbereider

1 – klasse C

Planner

1 – klasse C

LT technici

Deskundige 
Traminfrastructuur

4

Specialisten 
Traminfrastructuur

2 

Technisch dispatcher

4 



RvB 2 september 2020 Dia 4

Organisatie - traminfrastructuur
Service & Expertise zone West - Kust

Hoofd Traminfrastructuur

Kust

Teamcoördinator

Spoor & Wegen

1 - klasse D

LT technici

Teamcoördinator 
Bovenleiding, Tractie & 

Signalisatie

1 – klasse D

Planner

1 – klasse C

LT technici

Deskundige 
Traminfrastructuur

2

Specialisten 
Traminfrastructuur

2

Medewerker 
Traminfrastructuur

1

+ 1 admin medewerker (tijdelijk)



Hoofd 
Gebouwen & 
Stelplaatsen

Teamcoördinator 

ANTW

1 – klasse D

Technici

Teamcoördinator

WVL/OVL

1 – klasse D

Technici

Teamcoördinator
LIMB/VLB

1 - klasse D

Technici

Teamleider 
Onthaal & 
Verzending

Medewerkers 
Onthaal & 
Verzending

Coördinator
Gebouwen & 
Stelplaatsen

1- Klasse F

RvB 2 september 2020 Dia 5

Organisatie – gebouwen & stelplaatsen
Service



RvB 2 september 2020 Dia 6

Organisatie – gebouwen & stelplaatsen
Expertise

Hoofd Expertise Gebouwen & Stelplaatsen

Medewerker Gebouwen 
& Stelplaatsen

Specialist Gebouwen & 
Stelplaatsen

Deskundige Gebouwen 
& Stelplaatsen

Medewerker 
Administratie

2 – klasse C



RvB 2 september 2020 Dia 7

Organigrammen
Service & Expertise Voertuigen



RvB 2 september 2020 Dia 8

Service Voertuigen Bus - overzicht
Hoofd Service  

Bus oost

Groepscoördinator 
OC A                           

1 – klasse E

Groepscoördinator 
OC VLB                        

1 – klasse E

Groepscoördinator 
OC L                            

1 – klasse E

Hoofd
Werkplaats 

Kessel lo                   
1 – klasse F

Hoofd
Werkplaats

Crutzen                 
1 – klasse F

Medewerker 
Planning & 
Organisatie

5 brigades 4 brigades 6 brigades
3 brigades 3 brigades

Hoofd Service  

Bus west

Groepscoördinator 
OC VLB                      

1 – klasse E

Groepscoördinator
OC OVL                         

1 – klasse E

Groepscoördinator 
OC WVL                    

1 – klasse E

Hoofd Werkplaats 
Destelbergen/Brugge     

1 – klasse F

Medewerker 
Planning & 
Organisatie

4 brigades 4 brigades 5 brigades5 brigades



Op volgende dia’s kan je een detailoverzicht terugvinden op niveau van de brigades 
waarbij de manier van aansturing telkens in het blauw is aangeduid. 

Er wordt een onderscheid gemaakt tussen brigades die:

1. Nu reeds goed autonoom functioneren zonder brigadier
➢ Deze manier van werken blijft behouden (traject autonomie)

2. Teams waar nu een brigadier aanwezig is
➢ De brigadier zal bevestigd worden in zijn/haar rol en daarmee ook een 

duidelijk mandaat krijgen (bevestigde brigadier)
3. Teams waar nu geen brigadier is maar die daar wel nood aan hebben

➢ Er zal een brigadier worden aangesteld (vacature brigadier)
of
➢ De Groepscoördinator of het Hoofd Werkplaats zal deze rol opnemen (via 

Groepscoördinator of via Hoofd Werkplaats)
4. Deelnemen aan een pilootproject voor een nieuw loopbaanmodel binnen 

Techniek
➢ De leidinggevende rol zal hier worden ingenomen door een medewerker die 

op dat moment en volgens het loopbaanmodel, over de capaciteiten beschikt 
om deze rol op te nemen (piloot loopbaanmodel)

RvB 2 september 2020 Dia 9

Service Voertuigen Bus - detail



Hoofd Bus Oost

Groepscoördinator

Brigade Antw. 
dienstvoertuigen

bevestigde brigadier

Brigade Berchem

traject autonomie

Brigade Mechelen

vacature brigadier

Brigade Turnhout

bevestigde brigadier

Brigade PAL

vacature brigadier

Groepscoördinator

Brigade Overijse

piloot loopbaanmodel

Brigade Tielt 
Winge

traject autonomie

Brigade Haacht 

geïntegreerd in 
Kessel-lo EM

Brigade Leuven

vacature brigadier

Groepscoördinator

Brigade Beverlo

0,5 bevestigde 
brigadier

Brigade Kinrooi

bevestigde brigadier

Brigade Tongeren

bevestigde brigadier

Brigade Hasselt OC

bevestigde brigadier

Brigade Winterslag

bevestigde brigadier

Brigade Lanaken

0,5 bevestigde 
brigadier

Hoofd Werkplaats

Brigade Kessel-lo 
Elektromechanica

bevestigde brigadier

Brigade Kessel-lo 
koetswerk

vacature brigadier

Brigade Kessel-lo 
E&E

bevestigde brigadier

Hoofd Werkplaats

Brigade Hasselt 
Elektromechanica

bevestigde brigadier

Brigade Hasselt 
koetswerk

bevestigde brigadier

Brigade Hasselt E&E

via Hoofd Werkplaats

Medewerker 
Planning & 
Organisatie

RvB 2 september 2020 Dia 10

aansturingslijn



Hoofd Bus West

Groepscoördinator

Brigade Bredene

bevestigde brigadier

Brigade Kortrijk

via Groepscoördinator

Brigade Ieper

onderdeel Kortrijk

Brigade Brugge

bevestigde brigadier

Groepscoördinator

Brigade 
Gentbrugge

bevestigde brigadier

Brigade 
Destelbergen

bevestigde brigadier

Brigade Sint-
Niklaas

via Groepscoördinator

Brigade Hofstade

piloot loopbaanmodel

Groepscoördinator

Brigade 
Grimbergen

piloot loopbaanmodel

Brigade Dilbeek

piloot loopbaanmodel

Brigade 
Vilvoorde

onderdeel Grimbergen

Brigade het Rad

via Groepscoördinator

Brigade Leerbeek

traject autonomie

Hoofd Werkplaats

Brigade Destelbergen 
elektromechanica

via Hoofd Werkplaats

Brigade Destelbergen 
koetswerk

bevestigde brigadier

Brigade 
Destelbergen E&E 
bevestigde brigadier

Brigade Destelbergen 
Motoren

traject autonomie

Brigade Brugge 
Elektromechanica

vacature brigadier

Medewerker Planning & 
Organisatie

RvB 2 september 2020

Dia 11

aansturingslijn



RvB 2 september 2020 Dia 12

Service Voertuigen Tram - overzicht

Hoofd Service  

Tram oost

Groepscoördinator 

OC Hoboken + Deurne  
1 - klasse E

Groepscoördinator 

OC PAL+ Koetswerk     
1- klasse E

Hoofd Werkplaats 

PAL                                  
1 – klasse F  

Medewerker Planning 
& Organisatie

Hoofd Service  Tram 
west

Hoofd Werkplaats 
Gentbrugge tram            

1 – klasse F

Hoofd Werkplaats 
Oostende tram               

1 – klasse F

Medewerker Planning 
& Organisatie

6 brigades 6 brigades 6 brigades 5 brigades 5 brigades



Op volgende dia’s kan je een detailoverzicht terugvinden op niveau van de brigades 
waarbij de manier van aansturing telkens in het blauw is aangeduid. 

Er wordt een onderscheid gemaakt tussen brigades die:

1. Nu reeds goed autonoom functioneren zonder brigadier
➢ Deze manier van werken blijft behouden (traject autonomie)

2. Teams waar nu een brigadier aanwezig is
➢ De brigadier zal bevestigd worden in zijn/haar rol en daarmee ook een 

duidelijk mandaat krijgen (bevestigde brigadier)
3. Teams waar nu geen brigadier is maar die daar wel nood aan hebben

➢ Er zal een brigadier worden aangesteld (vacature brigadier)
of
➢ De Groepscoördinator of het Hoofd Werkplaats zal deze rol opnemen (via 

Groepscoördinator of via Hoofd Werkplaats)
4. Deelnemen aan een pilootproject voor een nieuw loopbaanmodel binnen 

Techniek
➢ De leidinggevende rol zal hier worden ingenomen door een medewerker die 

op dat moment en volgens het loopbaanmodel, over de capaciteiten beschikt 
om deze rol op te nemen (piloot loopbaanmodel)

RvB 2 september 2020 Dia 13

Service Voertuigen Tram - detail



Hoofd Tram Oost

Groepscoördinator

Brigade Deurne

bevestigde brigadiers

Brigade Deurne 
Wielstellen

binnen brigade PAL

Brigade Hoboken

bevestigde brigadier

Groepscoördinator

Brigade OC PAL

bevestigde brigadiers

Brigade PAL 
Lasser/schrijnwerker

bevestigde brigadier

Brigade PAL 
Plaatslagers

bevestigde brigadier

Brigade PAL schilders

vacature brigadier

Hoofd Werkplaats

Brigade PAL 

Elektromechanica tram

via Hoofd Werkplaats

Brigade PAL Elektro-
mechanica bus

bevestigde brigadier

Brigade PAL E&E 

(bus en tram)

vacature brigadier

Brigade PAL 
wielstellen

vacature brigadier

* Medewerker
Elektronica

4

Medewerker 
Planning & 
Organisatie

RvB 2 september 2020
Dia 14

aansturingslijn

* Zie dia 10



Hoofd Tram West

Hoofd Werkplaats

Brigade Gentbrugge 
Koetswerk

via Hoofd Werkplaats

Brigade Gentbrugge 
Hermelijn

bevestigde brigadier

Brigade Gentbrugge 
Albatros

bevestigde brigadier

Brigade Gentbrugge 
wielstellen

met Albatros brigade

Brigade Gentbrugge 
E&E

traject autonomie

Hoofd Werkplaats

Brigade Oostende OC

vacature brigadier

Brigade Oostende 
Koetswerk

traject autonomie

Brigade Oostende 
Wielstellen

0,5 vacature brigadier

Brigade Oostende 

E&E

via Hoofd Werkplaats

Brigade Oostende 
Elektro-mechanica

0,5 vacature brigadier

Medewerker 

Planning & Organisatie

RvB 2 september 2020 Dia 15

aansturingslijn



RvB 2 september 2020 Dia 16

Expertise Voertuigen - overzicht

Expertise 
Elektromechanica

Expertise 
Elektronica

Expertise 
Onderhoud & 

Systemen 

Expertise 
Onderhoud & 

Elektromechanica 

Expertise 
Elektriciteit en 

Elektronica



Hoofd Onderhoud & 
Elektro-mechanica

1

Coördinator Onderhoud & 
Elektromechanica

3

Deskundige 

Onderhoud & Elektro-
mechanica

2

Specialist 

Onderhoud & Elektro-
mechanica

4

Medewerker 

Onderhoud & Elektro-
mechanica

5

RvB 2 september 2020 Dia 17

Expertise Voertuigen - detail

* Voorstel om de huidige Medewerkers Elektronica te laten rapporteren aan het Hoofd Werkplaats binnen Service 

Zone Tram Oost (zie dia 7). De plaats van tewerkstelling voor de huidige medewerkers blijft behouden (later te 
voorzien in Antwerpen). 



Hoofd Elektriciteit & 
Elektronica

1

Deskundige Elektriciteit 
& Elektronica

5

Deskundige Elektriciteit 
& Elektronica 

2

Specialist Elektriciteit &  
Elektronica

4

Medewerker Elektriciteit 
& Elektronica 

2

RvB 2 september 2020 Dia 18

Expertise voertuigen - detail

servicemanagement 
voertuigsystemen 




