
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 300
van MAAIKE DE VREESE
datum: 28 mei 2021

aan BART SOMERS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN BINNENLANDS BESTUUR, 
BESTUURSZAKEN, INBURGERING EN GELIJKE KANSEN

Cursussen Maatschappelijke Oriëntatie (MO)  -  Registraties in het cliëntvolgsysteem

Als antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 51 van 3 november 2020 over het 
cliëntvolgsysteem gaf de minister aan dat er zou worden onderzocht hoe de verschillende 
redenen - ‘reden niet doorgaan van een cursus’, ‘reden van het annuleren van de 
inschrijvingen’ en ‘reden niet starten van cursist in een cursus’ - geregistreerd konden 
worden in het cliëntvolgsysteem.

1. Welke stappen heeft de minister gezet om de registratie van de verschillende redenen 
mogelijk te maken?

2. Kan de minister extra toelichting geven bij de oplossingen en modaliteiten om dit wel 
te kunnen registreren en rapporteren?

3. De minister gaf aan dat de IT-ontwikkeling hiervan in de eerste helft van 2021 voorzien 
was. 

Wanneer zal de IT-ontwikkeling afgerond zijn? Wanneer is het nieuwe systeem 
gebruiksklaar?



BART SOMERS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN BINNENLANDS BESTUUR, 
BESTUURSZAKEN, INBURGERING EN GELIJKE KANSEN

ANTWOORD 
op vraag nr. 300 van 28 mei 2021
van MAAIKE DE VREESE

1. De registratie van reden annuleren cursus/cursist is in productie gesteld op 26/3/2021.

2. De redenen voor annuleren cursus/cursist kunnen aangeduid worden, bv. te weinig 
deelnemers, leerkracht/tolk niet beschikbaar voor het annuleren van een cursus, enz. 
en bv. geen kinderopvang, onvoldoende digivaardig, ziekte of bevallingsverlof, enz. voor 
het annuleren van een cursist.

3. Zie 1. Momenteel kunnen nog geen cijfers getrokken worden op dit nieuwe gegeven. 
Dit zal mogelijk zijn vanaf het najaar 2021. Om zinvolle conclusies en trends te zien is 
het belangrijk voldoende lang te kunnen terugkijken. Tegen eind 2021 moet dit mogelijk 
zijn.


