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Opmaak EPC/EPB  -  Koppeling met het gebouwenregister

Het energieprestatiecertificaat (EPC) is een verplichting geworden bij het 
verkopen/verhuren van een woning (huis/appartement). Het certificaat geeft aan hoe 
energiezuinig de woning is.

Het opmaken van een EPC dient door een energiedeskundige type A te gebeuren. De 
energiedeskundige type A heeft daartoe een opleiding volbracht die erkend wordt door het 
Vlaams Energie- en Klimaatagentschap (VEKA).

Wie in Vlaanderen bouwt of verbouwt, is verplicht om de energieprestatieregelgeving (EPB) 
te respecteren. EPB staat voor ‘EnergiePrestatie en Binnenklimaat’. 
De energieprestatieregelgeving legt eisen op voor isolatie, installaties, ventilatie 
en oververhitting. 

Elke unieke gebouweenheid dient gekoppeld aan een EPC/EPB. Dat kan door gedegen alles 
te noteren. Via CRAB (Centraal Referentieadressenbestand), de authentieke bron voor 
adressen in Vlaanderen, beheerd door de Vereniging van Vlaamse Steden en Gemeenten 
(VVSG), voeren steden en gemeenten de gebouweenheden in. AIV (Agentschap Informatie 
Vlaanderen) vertaalt dit in het gebouwenregister. VEKA koppelt dat gebouwenregister aan 
de EPC/EPB software en de energieprestatiedatabank. Het gebouwenregister verzamelt op 
die manier alle informatie over alle gebouwen in Vlaanderen.

Per gebouweenheid dient er een EPC/EPB opgemaakt te worden. Echter, meer en meer 
krijgen energiedeskundigen te maken met gebouweneenheden die niet overeenkomen met 
de realiteit: ontbrekende busnummers, niet-vergunde situaties, gebouwen met twee 
ingangen via verschillende straten, een herenwoning die opgedeeld werd in verschillende 
studio’s/appartementen, een praktijk grenzend aan een woning en omgevormd tot 
studio/appartement, …Vaak ziet men dat één gebouw over één gebouweenheid beschikt in 
het gebouwenregister waardoor opmaak van een tweede of meerdere EPC’s /EPB’s niet 
mogelijk is. Daarnaast blokkeren ontbrekende of foutieve busnummers het EPC/EPB 
eveneens.

 

Indien het om een gebouweneenheid gaat en de informatie niet bestaande is of niet correct 
is, kan dat gemeld worden aan het VEKA. Zij contacteren de gemeente met de vraag dit 
in het CRAB aan te passen.



Vaak is dit binnen paar dagen/weken opgelost. Toch merkt de federatie op dat hun leden 
soms maanden moeten wachten op rectificatie. Al die tijd zit het EPC/EPB-dossier 
geblokkeerd. In sommige gevallen kreeg de eigenaar een aanmaning van het VEKA om het 
EPB op te maken omdat de aangiftetermijn verlopen is.

De deskundigenfederatie geeft aan dat er een gebrek aan kennis over het correct invoeren 
van de gegevens en procedures ervaren wordt. Het AIV heeft in opleidingen voorzien en 
er bestaat een handleiding voor gemeenten waar eveneens in staat dat er een officieuze 
toestand in het CRAB kan worden ingevoerd teneinde de situatie recht te trekken en een 
EPC/EPB op te maken.

Begin juni 2020 zouden er gesprekken opgestart zijn met de steden/gemeenten om bij 
opmaak van EPB-dossiers alle info (adres en huisnummer) onmiddellijk bij goedkeuring 
van de bouwaanvraag door te geven via het CRAB. Dat zou veel meldingen vermijden.

In antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 722 van 10 maart 2021 verwijst minister Demir 
naar minister Jambon voor onderstaande vragen.

1. Wat betreft het AIV. 

a) Om de hoeveel tijd geeft het AIV opleiding (online of fysiek) aan steden en 
gemeenten?

b) Wanneer werden die opleidingen in 2020 georganiseerd?

c) Wanneer worden ze in 2021 georganiseerd?

d) Hoeveel Vlaamse steden/gemeenten nemen deel aan elke organisatieronde?

e) Op welke manier verloopt de communicatie over de gegeven opleidingen? Als er 
tussentijds veranderingen optreden, worden die dan per nieuwsbrief/mail/… 
doorgegeven aan steden/gemeenten? Waarom niet?

f) Het blijkt dat steden/gemeenten via een officieuze manier een huisnummer aan 
een gebouwencomplex kunnen toekennen zodat een EPC/EPB kan worden 
opgemaakt, maar veel steden/gemeenten zijn daar niet van op de hoogte en als 
ze wel op de hoogte zijn, passen ze dat niet altijd toe. 

Via welke incentives zal de minister ervoor zorgen dat deze oplossing overal 
toegepast kan worden?

2. Is de minister op de hoogte van de gesprekken met steden/gemeenten om vanaf de 
bouwaanvraag adres en huisnummer toe te kennen? 

Zo niet, kan hij dan de steden/gemeenten daarin ondersteunen om zo meldingen te 
vermijden? 

Zo ja, wat is de stand van zaken van die gesprekken? Binnen welke tijdspanne zal het 
overal toegepast kunnen worden?

3. Hoe kijkt de minister naar bovenvermelde situaties en via welke incentives zal eraan 
verholpen worden?
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1. a) Tijdens de opstart van het CRAB-traject werden ongeveer 50 opleidingen per jaar 
georganiseerd. Sinds het beheer van adressen door alle steden en gemeenten 
opgepikt is, worden nog een 2-tal opleidingen per jaar georganiseerd. Deze zijn 
gericht op nieuwe werknemers bij de steden en gemeenten. In 2020 werden, naar 
aanleiding van de opstart van het gebouwenregister, 5 extra online opleidingen 
georganiseerd waarin de nodige aandacht besteed werd aan de specifieke 
problematiek bij EPC/EPB registratie.

b) De 5 online opleidingen in 2020 werden gegeven tussen 10 oktober en 19 
november. 1 sessie werd opgenomen, deze opname werd verspreid aan alle steden 
en gemeenten.

c) Deze specifieke opleiding wordt voor 2021 niet opnieuw gepland. We verwijzen 
steeds naar de bestaande opname uit 2020 indien er nog vragen rond gesteld 
worden.

d) Over de 5 opleidingssessies in 2020 heen telden we 217 deelnemers uit 141 steden 
en gemeenten en 6 ondersteunende instanties. De opname werd later aan alle 300 
steden en gemeenten overgemaakt.

e) Artikel 8 van het uitvoeringsbesluit op het CRAB-decreet voorziet in de toekenning 
van een CRAB-contactpunt voor elke gemeente. Elke gemeente heeft zo’n 
contactpunt en alle communicatie rond het CRAB wordt steeds per mail naar dat 
contactpunt verstuurd.

f) De mogelijkheid om een “niet-officieel” adres toe te kennen is zeer bekend bij de 
steden en gemeenten, maar er is geen enkele verplichting voor steden en 
gemeenten om een (niet-officieel) adres toe te kennen aan een niet-vergunde 
toestand.

Het is enkel een aanbeveling om deze oplossing rond onvergunde eenheden toe te 
passen. Pas bij de toekenning van een vergunning wordt er conform de richtlijnen 
voor vaststellen en toekennen van adressen gevraagd om een adres toe te kennen.

2. Via het samenwerkingsakkoord BeSt-Add hebben we ervoor gezorgd dat de 
toekenning van een adres vanaf een goedgekeurde bouwaanvraag opgenomen is in 
het document rond het vaststellen en toekennen van adressen, gepubliceerd per 
omzendbrief van het Rijksregister op 4 november 2019.

3. Uit een analyse blijkt dat deze problemen opduiken bij 2% van de ingediende EPC/EPB 
dossiers. Dit kan nog opgedeeld worden in meldingen die onvermijdelijk zijn, zoals bij 
onvergunde situaties, en terechte meldingen. Het grootste deel van deze meldingen 
wordt binnen de decretale termijn behandeld door de betrokken steden en 
gemeenten. Daarom achten we de genomen acties, in combinatie met de permanente 
ondersteuning van de helpdesk van het agentschap Digitaal Vlaanderen en de 



regelmatige optredens op algemene studiedagen, infosessies en werkgroepen, als 
voldoende.


