
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 553
van MAXIM VEYS
datum: 31 maart 2021

aan WOUTER BEKE
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

Centra algemeen welzijnswerk (CAW's)  -  Financiering en toekomst

Er zijn elf centra algemeen welzijnswerk verspreid over Vlaanderen en Brussel. Elk CAW 
heeft een eigen werkingsgebied, en iedereen met vragen en problemen met welzijn zou 
er terecht moeten kunnen. Ze worden onder meer door de Vlaamse overheid 
gefinancierd en de meeste CAW’s ontvangen daarnaast ook subsidies van lokale 
besturen. Alle elf CAW’s bieden eenzelfde basisdienstverlening aan, maar daarnaast 
hebben sommige nog specifieke opdrachten en extra dienstverlening.

1. Kan de minister een overzicht geven van de middelen die van de Vlaamse overheid 
naar de CAW’s gingen in 2018, 2019 en 2020 en hoeveel er uitgetrokken zijn voor 
2021, telkens met onderverdeling per CAW? 

2. Kan de minister de financiële jaarverslagen van de Vlaamse CAW’s meegeven voor 
2018, 2019 en 2021?

3. Kan de minister voor de elf CAW’s een overzicht geven van  

a) het aanbod van de dienstverlening;

b) het aantal inwoners per werkgebied;

c) het aantal voltijdsequivalenten (vte’s);

d) het aantal maatschappelijk werkers/sociaal werkers/outreachend 
werkers/straathoekwerkers/veldwerkers voor de periode 2014-2020?

4. Naast de basisfinanciering dat elk individueel CAW ontvangt, is er ook een 
bijkomende financiering die berekend wordt volgens een verdeelsleutel. 

a) Waarop is de verdeelsleutel gebaseerd en wat zijn de criteria/parameters om de 
bijkomende financiering te verkrijgen? Welke weging wordt gehanteerd?

b) Hoe worden de noden berekend per CAW, en op welke manier?

5. Welke bijkomende middelen voor welke extra opdrachten werden toegekend sinds 
2011 en werden finaal opgenomen in de reguliere werking? Welke van die extra 
opdrachten worden nog altijd gezien als extra opdrachten? Graag een opsplitsing per 
CAW. 

6. In het antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 335 van 27 januari 2021 deelde de 
minister het aantal vte’s mee die worden ingezet rond Housing First. Het gaat om 
resp. 6,41 vte’s om Housing First te realiseren in samenwerking met voorzieningen 
uit de sectoren personen met een handicap en de geestelijke gezondheidszorg, en 



4,80 vte’s om de methodiek van Housing First binnen het eigen begeleidingsaanbod 
voor dak- en thuislozen verder te versterken. 

Graag een verdere verfijning van de verdeling van deze vte’s over de individuele 
CAW’s.

7. De middelen waarvan sprake in deelvraag 6 werden verdeeld op basis van het aantal 
inwoners van 12 jaar of ouder, gewogen naar een aantal kwetsbaarheidsindicatoren. 
Binnen de provincie is de verdeling gebaseerd op taakafspraken tussen de CAW’s. 

Op basis van welke kwetsbaarheidsindicator werd de weging gemaakt? Kan er meer 
toelichting worden gegeven bij de ‘taakafspraken tussen de CAW’s’?

8. In welke CAW’s is de Housing First Methodiek inmiddels structureel verankerd in het 
bestaande aanbod? In welke CAW’s is dat (nog) niet het geval?

9. In het kader van de regiovorming werden referentieregio’s afgebakend. We lezen in 
de regeringsbeslissing dat de werkingsgebieden van onder andere de CAW’s zullen 
worden afgestemd op de regionale zorgzones. We lezen onder meer: “Bij een 
afstemming van de eerstelijnszones en de regionale zorgzones op de 
referentieregio’s zitten deze samenwerkingsverbanden ook mee in de scope”. Dit zou 
dus betekenen dat we van 11 naar 17 CAW’s gaan 

a) Is het zo dat er weer meer CAW’s zullen bijkomen (na de grote fusieoperatie uit 
het verleden)? Of worden er CAW’s opgesplitst? 

b) Welke timing stelt men voorop om deze afstemmingen te realiseren? Wanneer 
zal de oefening afgerond zijn?



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 553 van 31 maart 2021
van MAXIM VEYS

1. In onderstaande tabel vindt u een overzicht van de subsidies van de CAW voor 2019, 
2020 en 2021. De subsidies voor 2018 werden reeds bezorgd bij het antwoord op 
schriftelijke vraag nr. 19 van 18 juli 2019 van Sarah Smeyers.

 Subsidie 2019
Subsidie 

2020
Subsidie 

2021

CAW Antwerpen
       15 897 

439,15  15 797 804,23 
    16 019 

610,34 

CAW De Kempen
         6 579 

323,60 
    6 852 

959,64 
      6 933 

034,32 

CAW Boom - Mechelen - Lier
         4 298 

057,70 
    4 316 

446,86 
      4 508 

701,70 

CAW Brussel
         6 187 

562,50 
    6 156 

138,92 
      6 250 

549,76 

CAW Halle - Vilvoorde
         5 927 

331,30 
    5 897 

187,68 
      6 372 

922,30 

CAW Oost-Brabant
         7 901 

694,10 
    7 937 

851,51 
      7 840 

687,10 

CAW Noord-West-Vlaanderen
         9 473 

688,55 
    9 371 

687,30 
      9 224 

468,92 

CAW Centraal-West-Vlaanderen
         4 120 

563,05 
    4 126 

146,16 
      4 291 

442,98 

CAW Zuid-West-Vlaanderen
         5 614 

063,85 
    5 456 

116,88 
      5 368 

278,24 

CAW Limburg
       11 873 

755,65  11 860 891,68 
    12 518 

621,06 

CAW Oost-Vlaanderen
       21 697 

483,45  21 761 863,92 
    22 072 

756,40 

Totaal 
       99 570 

962,90 
 99 535 
094,78 

 101 401 
073,12 

2. Het financieel verslag 2018 werd reeds bezorgd bij het antwoord op schriftelijke vraag 
nr. 19 van 18 juli 2019 van Sarah Smeyers. Het financieel verslag van 2020 en 2021 
is nog niet beschikbaar.

In de bijlage bij dit antwoord vindt u de documenten ‘Resultatenrekening per 
activiteitencentrum’ en ‘Detail 73-rekening’ voor het jaar 2019 van alle CAW’s. De 
jaarrekeningen maken eveneens deel uit van het financieel verslag en zijn te 
raadplegen op de Balanscentrale van de Nationale Bank van België via de link 
www.nbb.be. 

U kunt de opzoeking verrichten via de onderstaande ondernemingsnummers: 
- CAW Antwerpen KBO:0455608604
- CAW De Kempen KBO:0464222895
- CAW Boom-Mechelen-Lier: KBO:0466852882
- CAW Brussel KBO:0464230122
- CAW Halle-Vilvoorde. KBO:0469702605

http://www.nbb.be


- CAW Oost-Brabant KBO:0465044031
- CAW Noord-West-Vlaanderen KBO:0464229231
- CAW Centraal-West-Vlaanderen KBO:0464580708
- CAW Zuid-West-Vlaanderen KBO:0464275949
- CAW Limburg KBO:0464328310
- CAW Oost-Vlaanderen KBO:0508774601

3. a) het aanbod van de CAW is terug te vinden op https://www.caw.be/hoe-wij-helpen/ 

b-c)Onderstaande tabel geeft een overzicht van het aantal inwoners en erkende 
voltijds equivalenten per CAW.

CAW Inwoners
Erkende VTE 

(01/01/2021)
CAW Antwerpen 978 995 224,12
CAW Boom-Mechelen-Lier 425 866 63,00
CAW De Kempen 464 869 93,12
CAW Brussel (inwoners: 
30%) 365 477 87,03
CAW Limburg 877 370 174,81
CAW Oost-Vlaanderen 1 525 255 306,86
CAW Halle-Vilvoorde 654 345 89,76
CAW Oost-Brabant 501 498 108,42
CAW Centraal-West-
Vlaanderen 427 600 59,94
CAW Noord-West-Vlaanderen 449 285 127,91
CAW Zuid-West-Vlaanderen 324 060 75,61
Totaal 6 629 143 1 410,58

d) Deze gegevens zijn niet beschikbaar.

4. De CAW ontvangen een subsidie-enveloppe op basis van het aantal erkende voltijdse 
equivalenten. In de subsidiëring wordt geen onderscheid gemaakt tussen een basis- en 
een bijkomende financiering. Wel is er een programmatie voor de CAW uitgewerkt 
waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen de opdrachten binnen programmatie 
(de generieke opdrachten van alle CAW) en opdrachten buiten programmatie 
(waarvoor geoormerkte VTE aan de CAW worden toegekend). Deze opdrachten buiten 
programmatie worden toegekend als een uniforme aansturing en coördinatie van de 
hulpverlening aan een specifieke doelgroep voor verschillende CAW nodig is (bv. 
Transgender Infofpunt, Younited Belgium, 1712) of wanneer het gaat om specifieke 
intersectorale modules of programma's (bv. Housing First, crisisjeugdhulpverlening). 

Voor de opdrachten binnen programmatie wordt bij de verdeling van nieuwe middelen 
op provinciaal niveau rekening  gehouden met het gewogen aantal inwoners van 12 
jaar of ouder enerzijds en de dagpopulatie beklaagden en veroordeelden anderzijds. 
Dit om het aanbod evenwichtiger te spreiden over heel Vlaanderen. Het detail van de 
programmatie is terug te vinden in het besluit van de Vlaamse regering van 21 juni 
2013 betreffende het algemeen welzijnswerk en het ministerieel besluit van 23 
december 2016 houdende de programmatie van de centra voor algemeen welzijnswerk.

https://www.caw.be/hoe-wij-helpen/


CAW

Gewogen 
inwoners 

12+

Dagpopulatie 
beklaagden 

en 
veroordeelden

CAW Antwerpen 1 218 130 565
CAW Boom-Mechelen-Lier 479 356 112
CAW De Kempen 471 100 903
CAW Brussel 405 176 155
CAW Limburg 1 027 828 526
CAW Oost-Vlaanderen 1 833 157 952
CAW Halle-Vilvoorde 699 617 0
CAW Oost-Brabant 514 820 438
CAW Centraal-West-
Vlaanderen 492 008 100
CAW Noord-West-Vlaanderen 485 901 702
CAW Zuid-West-Vlaanderen 393 605 0
Totaal 8 020 698 4 453

CAW
VTE binnen 

programmatie
VTE buiten 

programmatie Totaal VTE
CAW Antwerpen 209,42 14,70 224,12
CAW Boom-Mechelen-Lier 59,65 3,35 63,00
CAW De Kempen 88,37 4,75 93,12
CAW Brussel 76,50 10,53 87,03
CAW Limburg 158,68 16,13 174,81
CAW Oost-Vlaanderen 290,94 15,92 306,86
CAW Halle-Vilvoorde 78,01 11,75 89,76
CAW Oost-Brabant 104,12 4,30 108,42
CAW Centraal-West-
Vlaanderen 58,41 1,53 59,94
CAW Noord-West-Vlaanderen 118,04 9,87 127,91
CAW Zuid-West-Vlaanderen 71,84 3,77 75,61
Totaal 1 313,98 96,60 1 410,58

5. Een detail van de opdrachten buiten programmatie is terug te vinden in onderstaande 
tabellen:

Uniforme aansturing en 
coördinatie

Younited 
Belgium 
(Belgian 

Homeless 
Cup)

Transgen
der 

Infopunt

Coördinatie 
slachtoffers
org rampen 

/ terreur
Coördinat

ie 1712

Begeleiding 
ifv 

disengageme
nt  

radicalisering
CAW Antwerpen      
CAW Boom-Mechelen-Lier  
CAW De Kempen  
CAW Brussel 1,00  
CAW Limburg 3,50
CAW Oost-Vlaanderen 1,00  



CAW Halle-Vilvoorde  
CAW Oost-Brabant 3,50  
CAW Centraal-West-
Vlaanderen  
CAW Noord-West-
Vlaanderen  
CAW Zuid-West-Vlaanderen 1,00     
Totaal 1,00 1,00 1,00 3,50 3,50

Intersectorale modules 
en programma's HSD

Crisisjeugdh
ulpverlening

Housing 
First – 

intersectora
al

Intersectorale 
module 

instellingsverlat
ers

CAW Antwerpen 0,00 13,50 0,00 1,20
CAW Boom-Mechelen-Lier 0,00 0,00 1,73 1,62
CAW De Kempen 2,00 2,05 0,00 0,70
CAW Brussel 2,50 6,00 0,32 0,71
CAW Limburg 2,00 8,19 0,81 1,63
CAW Oost-Vlaanderen 2,00 8,59 1,48 2,85
CAW Halle-Vilvoorde 0,00 9,35 0,96 1,44
CAW Oost-Brabant 0,00 0,00 0,00 0,80
CAW Centraal-West-
Vlaanderen 0,00 0,00 0,55 0,98
CAW Noord-West-
Vlaanderen 0,00 9,10 0,28 0,49
CAW Zuid-West-
Vlaanderen 2,00 0,00 0,28 0,49
Totaal 10,50 56,78 6,41 12,91

6. De verdeling van de 6,41 VTE om Housing First te realiseren in samenwerking met 
voorzieningen uit de sectoren personen met een handicap en de geestelijke 
gezondheidszorg is terug te vinden in de tabel opgenomen onder vraag 5. 

De 4,80 VTE voor de versterking van het eigen begeleidingsaanbod worden niet 
geoormerkt toegekend. Deze middelen werden samen met andere 
uitbreidingsmiddelen voor preventie van uithuiszetting en hulpverlening bij hoog 
conflictueuze echtscheidingen en de ketenaanpak intrafamiliaal geweld volgens de 
programmatie over de CAW verdeeld. In totaal ging het om 18,80 VTE 
uitbreidingsmiddelen in 2019.

 

Uitbreiding 
2019 - binnen 
programmatie

CAW Antwerpen 0,90
CAW Boom Mechelen Lier 1,30
CAW De Kempen 1,30
CAW Brussel 0,00
CAW Limburg 6,00
CAW Oost-Vlaanderen 7,50
CAW Halle-Vilvoorde 1,80



CAW Oost-Brabant 0,00
CAW Centraal-West-
Vlaanderen 0,00
CAW Noord-West-Vlaanderen 0,00
CAW Zuid-West-Vlaanderen 0,00
Totaal 18,80

7. Voor de weging van het aantal inwoners wordt gewerkt met een set van 8 
kwetsbaarheidsindicatoren, waaronder aantal inwoners met recht op de 
voorkeursregeling in de ziekteverzekering en de kansarmoede-index van Kind en Gezin. 
U vindt het detail van de berekening terug in het eerder vermelde ministerieel besluit 
rond de programmatie van de CAW. Deze programmatie beoogt een evenwichtige 
spreiding van het aanbod ten opzichte van de noden te realiseren op het niveau van de 
provincies. Binnen de provincie moeten de CAW onderling taakafspraken maken rond 
het realiseren van het hulp- en dienstverleningsaanbod, rekening houdend met onder 
meer bestaande verschillen in de noden op het terrein, het eigen en extern aanbod. In 
provincies waar meerdere CAW actief zijn wordt daartoe ook aan de CAW gevraagd om 
een voorstel van verdeling van de uitbreidingsmiddelen in de provincie te formuleren, 
dat rekening houdt met de specificiteit van elke regio.

8. Met uitzondering van CAW De Kempen werken alle CAW met de Housing First 
methodiek. In 2020 liepen 97 modules Housing First in de CAW waarmee 102 personen 
begeleid werden.

9. De eerstelijnszones en de regionale zorgzones aligneren zich tegen 1 januari 2025 op 
de referentieregio’s. De werkingsgebieden van de CAW zullen zitten ook in deze 
oefening, zodat deze timing ook op de CAW van toepassing is. 
Daarmee is niet gezegd dat ik de intentie heb om de CAW terug op te splitsen. Het 
streefdoel is om overlap tussen de werkingsgebieden van de CAW en de 
referentieregio’s te vermijden, zodat er voor de CAW in elke referentieregio een 
duidelijk aanspreekpunt is. Maar, één CAW kan meerdere referentieregio’s omvatten.
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