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Werkbaarheidscheques - Stand van zaken

Sinds mei 2019 kunnen eenmanszaken, grote bedrijven en kmo’s aanspraak maken op
een subsidiemaatregel genaamd ‘werkbaarheidscheque’. De cheque, die voor 60% wordt
gesteund, kan gebruikt worden om dienstverlening in te huren die in staat is om
knelpunten rond werkbaar werk in een organisatie in kaart te brengen.

De maatregel werd meermaals verlengd en ook uitgebreid. De cheque kan nu ook
worden aangevraagd door de socialprofitsector en laat ondernemingen nu ook toe de
cheques in te zetten voor het uitwerken van een telewerkbeleid.

1.

Kan de minister een tijdlijn bezorgen van het aantal aangevraagde
werkbaarheidscheques per maand sinds het begin van de maatregel?

Kan de minister een tabel bezorgen van het aantal aanvragen van
werkbaarheidscheques, onderverdeeld per bedrijfsgrootte en sector?

Kan de minister een tabel geven die aangeeft hoeveel cheques er zijn uitgegeven per
type dienst of scan die via het systeem beschikbaar worden gesteld?

Kan de minister een totaalbedrag geven dat de Vlaamse Regering heeft uitbetaald
via de cofinanciering van deze maatregel?

Hoe evalueert de minister deze cijfers?



HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE,
WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD
op vraag nr. 604 van 19 maart 2021
van LISE VANDECASTEELE

1. Hieronder vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger een tijdlijn van het aantal
aangevraagde werkbaarheidscheques per maand sinds het begin van de maatregel. In
totaal werden 498 werkbaarheidscheques aangevraagd, hiervan kregen er 16 een
negatieve beslissing en werden er 7 ingetrokken.

AANTAL AANGEVRAAGDE WERKBAARHEIDSCHEQUES

120

102

100

80

60

40

20

0 -
Jul-18  Oct-18 Feb-19 May-19 Aug-19 Dec-19 Mar-20 Jun-20 Sep-20 Jan-21 Apr-21 Jul-21

-20

Maand | Aantal aangevraagde
werkbaarheidscheques
mei/19 2
jun/19 7
jul/19 3
aug/19 9
sep/19 7
okt/19 17
nov/19 18
dec/19 50
jan/20 3
feb/20 5
mrt/20 9




apr/20 1

mei/20 3
jun/20 21
jul/20 16
aug/20 12
sep/20 28
okt/20 29
nov/20 41
dec/20 102
jan/21 24
feb/21 47
mrt/21 44
TOTAAL 498

In volgende 2 tabellen vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger het overzicht weer van
het aantal aangevraagde werkbaarheidscheques onderverdeeld naar bedrijfsgrootte
en sector.

Voor wat betreft de onderverdeling naar sector werd gekeken naar de NACE-code van
de organisatie en werd deze omgezet naar de EU NACE-omschrijving. De cheques
worden het meest gebruikt in volgende sectoren: ‘Groot- en detailhandel; reparatie
van auto’s en motorfietsen’, ‘Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke
dienstverlening’ en ‘Industrie’.

Sector Aantal
werkbaarheidscheques

Industrie 71

Distributie van water; afval- en 2

afvalwaterbeheer en sanering

Bouwnijverheid 25

Groot- en detailhandel; reparatie van 87

auto's en motorfietsen

Vervoer en opslag 20

Verschaffen van accommodatie en 12

maaltijden

Informatie en communicatie 48

Financiéle activiteiten en verzekeringen 27

Exploitatie van en handel in onroerend 8

goed

Vrije beroepen en wetenschappelijke en 53

technische activiteiten

Administratieve en ondersteunende 31

diensten

Onderwijs 11

Menselijke gezondheidszorg en 86

maatschappelijke dienstverlening

Kunst, amusement en recreatie 7

Overige diensten 10

TOTAAL 498

Voor wat betreft de onderverdeling naar bedrijfsgrootte werd rekening gehouden met
het aantal tewerkgestelde werknemers. De cheques worden het meest gebruikt in



organisaties met 20 tot 49 werknemers, gevolgd door organisaties met 1 tot 4
werknemers en organisaties met 5 tot 9 werknemers.

Bedrijfsgrootte Aantal
werkbaarheidscheques

1 tot 4 werknemers 72
5 tot 9 werknemers 69
10 tot 19 werknemers 73
20 tot 49 werknemers 103
50 tot 99 werknemers 74
100 tot 199 werknemers 46
200 tot 499 werknemers 26
500 tot 999 werknemers 18
1000 werknemers en meer 17
TOTAAL 498

In onderstaande tabel vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger het aantal cheques per
type dienst of scan die via het systeem beschikbaar worden gesteld. Bij eenzelfde
cheque kunnen meerdere types dienstverlening aangeduid worden. Het is pas vanaf
dit jaar mogelijk om ook de optie ‘telewerk’ aan te duiden bij de aanvraag van de
cheque. Dit verklaart het lagere aantal t.o.v. de andere types dienstverlening.

Type dienstverlening Aantal keer
aangeduid

Meting/scan om de werkbaarheidsgraad in 367

de organisatie in kaart te brengen

Opmaken actieplan werkbaar werk en 299

toekennen van een prioritering aan de
maatregelen of verbeterprojecten
opgenomen in dit plan

Monitoren op opvolgen van de 239
veranderingen op het vlak van werkbaar

werk

Advies en/of begeleiding en/of opleiding 197

voor aanpassingen aan de werkpost die
ten goede komen aan de werkbaarheid en
de veiligheid v.d. werknemers in de
gewijzigde context t.g.v. corona en voor
de aanpak v.d. impact hiervan op het
psychisch welbevinden v.d. werknemers
Advies en/of begeleiding en/of opleiding 17
bij de organisatie van telewerk

Tot op heden werd een bedrag van 789.791,52 euro uitbetaald voor de
werkbaarheidscheques. Gezien de werkbaarheidscheque in mei 2020 inhoudelijk
verruimd werd en diverse communicatieacties werden opgezet voor het breder
bekendmaken van de maatregel, heeft dat intussen geleid tot een aanzienlijk groter
aantal aanvragen dat werd ingediend in de 29¢ helft van 2020 en in 2021. Gezien ook
elk project een maximale looptijd kent van 6 maanden, de projecttermijn voor
verschillende projecten verlengd werd omwille van Corona en elke organisatie daarna
bovendien 2 maanden de tijd krijgt om zijn afrekening in te dienen, wordt verwacht
dat de komende maanden een groter bedrag zal uitbetaald worden. Dit bedrag werd
al deels vastgelegd in 2020 voor de aanvragen die in dat jaar werden behandeld.

Sinds de verruiming van de cheque is het aantal aanvragen aanzienlijk gestegen. Dit
is een positieve evolutie waarvoor we samen met de sociale partners verschillende



communicatieacties hebben opgezet. De positieve evolutie toont ook aan dat de
uitbreiding van de cheque beantwoord aan noden die bedrijven op het terrein
ondervinden om werk te maken van werkbaar werk. We zullen de maatregel ook dit
jaar evalueren met het oog op een eventuele verlenging ervan.



