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Op 4 februari 2021 hield de Commissie voor Economie, Werk, Sociale Economie, 

Wetenschap en Innovatie een hoorzitting over het rapport Expeditie Werk. Hoe willen 

jongeren werken in de toekomst? De sprekers waren Sara De Potter, beleidsmede-

werker Jongeren en Werk van De Ambrassade en Milan Calloens, voorzitter van de 

werkgroep Werk van de Vlaamse Jeugdraad. Verslaggever was Kurt Vanryckeghem.  

De getoonde presentaties zijn terug te vinden op de dossierpagina van dit document 

op www.vlaamsparlement.be. 

 

(Deze commissievergadering werd als videoconferentie georganiseerd.) 

1. Inleidende uiteenzettingen 

1.1. Uiteenzetting door Sara De Potter, beleidsmedewerker Jongeren en Werk 

van De Ambrassade 

Sara De Potter dankt de commissie dat ze het rapport van De Ambrassade hier 

mag komen voorstellen. Zij zal het rapport toelichten. Milan Calloens zal het advies 

toelichten dat de Jeugdraad in de aanloop van het onderzoek heeft opgesteld. 

 

Opzet Expeditie Werk 

 

Expeditie Werk is een project van De Ambrassade, het expertisecentrum voor jeugd-

beleid in Vlaanderen. De Ambrassade gaat dieper in op thema’s waarvoor het vindt 

dat het belangrijk is dat de stem van jongeren gehoord wordt. Werk is een dergelijk 

thema. Het project Expeditie Werk is twee jaar geleden gestart. Er zijn heel wat 

beleidswijzigingen op til om de arbeidsmarkt futureproof te maken. De mening van 

jongeren werd daar opvallend weinig in meegenomen. Het betreft natuurlijk een in-

gewikkeld thema. De Ambrassade besloot daarom om daarover een project te starten.  

 

Dat heeft geresulteerd in een grootschalig onderzoek dat samen met VDAB werd 

opgezet. De eerste fase, in het eerste projectjaar, werd participatief en exploratief 

met de jongeren zelf aangepakt. Samen met vijf jongerenorganisaties werden ex-

pedities georganiseerd waarin jongeren zelf de toekomst van werk ontdekken. Van-

uit ervaringsgericht leren werden ze bevraagd over hoe ze de toekomst zien. Dat 

traject werd gedurende een jaar met vijftig jongeren en jeugdwerkers bewandeld.  

 

De tweede fase betreft het kwantitatief onderzoek waarvan Sara De Potter de resul-

taten zal toelichten. Het is belangrijk erop te wijzen dat er een voorafgaande fase 

was waarin jongeren zelf mee aan het roer zaten bij het ontwerp van het onderzoek 

Noden, behoeftes en toekomstperspectieven van jongeren op de arbeidsmarkt. 

 

Al in de eerste fase kon men vaststellen dat het moeilijk is om jongeren te bevragen 

over 2050. Voor het opzet van de bevraging heeft De Ambassade samengewerkt 

met VDAB. Er werd een steekproef gedaan onder de jongeren die in hun database 

zitten. Het gaat dus om jongeren die ingeschreven zijn bij VDAB: ofwel werkzoe-

kend ofwel tot zes maanden geleden uitgestroomd naar werk. VDAB volgt die jon-

geren nog zes maanden op vooraleer ze uit de database verdwijnen. De jongeren 

werden aangeschreven en online bevraagd. Ongeveer de ene helft was werkzoe-

kend; de andere helft bestond uit werkenden. Qua profiel van de jongeren was er 

een mooie spreiding inzake geslacht en woonplaats. Wat scholingsgraad betreft 

werden er iets meer jongeren bereikt die middengeschoold waren dan hogerge-

schoold. Dat verbaasde De Ambrassade enigszins. Men had verwacht dat het moei-

lijker zou zijn om lager- of middengeschoolde jongeren te bereiken. 

 

Welzijn op het werk 

 

Er werden vijf door de jongeren zelf gekozen thema’s onderzocht. Het eerste thema 

was welzijn op het werk. De teneur komt tot uiting in deze uitspraak van een 
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jongere: “Ik vind mijn werk heel belangrijk. Deze job die ik nu doe, geeft me ener-

gie, ik geraak er mijn passie in kwijt. En weet je, het gevoel van ik doe iets met 

mijn leven wat toch wel ça va goed is, dat is veel waard.” Een zinvolle job wordt 

als heel belangrijk ervaren. 

 

De volgende stellingen werden aan de jongeren voorgelegd: ik doe mijn job graag, 

ik voel me goed op mijn werk, en ik voel me in staat om mijn job goed te doen. 

Het merendeel van de jongeren gaat akkoord of helemaal akkoord met die stellin-

gen. Dat zit dus goed. Anderzijds zegt bijna 10 procent van de jongeren dat hij zijn 

job niet graag doet, dat hij zich niet goed voelt op zijn werk en zich niet in staat 

voelt om zijn job goed te doen. Uit de achterliggende kenmerken blijkt dat het 

vaak om jongeren gaat die moeilijkheden hebben om rond te komen. 

 

Welke factoren creëren voor jongeren welzijn op het werk? Ze mochten tot drie 

factoren aanwijzen. De toffe werksfeer staat bovenaan maar ook appreciatie voor 

wat ze doen en terechtkunnen bij collega’s en leidinggevenden staan hoog. Bij 

jongeren die het niet zo goed vinden op het werk zijn de tegenovergestelde facto-

ren doorslaggevend: ze ervaren stress, krijgen geen appreciatie en er is een 

slechte werksfeer. Dat zijn dus drie belangrijke factoren voor jongeren om zich 

goed te voelen op het werk. 

 

De volledige resultaten van het onderzoek zijn te vinden in de publicatie. Sara 

De Potter licht er een aantal aanbevelingen uit. De jongeren raden een doorgedre-

ven visie en beleid rond welzijn op het werk aan. Dat is in de eerste plaats een 

opdracht voor de werkgevers, maar het kan worden opgenomen in arbeidswetge-

ving. Voorts vermelden ze een goede omkadering, coaching van nieuwe werkne-

mers, een positief klimaat en een aanspreekpunt of vertrouwenspersoon op het 

werk, een soort peter- of meterschap. Een andere taak, zeker voor de Vlaamse 

overheid, is informatie verstrekken aan jongeren over arbeidsrecht. Als het ver-

keerd loopt, moeten jongeren weten waar ze terechtkunnen. 

 

Motivatie en zingeving 

 

Een volgend hoofdstuk gaat over motivatie en zingeving. “Het is voor mij veel 

belangrijker om voldoening te krijgen van wat ik doe dan geld te verdienen.” Het 

netto-inkomen blijft belangrijk, maar zingeving en motivatie vinden ze heel be-

langrijk. Duurzaamheid is daar een aspect van. De jongeren werd gevraagd of ze 

het belangrijk vinden om te werken voor een bedrijf dat met duurzaamheid bezig 

is. Meer dan de helft van de jongeren vindt dat belangrijk. Bij werkzoekende jon-

geren ligt dat aandeel nog hoger. Dat is misschien een evolutie waarmee de ar-

beidsmarkt rekening moet houden. De bedrijven hebben daar een rol in te spelen, 

enerzijds in het waarmaken van duurzaamheid maar ook in het communiceren 

daarover ten aanzien van jongeren.  

 

Wat geeft werkende jongeren zin om te werken? Toffe collega’s op de eerste plaats, 

een wisselend takenpakket en een boeiende jobinhoud. Voor werkzoekende jonge-

ren geven toffe collega’s goesting om te werken. Dat geldt ook voor structuur in 

hun dag en hun leven, en ook een boeiende jobinhoud. Dat is interessant omdat 

die aspecten vaak niet in vacatures worden uitgelicht. 

 

Aanbevelingen zijn het inzetten op samenwerking en het groeiperspectief. Jonge-

ren vinden het belangrijk dat ze kansen krijgen om verschillende jobs te proberen. 

Ook autonomie krijgen en leren baas te zijn over eigen werk zijn belangrijk. 

 

Geld verdienen 

 

Een derde belangrijk thema gaat over geld verdienen. Een citaat van een jongere: 

“Ik ben bij de spoorwegen begonnen, en trok me niets aan van hun slechte imago 
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dat er niet hard gewerkt wordt. Ik wilde de zekerheid van een inkomen, en aan de 

slag, ervaring opdoen. Ik ben aan een laag loon gestart, maar ik dop tenminste 

niet.”  

 

Wat waren de doorslaggevende factoren voor werkende jongeren om voor die job 

te solliciteren? Dat waren de jobinhoud, maar ook de locatie en het goede loon. 

Belangrijk is ook dat meer dan 10 procent van de jongeren aangeeft geen keuze 

gehad te hebben. Het was de enige job die ze konden doen. Voor werkzoekende 

jongeren staat het loon hoger gerangschikt. De jobinhoud en de locatie vullen aan. 

Ook factoren die met zekerheid te maken hebben, staan hoger in rangschikking. 

Opvallend is dat de extralegale voordelen niet zozeer aantrekken. Een bedrijfswa-

gen bijvoorbeeld wordt door geen enkele jongere genoemd.  

 

Er staat best wat druk op jongeren om snel geld te verdienen. Jongeren zijn ook 

bang om zonder inkomen te vallen. Deze bevraging werd afgenomen in de maand 

juni van het speciale jaar 2020. De eerste coronagolf was net achter de rug. Er 

waren wel wat ontslagen gevallen, ook bij jongeren. Bijna drie op de vier werkzoe-

kende jongeren zegt bang te zijn om zonder inkomen te vallen. Bij de werkende 

jongeren is dat bijna de helft. Dat is een hoog percentage. Dat geeft redelijk wat 

stress, waar aandacht naartoe mag gaan, vindt Sara De Potter. 

 

Er werd ook een bevraging gehouden over precaire jobs. Daarbij werd duidelijk 

aangegeven dat het niet gaat over studentenjobs. De spreekster kan geen zeker-

heid geven dat er toch geen studentenarbeid werd meegerekend. Bijna 20 procent 

van de jongeren geeft aan dat ze al zwart werk hebben gedaan. Nog 20 procent 

meer geeft aan al overwogen te hebben om dat te doen. Dat zijn hoge percentages. 

Belangrijk is dat het vooral gaat over lagergeschoolde jongeren en jongeren die 

aangeven dat ze moeilijk rondkomen. Bij de bevraagde jongeren zijn de midden-

geschoolde jongeren oververtegenwoordigd. Dat zijn vaak ook jongeren die meer 

via interim en dagcontracten werken. Men zou verwachten dat vooral hogerge-

schoolde jongeren onbetaalde stages doen maar niets blijkt minder waar. Het gaat 

over significant meer lagergeschoolde jongeren en over jongeren die aangeven 

financieel moeilijk rond te komen. Dat is zorgwekkend want dergelijke jongeren 

dreigen in moeilijkheden te geraken. 

 

Verschillende beleidsideeën werden bij de jongeren afgetoetst op een voor hen 

begrijpelijke manier. Er werden filmpjes gemaakt waarin de voor- en nadelen aan 

bod kwamen. Op basis daarvan konden de jongeren kiezen. Met een startersinko-

men wordt een soort basisinkomen bedoeld voor jongeren tussen 18 en 25 jaar 

om te kunnen voorzien in hun levensonderhoud. 60 procent van de jongeren vindt 

dat een goed idee. Slechts 10 procent geeft aan dat een slecht idee te vinden. De 

jongeren geven aan dat een startersinkomen voor een deel gelijke kansen creëert 

en onafhankelijkheid van hun ouders. Het geeft de luxe om een job te zoeken die 

ze echt willen doen. Ze moeten niet de eerste de beste job aannemen omdat ze in 

geldnood zitten.  

 

Het wordt aanbevolen om dat idee van een startersinkomen verder te onder-

zoeken. Ook het creëren van aantrekkelijke jobs in valabele statuten is een aan-

beveling. Gelet op de doelgroep is er behoefte aan het uitwerken van statuten voor 

flexibele arbeid. Die arbeid vinden jongeren op zich niet slecht maar het moet 

plaatsvinden binnen een wettelijk statuut.  

 

Ook het systeem van verloning werd bevraagd: gebaseerd op anciënniteit tegenover 

gebaseerd op prestaties. Jongeren vinden het anciënniteitmodel niet echt eerlijk. Het 

is niet motiverend. Jongeren hebben hoge kosten maar worden niet in verhouding 

vergoed. De overheid, die een belangrijke werkgever is, kan voor jongeren een beter 

klimaat creëren om de eerste stappen op de arbeidsmarkt te zetten.  
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In verband met het valoriseren van andere vormen van werk zoals mantelzorg en 

vrijwilligerswerk gaf een op de vier jongeren aan liever parttime te werken. Die 

vrijgekomen tijd zouden ze bijvoorbeeld in vrijwilligerswerk investeren.  

 

Meer dan de helft van de jongeren geeft aan dat ze zich ooit als zelfstandige zien, 

hetzij in hoofdberoep hetzij naast een job in dienstverband. Sara De Potter vindt 

dat een vrij hoog percentage, ook als men de argumenten ziet die jongeren aan-

geven: hun droom realiseren, flexibeler met werk en privétijd omgaan, van hun 

hobby hun beroep maken enzovoort. Die zaken zijn sterk gelinkt aan het aspect 

autonomie. Dat kwam al aan bod bij de reden om voor een welbepaalde job te 

kiezen. Het ondernemerschap als competentie is veel belangrijker dan het echt 

ondernemer willen zijn. Er moet dus enerzijds voor gezorgd worden dat jongeren 

een goed ondernemersstatuut hebben maar ook dat ze die competentie in reguliere 

jobs kwijt kunnen. Het is belangrijk om weten dat het hier significant meer gaat 

over laaggeschoolde jongeren die in jobs werken waar heel weinig reguleringsmo-

gelijkheden zijn. Jongeren die al een tegenslag gehad hebben in een gewone job 

zeggen dat ze op zichzelf zullen beginnen. Dezelfde percentages vindt men terug 

bij de werkzoekende jongeren.  

 

De minister heeft aangekondigd dat de transitiepremie er ook voor jongeren komt. 

Sara De Potter juicht dat toe. De Ambrassade vraagt dat die premie toegankelijk 

is. De jongeren mogen niet bedolven worden onder administratie om er aan-

spraak op te maken. Ze moeten ook goed geïnformeerd worden via alle mogelijke 

jongerenkanalen. 

 

Levenslang leren en ontwikkeling 

 

Een volgend thema is levenslang leren en ontwikkelen. “Ik ben afgestudeerd, maar 

ik zal moeten blijven bijleren. Onze samenleving vraagt dat we voortdurend bij-

scholen.” Het merendeel van de jongeren weet dat dit eraan komt en is daar ook 

van overtuigd. 70 procent gaat daarmee akkoord of helemaal akkoord. Slechts 10 

procent gaat er niet mee akkoord.  

 

Voor de loopbaancompetenties is er nog wat groeimarge mogelijk. Vier op de vijf 

jongeren geeft aan te weten waar ze goed of slecht in zijn. Ongeveer de helft weet 

waar hij over vijf jaar wil staan, welke opleidingen er zijn, of kan zijn leerbehoeftes 

duidelijk verwoorden. Men kan de jongeren dus nog op heel wat aspecten onder-

steunen om de leercompetenties levenslang leren onder de knie te krijgen.  

 

Meer dan de helft van de jongeren vindt de leerrekening een goed initiatief. Een 

derde van de jongeren heeft nog geen mening. Het is dus belangrijk om de voor-

delen ervan uit te leggen. Ongeveer 15 procent vindt het een slecht idee. Jongeren 

vinden vooral dat het initiatief het leren positief benadert. Het geeft autonomie en 

creëert gelijke kansen. 

 

Een eerste aanbeveling gaat over de leercultuur op de werkvloer: leren maakt in-

herent deel uit van het werk. Jongeren vinden opleidingen interessant die aanslui-

ten bij hun persoonlijke interesses, die te combineren zijn met hun privésituatie en 

die praktijkgericht zijn. Persoonlijke incentives, bijvoorbeeld de leerrekening, zijn 

een goed idee maar ook coaching en outplacement. Dat bestaat al voor oudere 

werknemers. Waarom is er geen outplacement voor alle leeftijden?  

 

Mentoring, coaching en persoonlijke begeleiding in loopbaankeuzes worden aan-

bevolen. De jongeren betreuren de afschaffing van de loopbaancheques. Zelfs 

hooggeschoolde jongeren geven aan dat ze de arbeidsmarkt niet zo goed kennen 

en niet weten hoe ze er terechtkunnen. Er wordt verkeerdelijk van uitgegaan dat 

jongeren de loopbaancompetenties altijd meekrijgen in hun opleiding. Begeleiding 

is niet alleen belangrijk tijdens de zoektocht naar werk maar ook als ze al aan het 
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werk zijn. Daarom is het belangrijk dat VDAB of een tender van VDAB, of een 

andere arbeidsbegeleidingsdienst de mogelijkheid zou bieden om jongeren te coa-

chen ook als ze al aan het werk zijn.  

 

Voorts wordt opgeroepen om van levenslang leren een gedeelde opdracht te ma-

ken van zowel werkgever, werknemer en overheid. 

 

Balans werk-privé 

 

Sara De Potter opent het thema balans werk-privé met het volgende citaat: “Ik zit 

in tweestrijd, want ik moet wel werken, maar ook tijd hebben voor mezelf, voor 

familie, voor vrienden. Dus ik moet een combinatie vinden. De gulden tussenweg.” 

Ruim een op de vier jongeren verkiest parttime boven fulltime werken. Jongeren 

beseffen dat ze langer zullen moeten werken. Daarom bekijken ze hoe ze nu al 

hun leven kunnen indelen.  

 

Familie komt op de eerste plaats. Werk en vrienden komen op een gedeelde tweede 

plaats. Een op de acht jongeren zet werk of vrienden op de eerste plaats. 92 pro-

cent van de jongeren zet familie in de top drie. Voor werk is dat 63 procent. Dat is 

geëvolueerd ten opzichte van vroeger, toen werk veel meer op de eerste plaats 

kwam. Zeker bij hooggeschoolden staan vrienden en vrije tijd significant meer op 

de eerste plaats.  

 

Daarom is het belangrijk om de verschillende mogelijkheden van flexibele verde-

ling van de arbeidstijd te onderzoeken, verder uit te bouwen en kenbaar te maken 

bij jongeren. Dat gaat over loopbaanonderbreking maar ook over verkorting van 

de arbeidsduur. Wat vaak naar boven kwam bij maatschappelijk kwetsbare jonge-

ren of jongeren die minder geschoold zijn, was het gebrek aan kinderopvang of 

ontoereikend openbaar vervoer.  

 

Voor thuiswerk en in COVID-19-tijden moet ingezet worden op werkafspraken. 

Jongeren willen graag een duidelijke scheiding tussen werk en privé.  

 

Slotbedenking 

 

Sara De Potter eindigt haar uiteenzetting met een quote van een van de jongeren: 

“Ik vraag me soms af of de mensen die hiervoor verantwoordelijk zijn effectief wel 

een idee hebben van wie wij zijn, wat we nodig hebben, wat we willen. Ik denk dat 

het belangrijkste, om de arbeidsmarkt meer jongerenproof te laten worden, is om 

met ons in gesprek te treden, te communiceren met ons. Te weten te komen wie 

we zijn, van waar we komen enzovoort.” 

1.2. Uiteenzetting door Milan Calloens, voorzitter van de werkgroep Werk van 

de Vlaamse Jeugdraad 

Milan Calloens presenteert kort het advies Toekomst van werk van de Vlaamse 

Jeugdraad. De Vlaamse Jeugdraad is al een tijdje bezig rond werk. In 2017 heeft 

de Vlaamse Jeugdraad een advies gepubliceerd over de toegang tot werk. Nu is de 

raad meer toekomstgericht gaan kijken naar de hele loopbaan vanaf het moment 

dat de jongere op de arbeidsmarkt komt.  

 

Dat traject had ook een internationaal aspect. Er was de Europese Jeugddialoog. 

Daaruit is een event voortgekomen op het High-level Political Forum van de 

Verenigde Naties, dat door jongerenvertegenwoordigers werd gepresenteerd. Te-

gelijkertijd was de Vlaamse Jeugdraad ook partner van De Ambrassade voor het 

kwalitatief gedeelte van het onderzoek. Uiteraard heeft de Vlaamse Jeugdraad ook 

de resultaten van het onderzoek meegenomen om het advies te onderbouwen. 
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Het advies is opgebouwd uit vijf hoofdstukken die een beetje gelijklopen met het 

onderzoek van De Ambrassade. Het bevat in totaal 29 adviespunten die gericht 

zijn aan verschillende stakeholders, zowel aan de federale als aan de Vlaamse 

overheid, de vakbonden en de werkgevers. De spreker beperkt zich hier tot de 

twaalf aanbevelingen aan de Vlaamse overheid, waar het Vlaams Parlement hope-

lijk mee aan de slag kan.  

 

Welzijn, zingeving en motivatie 

 

Het eerste thema is welzijn, zingeving en motivatie en gaat over jongeren die zich 

goed voelen op het werk, die autonomie krijgen en zinvolle jobs. De overheid of 

het parlement kan ervoor zorgen dat de competenties over arbeidsrecht en sociaal 

recht centraler staan in het onderwijs. Momenteel ontbreekt dat nog. Naast het 

onderwijs is ook bekendmaking via jongerenkanalen zoals WAT WAT belangrijk 

zodat jongeren beter gewapend zijn tegen misbruiken.  

 

Inkomen verwerven 

 

Het tweede thema gaat over inkomen verwerven. De Vlaamse Jeugdraad beveelt 

aan de mogelijkheid te onderzoeken om een startersinkomen in te voeren voor 

jongeren tussen 18 en 25 jaar. Nu zitten veel jongeren met onbetaalde stages of 

ze studeren en moeten dat financieren met studentenjobs. Dat creëert heel wat 

ongelijkheid: sommige jongeren kunnen wel terugvallen op financiële steun van 

hun ouders, andere jongeren moeten van alles ondernemen om hun studies te 

financieren. Een startersinkomen kan daarvoor een oplossing zijn. 

 

Verder beveelt de Jeugdraad aan om het courante systeem van verloning op basis 

van anciënniteit te hervormen. Dat systeem benadeelt jongeren sterk. Het weer-

spiegelt niet de bijdrage die jongeren leveren op de werkvloer. Soms is een jongere 

beter gekwalificeerd of is zijn inbreng heel relevant, maar toch verdient hij minder. 

Daarvoor bestaan alternatieven, gaande van gelijk loon voor iedereen, of verloning 

afhankelijk van de verantwoordelijkheden op het werk of op basis van teampres-

taties enzovoort. Bij jongeren leeft een grote vraag naar een andere vorm van 

loondiversifiëring dan op basis van leeftijd. 

 

Een volgend adviespunt gaat over het ondernemersstatuut en de ondernemerstijd. 

De Vlaamse Jeugdraad heeft daarover positieve signalen ontvangen van de be-

voegde minister. De Jeugdraad hoopt in ieder geval dat de ondernemerstijd er 

komt, ook voor jongeren die net afgestudeerd zijn, en dat het initiatief voldoende 

bekendgemaakt wordt.  

 

De Vlaamse Jeugdraad vraagt onbetaalde stages te vermijden. Hij vraagt geen 

loon – omdat het een leerkans is – maar het recht op een vergoeding die de le-

venskosten dekt. Wie een voltijdse stage volgt, heeft geen tijd om daarnaast nog 

geld te verdienen. Het Europees Parlement heeft opgeroepen om onbetaalde stages 

te verbannen. Tegelijk moeten stages voldoen aan kwaliteitsnormen. Het Europees 

Jeugdforum heeft daarover een charter opgesteld. Stagiairs mogen geen goedkope 

werkkrachten zijn. Het moet een leeropportuniteit zijn maar met vergoeding van 

een deel van de levenskosten van de jongere. 

 

Een alternatief voor onbetaalde stages is het stelsel van IBO waarbij de jongere 

die bij een werkgever werkt een uitkering krijgt. De Vlaamse Jeugdraad vraagt dit 

systeem verder uit te bouwen.  

 

Levenslang leren en loopbaancompetenties 

 

Een derde thema is levenslang leren en loopbaancompetenties. De Vlaamse Jeugdraad 

benadrukt de belangrijke rol van het onderwijs om in te zetten op loopbaancompetenties 
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en -coaching. Vandaag bestaat al de Onderwijskiezer om te helpen bij de keuze 

van de studierichting. Er is echter meer maatwerk nodig en er wordt niet verder 

gekeken dan naar de studierichting. Jongeren die afstuderen, hebben er behoefte 

aan om over hun verdere loopbaan te kunnen denken.  

 

Ook als de jongere al aan het werk is, moet hij zijn loopbaan blijven ontwikkelen. 

De werkgever besteedt daar soms onvoldoende aandacht aan. Eventueel moet er 

externe coaching zijn om na te denken over de richting waar de jongere naartoe wil.  

 

Een derde adviespunt betreft de individuele leerrekening. Uit het onderzoek bleek 

de populariteit ervan bij jongeren.  

 

Ook de loopbaancheques zouden aantrekkelijk zijn voor jongeren. Momenteel staat 

er echter een leeftijdsbeperking op.  

 

Balans werk-privé 

 

Voor de balans werk-privé is het belangrijk om jongeren te informeren over de 

mogelijkheden en de gevolgen van een flexibelere verdeling van de arbeidstijd 

zoals bijvoorbeeld parttime werken, opleidingstijd of loopbaanonderbreking. Voor 

communicatie daarover wordt het best samengewerkt met jongerenkanalen.  

 

Einde loopbaan 

 

Een laatste hoofdstuk gaat over het einde van de loopbaan. Nog niet veel jongeren 

denken al aan hun pensioen. Het is wel belangrijk de verschillende pensioenpijlers 

beter bekend te maken bij jongeren. Vandaag zijn jongeren daar vooral via familie 

van op de hoogte maar eigenlijk zou dat ook via het onderwijs, vakbonden of jon-

gerencampagnes kunnen. Pensioensparen kan worden gepromoot, maar er moet 

dan voor gezorgd worden dat jongeren ook kunnen investeren in ethische en duur-

zame pensioenfondsen. 

 

Vacature 

 

Op basis van het advies heeft de Vlaamse Jeugdraad een vacature gecreëerd met 

stereotype vereisten voor de sollicitant: een jonge starter die tegelijk heel veel 

ervaring heeft, veel flexibiliteit, veel creativiteit enzovoort. Via de vacature zoekt 

de Vlaamse Jeugdraad beleidsmakers, werkgevers en experten die mee willen wer-

ken aan een jongerenproof arbeidsmarkt. 

 

Tot slot verwijst Milan Calloens naar het volledige advies op de website van de 

Vlaamse Jeugdraad. 

2. Tussenkomsten van de leden 

Tussenkomst van Tom Ongena 

 

Tom Ongena onthoudt vooral dat jongeren graag (willen) werken maar dat ze te-

recht eisen en voorwaarden naar voren schuiven. De komende jaren zullen er heel 

wat werkkansen zijn voor jongeren door de vergrijzing en de krapte op de arbeids-

markt. De komende tien jaar staan er voor elke honderd werkenden die met pen-

sioen gaan, slechts tachtig jongeren klaar om de jobs in te vullen. Werk zal er 

genoeg zijn. Het zal er dan op aankomen om de jongeren naar het juiste werk te 

begeleiden. 

 

Het pleziert het lid dat de eisen niet enkel de goede verloning betreffen maar te-

recht ook vooral van kwalitatieve aard zijn. Het is aan de overheid en de werkge-

vers om aan die eisen tegemoet te komen. Het is een belangrijk signaal aan de 



740 (2020-2021) – Nr. 1 11 

  Vlaams Parlement 

werkgevers dat ze rekening zullen moeten houden met de vragen van de jongeren. 

Misschien zullen oude gewoonten overboord moeten worden gegooid. Van “je mag 

blij zijn dat je een job krijgt” zal het veeleer worden: “je mag blij zijn dat ik hier 

wil komen werken”. 

 

Tom Ongena neemt een drietal conclusies van de sprekers mee. Ten eerste de 

duidelijke vraag naar coaching en opleidingskansen. Vlaanderen liep wat achterop 

inzake levenslang leren, maar met de coronacrisis kan misschien een doorbraak 

geforceerd worden. Dat is natuurlijk ook een opdracht voor de werkgevers. Het lid 

leest dat werkgevers de jongeren wat meer zouden moeten begeleiden op de werk-

vloer. De overheid moet werk maken van de loopbaanbegeleiding. Hij neemt ook 

de suggestie mee om de loopbaancheques voor jongeren te bekijken. 

 

Het lid onthoudt dat vooral laaggeschoolde jongeren en jongeren uit kansengroe-

pen nood hebben aan betere loopbaanbegeleiding. Het is een oud zeer, ook bij de 

volwassenen, dat men niet iedereen bereikt voor loopbaanbegeleiding.  

 

De steun van de jongeren voor de leerrekening verheugt het lid. Daar moeten 

dringend stappen in vooruitgezet worden. Volgens het heel voorzichtige advies van 

de SERV daarover kan men pas in een derde fase onderzoeken hoe men de leer-

rekening zou kunnen invoeren. De fractie van het lid vindt dat er sneller werk van 

gemaakt moet worden. Die ambitie staat ook in het Vlaamse regeerakkoord.  

 

Het verbaasde Tom Ongena dat slechts 60 procent van de jongeren voorstander is 

van het startersinkomen. Hij begrijpt zeker de vraag naar het startersinkomen, 

maar ze is niet evident. Het lid noteert vooral de vraag naar meer degelijke en 

betaalde stages. Hij meent dat daaraan tegemoetgekomen kan worden. 

 

De vraag naar werkbaar werk en de goede balans werk-privé is het tweede grote 

thema dat Tom Ongena onthoudt. De werkbaarheidscheques bijvoorbeeld zijn daar-

voor een belangrijk instrument, waardoor op de werkvloer ook effectief iets gebeurt. 

Met de werkbaarheidscheques kan de visie in de praktijk omgezet worden op de 

werkvloer. 

 

Het lid ondersteunt ook de vraag naar mogelijkheden voor flexibel werk. Jongeren 

hebben geen schrik voor avond- en weekendwerk, mits het haalbaar blijft en er 

nadien voldoende vrije tijd is. Het is een signaal voor conservatief links of vakbon-

den om meer flexibiliteit mogelijk te maken. Het is misschien een van de redenen 

waarom vakbonden niet populair zijn bij jongeren. Anders gezegd, ze voelen zich 

er niet door vertegenwoordigd.  

 

Tom Ongena is ten derde ook verheugd dat een op de twee zelfstandig onderne-

mer wil worden. Dat vraagt echter een soort financieel vangnet. Met de transitie-

premie die nu ook voor jongeren toegankelijk wordt, zal men grote stappen kunnen 

vooruitzetten. 

 

Er is nog veel werk aan de winkel. De richtingen zijn duidelijk. Het lid wil dit zeker 

opvolgen. Aan een aantal zaken zoals de transitiepremie wordt al deels tegemoet-

gekomen. Het is een hoopvol rapport: er is veel zin om te werken, maar niet voor 

om het even welk werk. Er is een belangrijke opdracht weggelegd voor de werk-

gevers en de overheid. De oude gewoonten en regels moeten grondig tegen het 

licht gehouden worden. Het lid denkt bijvoorbeeld aan het systeem van de anciën-

niteit dat begrijpelijkerwijze als onrechtvaardig overkomt.  

 

Het is belangrijk dat men de zin in werken bij de jongeren hoog houdt tijdens hun 

carrière. Ze zullen de komende jaren absoluut nodig zijn om de vele jobs in te 

vullen om de welvaart voor allen hoog te houden. 
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Tussenkomst van Caroline Gennez 

 

Caroline Gennez vindt het rapport sterk werk, met een aantal verrassende conclu-

sies. Klassiek rechts beweert wel eens dat jongeren enkel flexibel willen zijn en dat 

zekerheid van ondergeschikt belang is, dat het loon iets voor later is. Jongeren 

zouden wel zien hoe het leven evolueert. Het blijkt dat dit voor de arbeidsmarkt 

toch niet helemaal klopt. De aanbevelingen zijn heel genuanceerd, tot aangename 

verrassing van het lid. Daarmee wordt nog maar eens een cliché over jongeren 

ontkracht. Ze vindt dat deze commissie, meerderheid en oppositie, de uitgestoken 

hand van De Ambrassade moet aannemen en met de aanbevelingen echt aan de 

slag moet gaan.  

 

Caroline Gennez heeft haar vragen geclusterd rond drie thema’s: zekerheid, vrij-

heid en een ontspannen loopbaan en toch levenslang blijven leren en ontwikkelen. 

 

Wat zekerheid betreft, hoorde ze toch wat bezorgdheid over de precaire statuten, 

de dagcontracten. Hebben de sprekers er zicht op in welke sectoren die statuten – 

los van studentenarbeid – vooral te vinden zijn? Welke profielen van jongeren krij-

gen daar vooral mee te maken?  

 

Iedereen kent de Ubers van deze wereld. Sommige jongeren vinden in dat statuut 

werken wel handig. Ze kunnen beslissen wanneer ze werken. Als de levering te ver 

is, hoeven ze niet uit te rijden. Anderzijds is er wel een probleem als ze een ongeval 

krijgen. Bekampt men de platformen met klassieke statuten die nu geüniformi-

seerd worden (voorheen arbeider, bediende, ambtenaar) of probeert men de plat-

formen te reguleren? En probeert men daarbij een antwoord te bieden op de 

flexibilisering die eigenlijk alle generaties zoeken om werk en gezin te kunnen com-

bineren? Werden daarrond al good practices uitgewisseld, ook op Europees niveau? 

Hebben de sprekers daar ideeën over? 

 

Vanwege het belang van de regie over de eigen loopbaan zien de sprekers een 

belangrijke rol weggelegd voor de leer- en loopbaanrekening. Dat is zowel in het 

Vlaamse als het federale regeerakkoord opgenomen. Er is echter nog niet veel van 

gerealiseerd, niet in dit land, maar ook niet in de buurlanden. Het concept klinkt 

heel interessant maar er is nog heel veel werk aan. Daarin moeten zeker de rechten 

van ieder tijdens zijn loopbaan opgenomen worden en de manier waarop ze te 

combineren zijn in het kader van loopbaanplanning. Daarom is het belangrijk dat 

de verschillende overheden samenwerken om de verschillende gegevens ter be-

schikking te stellen. Ook aanbieders van opleiding en vorming moeten een input 

leveren. Loopbaanplanning is inderdaad een collectieve verantwoordelijkheid van 

de werknemer, maar ook van de werkgever en de overheid. Kunnen de sprekers 

aangeven welke taken ze daarbij respectievelijk weggelegd zien voor de overheid, 

de werkgever en de werknemer? 

 

Voor het onderwijs is een belangrijke taak weggelegd om de kennis over de arbeids-

markt van morgen bij te brengen. Dat wordt deels gedekt met de nieuwe eindter-

men. Hoe moet dat volgens de sprekers in het onderwijs aangebracht worden?  

 

Caroline Gennez onthoudt dat loopbaanbegeleiding al vanaf de start moet kunnen. 

De loopbaanbegeleiding en de loopbaancheques moeten voor iedereen toeganke-

lijk gemaakt worden. Als de carrières noodgedwongen langer worden, zullen er ook 

meer switches tijdens de loopbaan gebeuren. 

 

Het startersinkomen hoort ook bij de ontspannen loopbaan. Het is belangrijk om 

jongeren na de schoolbanken niet los te laten en een aanbod op maat te doen. Dat 

kan een stage, een verdere opleiding of een job zijn. Vooral het maatwerk is be-

langrijk. De sprekers pleiten voor betaalde stages. Misschien kunnen de European 

Youth Guarantee en het startersinkomen aan elkaar gekoppeld worden. Die 
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zekerheid aan de start van de loopbaan is belangrijk voor de vrijheid om de loop-

baan in eigen handen te nemen en te plannen. Zien de sprekers daar mogelijkhe-

den? Dat zou ook het argument van tegenstanders – dat er geld wordt gegeven 

om niets te doen – kunnen counteren. 

 

Tussenkomst van Allessia Claes 

 

Allessia Claes vond de uiteenzettingen heel boeiend. Ze vraagt zich af of er in het 

verleden al dergelijke onderzoeken zijn geweest en of er tendensen of veranderin-

gen in de visie van jongeren op de arbeidsmarkt vast te stellen zijn. Bij de respon-

denten in het onderzoek zijn de werkzoekenden met 55 procent en de 

middengeschoolde jongeren met 44 procent oververtegenwoordigd.  

 

Zijn er verschillen binnen de leeftijdsgroep die breed is, namelijk van zestien tot 

dertig jaar? Zijn die verschillen meegenomen in het onderzoek? Was het grote 

leeftijdsbereik een bewuste keuze?  

 

Het lid vraagt zich verder af of de neet-jongeren in het onderzoek zijn opgenomen. 

 

Veel zaken die werden aangekaart, zijn ook federale materie. Over heel wat pistes 

moet worden nagedacht en bepaalde zaken moeten heroverwogen worden, aldus 

Allessia Claes.  

 

Ze is verheugd dat de focus ligt op levenslang leren en competenties ontwikkelen. 

70 procent geeft aan dat bijscholing belangrijk is, 10 procent vindt dat minder 

belangrijk. Dat wijst toch op een positieve trend. De leercultuur in Vlaanderen blijft 

een lacune. Alle experten zeggen dat Vlaanderen daar verder moet op inzetten.  

 

Een goed overzicht van de opleidingen, een financiële stimulans zoals de leerreke-

ning en een goed platform zijn meegenomen. Maar er is meer nodig om mensen 

te overhalen om een vorming te volgen en hun competenties te versterken. 

 

De toekomst zit vol uitdagingen. Jobs zullen van inhoud veranderen, zullen verdwij-

nen en nieuwe jobs zullen ontstaan. Met toekomstgerichte competenties zijn de jon-

geren voorbereid om de toekomstige jobs in te vullen. Volgens een Europese studie 

heeft 44 procent van de huidige werknemers onvoldoende digitale competenties. 

Hoe is het gesteld met de digitale competenties van de jongeren op de arbeidsmarkt? 

Zullen ze voorbereid zijn op de grotere vraag naar digitale competenties?  

 

Tussenkomst van Imade Annouri 

 

Imade Annouri sluit zich aan bij de felicitaties voor het geleverde werk. Er wordt op 

een onbevangen en realistische wijze naar arbeid gekeken. Jongeren willen graag 

werken maar willen werk niet los zien van familie en gezinsleven, zelfontwikkeling 

en vrije tijd. Het lid vindt dat een gezonde reflex. Dat is in het verleden te weinig 

gebeurd en daarvoor betaalt men nu een prijs. Te veel mensen vallen uit.  

 

Het lid is overigens ook heel verheugd dat niemand de bedrijfswagen als motivatie 

beschouwt.  

 

Onbetaalde stages kwamen blijkbaar vooral voor bij kortgeschoolde jongeren, niet 

zozeer bij hooggeschoolde jongeren. Ligt de verklaring daarvoor niet bij het feit 

dat de kortgeschoolde jongeren zoveel mogelijk stages doen om relevante werk-

ervaring te kunnen aantonen, zodat ze gemakkelijker kunnen doorstromen naar 

de arbeidsmarkt? Er wordt immers vaak van jongeren gevraagd dat ze tien jaar 

ervaring hebben. Klopt dat of zien de sprekers daar een andere verklaring voor? 
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Worden jongeren momenteel genoeg door VDAB begeleid? Wat kan er beter om 

meer tegemoet te komen aan de noden van jongeren? Vroeger had VDAB volgens 

het lid een beetje een oubollig imago. 

 

De generatie jongeren die nu van de schoolbanken komt, beseft dat ze de rest van 

hun leven zullen moeten bijleren. Dat is positief als het interessant blijft en meer 

perspectieven biedt. Denken de sprekers dat iedereen voldoende overtuigd is van 

het levenslang leren en continu bijsturen? Hoe kan dat meer gestimuleerd worden? 

Misschien zijn aso-leerlingen meer overtuigd van levenslang bijstuderen dan leer-

lingen van tso en bso? Hoe kan daar voor allen op ingezet worden? 

 

Is de Vlaamse overheid zelf een goede werkgever voor jongeren? Ze moet volgens 

Imade Annouri een goed voorbeeld zijn voor andere bedrijven. Hebben de sprekers 

suggesties in dat verband? 

 

Zopas is er een studie van de SERV verschenen over de vergroting van de onge-

lijkheid op de arbeidsmarkt tijdens de coronacrisis. De jongeren zijn een van de 

kwetsbare groepen. Ze botsen tegen muren in hun zoektocht naar kansen. Moet 

er een extra spoor ontwikkeld worden om ervoor te zorgen dat jongeren op dit 

moment kunnen starten? De coronacrisis leidt tot een terugslag op de arbeidsmarkt 

die de komende twee tot drie jaren voelbaar zal zijn. In hoeverre is bij de bevraging 

naar bovengekomen dat dat stress of pessimisme veroorzaakt bij jongeren? 

 

In 2017 bracht de Vlaamse Jeugdraad het rapport Toegang tot werk uit. Is er na-

dien iets gebeurd met de aanbevelingen? Wordt er voldoende geluisterd naar de 

aanbevelingen van de Vlaamse Jeugdraad? Wat wil de Jeugdraad meegeven aan 

de Vlaamse volksvertegenwoordigers? 

 

Tussenkomst van Axel Ronse 

 

Axel Ronse dankt de sprekers voor de heel relevante inkijk in de visie van jongeren 

op de arbeidsmarkt. De blik van de jongeren helpt het beleid. Het arbeidsrecht is 

hopeloos verouderd. De arbeidsmarkt is verstard, wat haaks staat op hetgeen no-

dig is. Die tanker keren, verloopt heel moeizaam, maar gaat toch stap voor stap 

vooruit. 

 

Dat meer dan de helft van de jongeren aangeeft te willen ondernemen, is volgens 

Axel Ronse heel hoopgevend. Dat is de meest hoopgevende boodschap in een eco-

nomisch moeilijke periode.  

 

Het enthousiasme van het lid werd iets getemperd door de voorgestelde maatre-

gelen. Zoveel jongeren willen ondernemen maar tegelijk wordt veel nadruk op de 

transitiepremie gelegd. De essentie van ondernemen is risico nemen, in het onbe-

kende springen. Het mooiste aan een traject als ondernemer is wat men heeft 

opgebouwd, en dat kan ook een periode van armoede inhouden. Axel Ronse vraagt 

meer uitleg over de oorsprong van de vraag naar de transitiepremie.  

 

Het lid is voorstander van disruptieve ideeën, van out of the box denken. Is het 

basisinkomen wel een goed idee? Onze sociale zekerheid is gebaseerd op het ver-

zekeringsprincipe, op bijdragen. Het lid heeft zijn studies zelf bekostigd met stu-

dentenjobs en dat was perfect haalbaar. Vanwaar komt de vraag naar een 

basisinkomen? Hoe zal dat jongeren de vleugels geven die ze nodig hebben? Net 

door dat werk te doen, krijgen ze skills die ze niet aan de universiteit leren. Axel 

Ronse vreest dat een basisinkomen het te gemakkelijk maakt. 

 

Verloning volgens anciënniteit moet inderdaad op de schop. Het is volgens het lid 

niet alleen voor jongeren nadelig. Ouderen laten zich daardoor uit de markt prijzen. 

Werknemers moeten beloond worden op basis van hun competenties en hun 
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potentieel. Het is natuurlijk niet gemakkelijk om van dat systeem afscheid te ne-

men. Hoe zien jongeren dat? 

 

Tussenkomst van Ilse Malfroot 

 

Ilse Malfroot vindt het positief dat de overgrote meerderheid van de jongeren zich 

goed voelt op het werk. Het is interessant om te ontdekken hoe jongeren hun 

toekomst op de arbeidsmarkt zien. Er is een grote bereidheid tot opleiding. Welzijn 

op het werk en een goede werk-privébalans zijn voor hen belangrijk. Liggen die 

bevindingen in de lijn van de verwachtingen bij aanvang van het onderzoek?  

 

Het lid heeft in het rapport gelezen dat de onzekerheid door de crisis voelbaar is 

bij de jongeren. Drie op de vier werkzoekende jongeren zijn bang om zonder inko-

men te vallen. Voor de werkende jongeren gaat het over bijna 60 procent. Dat is 

niet verrassend.  

 

Ilse Malfroot was wel verrast in het rapport te lezen dat jongeren het loon en de 

extralegale voordelen van minder belang vinden. De ervaring die het lid als werkge-

ver heeft, is net het omgekeerde. De jobstudenten die zich bij haar aanbieden, vragen 

eerst wat ze zullen verdienen, vooraleer te informeren naar de inhoud van de job. 

 

Jongeren willen graag parttime werken. Uiteraard wil iedereen een goede balans 

hebben tussen werk en privéleven, tijd om zich te ontwikkelen en voor zijn hobby’s. 

Beseffen de respondenten dat parttime werken en fulltime verdienen een utopie is? 

Met een parttimeloon kan je als jonge persoon niet alle vrijetijdsactiviteiten finan-

cieren. Hadden de onderzoekers dat antwoord van de respondenten verwacht? 

 

Er was de uitspraak van een jongere dat hij zich niet zoals zijn ouders bijna dood 

wil werken, en dan met pensioen gaan. Ilse Malfroot vraagt zich af hoe oud die 

jongere dan wel is of hoe oud die ouders zijn als ze al met pensioen zijn. Ze hoopt 

dat die uitspraak niet representatief is voor de meerderheid van de jongeren. 

 

Ilse Malfroot heeft ten slotte ook bedenkingen bij het voorstel over de betaalde 

stage. Ze vindt het totaal verkeerd om te stellen dat een stage betaald moet zijn. 

Een stage dient om de stiel te leren. De nadruk ligt op leren. Men kan de werkge-

vers toch niet verplichten om stagiairs te betalen om te leren? Dan zijn er binnen-

kort geen stageplaatsen meer. Stageplaatsen aanbieden vraagt ook van de 

werkgever veel inspanningen. Hebben de sprekers onderzocht hoeveel stageplaat-

sen er verloren zouden gaan als ze betalend moeten worden? 

 

Tussenkomst van Kurt Vanryckeghem 

 

Kurt Vanryckeghem merkt op dat de minister van Werk Hilde Crevits naar aanlei-

ding van dit rapport in het weekblad Knack een oproep heeft gedaan aan de jon-

geren om het hoofd niet te laten hangen en de toekomst onbevreesd in handen te 

nemen. De CD&V-fractie treedt dit pleidooi volledig bij. Er duiken altijd onheilspro-

feten op die prediken dat de jeugd schade oploopt die niet meer te herstellen zal 

zijn. De CD&V-fractie verzet zich uitdrukkelijk tegen dergelijke redeneringen en 

tegen het aanpraten van een collectieve depressie. Burgers, ondernemingen en 

overheid zullen doen wat ze altijd doen en moeten doen. Dat is zoeken naar ma-

nieren om met al het aanwezige talent vlug aan de slag te gaan. 

 

De studie is heel positief, vindt het lid, ondanks het feit dat de enquête in volle 

coronacrisis werd afgenomen. De helft van de jongeren ziet het zitten om onder-

nemer te worden. Als voornaamste motivatie wordt opgegeven dat ze op die ma-

nier hun droom of ideeën kunnen realiseren. Het lid wil met deze boodschap van 

hoop afsluiten.  
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Tussenkomst van Robrecht Bothuyne 

 

Het feit dat veel jongeren niet weten wat er op hen afkomt, doet Robrecht Bothuyne 

de vraag stellen of er een manco in het onderwijs bestaat. Bereidt het onderwijs 

onvoldoende voor op de realiteit van de arbeidsmarkt en het ondernemerschap? 

Enerzijds is het positief dat de helft van de jongeren het ondernemerschap ziet zitten 

maar anderzijds ontbreekt het hen misschien aan de skills en begeleiding om effec-

tief die stap te zetten. De cijfers tonen immers een ander beeld: het is niet zo dat 

de helft van de jongeren de stap naar ondernemerschap heeft gezet. 

 

De sprekers hadden het over ondernemerstijd, een periode met een zekere financi-

ele ondersteuning om de stap naar ondernemerschap te zetten. Robrecht Bothuyne 

vraagt meer verduidelijking daaromtrent. Dienen andere voorbeelden als inspiratie?  

 

De voorbije tien jaar is in het Vlaams Parlement heel veel gediscussieerd over sta-

ges en werkplekleren. Werkplekleren en stages zijn bijzonder belangrijk om een 

aantal competenties aan te leren. Het lid vreest dat er minder stages aangeboden 

zullen worden als ze betalend moeten worden. Hebben de sprekers dat risico in 

kaart gebracht? Er zijn grote verschillen tussen stages. Er zijn heel kortdurende 

stages in het secundair onderwijs. Er zijn ook stages in de rechten, die bekendstaan 

als een vorm van uitbuiting van de stagiairs die op advocatenkantoren worden 

ingezet. De soorten stages verschillen enorm van concept. Wat verwachten de 

sprekers concreet van stages, zowel wat betreft de inhoud, de duurtijd als de even-

tuele compensatie?  

 

Levenslang leren kan volgens Robrecht Bothuyne op verschillende manieren gesti-

muleerd worden. De leerrekening is een concept van financiële stimulans. Zowel 

de federale als de Vlaamse overheid zijn er voorstander van, maar zijn er nog niet 

in geslaagd het te concretiseren. Een andere stimulans is de inhoud van de opleidin-

gen. De voorbije maanden werden de digitale opleidingen en onlineopleidingen in 

versneld tempo aangeboden. Zijn er volgens de sprekers nog elementen belangrijk 

om te verzekeren dat jongeren zich ook in een latere fase van hun loopbaan blijven 

bijscholen? Wat zijn de succesfactoren om meer mensen naar opleiding te leiden?  

3. Antwoorden 

Sara De Potter antwoordt dat vooral kort- of middengeschoolde jongeren terecht-

komen in precaire statuten. Bepaalde sectoren werken vaker met dagcontracten. 

Neemt de overheid daarin een voorbeeldrol op? Ook bij de overheid komen die 

statuten voor. Bij de VRT bijvoorbeeld is het schering en inslag dat jonge werkne-

mers via freelancestatuten of dagcontracten worden tewerkgesteld. Het kan inder-

daad een springplank zijn voor jongeren, maar dat gebeurt niet altijd. Op het 

moment dat het dagcontract in een contract van onbepaalde duur omgezet zou 

moeten worden, krijgen de werknemers van de ene op de andere dag te horen dat 

ze niet meer moeten komen werken. Het minste wat men daarvan kan zeggen, is 

dat de betrokkenen ervaring opdoen. Het grote probleem is dat de jongere zijn 

leven niet echt kan starten. Met een dagcontract is het moeilijk om een lening voor 

een huis te krijgen of een huurcontract te tekenen. De onzekerheid weegt want 

men weet niet wat men de volgende week aan het doen zal zijn.  

 

Het is heel positief dat jongeren ondernemer willen worden, maar het gaat soms 

om een negatieve keuze. Waar men op dat ogenblik mee bezig is, biedt geen kan-

sen voor een voltijdse job. Dan beslist men maar om zijn eigen job te creëren.  

 

Op zich is De Ambrassade niet gekant tegen platformarbeid. De neet-jongeren, die 

bij een sollicitatiegesprek nooit aangenomen zouden worden, kunnen op die manier 

toch gemakkelijk geld verdienen en krijgen een kans om vaardigheden te leren en 

ervaring op te doen. De vraag of dat dan wel beschermde arbeid is, is terecht. 
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Dergelijke arbeid moet dus toch enigszins gereguleerd worden, meent Sara De Potter. 

Vakbonden zijn snel geneigd om dit als slechte jobs te beschouwen. Soms hoort 

men het cliché dat men beter werkloos is dan een dergelijke job te doen. Daarmee 

is De Ambrassade het niet eens. Het kan een opstap zijn, maar dan wel liefst in 

een beschermd statuut.  

 

Uit de bevraging blijkt duidelijk dat jongeren levenslang leren ook voor een deel in 

eigen handen willen nemen. De overheid moet erop toezien dat het op een goede 

manier verloopt, met name dat de werkgever ook zijn engagement daarin nakomt. 

De werknemer investeert tijd en toewijding in levenslang leren. De werkgever moet 

een deel financiering en dergelijke garanderen. 

 

Milan Calloens beaamt dat loopbaancompetenties en arbeidsrecht zeker in de eind-

termen in het secondair onderwijs ontbreken. Dat zijn vaardigheden die jongeren 

moeten ontwikkelen. Het is geen leerstof waarvoor men op een examen moet sla-

gen om die daarna weer te vergeten. Integendeel, het is best mogelijk dat men ze 

de eerste jaren niet nodig heeft maar daarna weer wel. Het is belangrijk om daar 

op die manier mee om te gaan in het onderwijs en daar niet meteen examens aan 

te koppelen. De jongeren moeten ervaren hoe ze in een moeilijke situatie op het 

werk terechtkunnen bij een vakbond, hoe ze hun rechten kunnen uitoefenen, en 

hoe ze coaching kunnen zoeken als het moeilijk gaat.  

 

Volgens Sara De Potter is dat deels geïntegreerd in de nieuwe eindtermen. Dat geldt 

ook voor de loopbaancompetenties als sleutelcompetenties. Dat is een positieve evo-

lutie. Naar aanleiding van het onderzoek in 2017 is De Ambrassade daar sterk voor 

opgekomen. De vragen “wie ben ik?” en “wat zijn mijn talenten?” werden toen bijna 

niet gesteld. Dat zijn voor de onderzoekers nochtans twee essentiële vragen. Loop-

baancompetenties en loopbaanbegeleiding moeten starten op de schoolbanken. 

 

De sprekers zien mogelijkheden met de European Youth Guarantee. Het idee van 

een job guarantee komt enigszins overeen met het startersinkomen, maar de 

Youth Guarantee zoals ze nu is uitgewerkt niet. De sprekers vinden de invulling 

van de Youth Guarantee in Vlaanderen minimaal. Het standaardaanbod van VDAB 

wordt ook voor jongeren toegankelijk gemaakt. Het is interessant hoe Actiris in 

Brussel daarmee omgaat. Ze hebben een afzonderlijke dienst Youth Guarantee op-

gericht, met extra financiering vanuit het Youth Employment Initiative. Vlaanderen 

kan daar nog stappen in zetten. 

 

Sinds het advies van 2017 heeft De Ambrassade samengewerkt met VDAB rond 

verbeterpunten voor de begeleiding van jongeren. VDAB heeft hard geïnvesteerd 

in zijn imago ten aanzien van jongeren. Met het tenderbeleid van VDAB is het voor 

jongeren niet altijd duidelijk wie hen begeleidt. Bij de toewijzing van de tenders 

speelt natuurlijk de markt van vraag en aanbod. De Ambrassade vraagt zich af of 

winstgevende bedrijven altijd in staat zijn om een soort zorgtaak voor kwetsbare 

jongeren op te nemen. Jeugdwerkorganisaties tekenen daar ook op in, maar krij-

gen vaak te maken met cherrypicking, waarbij de moeilijkst te activeren jongeren 

bij hen belanden. 

 

Alle werkzoekenden die in de bevraging vertegenwoordigd waren, waren neet-jon-

geren. Ze zijn immers op zoek naar werk en niet aan het studeren. Maar er is een 

verschil tussen een hooggeschoolde die op zoek is naar een job en iemand uit een 

maatschappelijk kwetsbare situatie, bijvoorbeeld uit een gezin waar iedereen 

werkloos is. De afstand naar de arbeidsmarkt is voor die laatste veel groter dan 

voor om het even welke andere werkloze jongere. Bij een onlinebevraging bereikt 

men die groep natuurlijk niet altijd. In het onderzoek heeft men toch 20 procent 

kortgeschoolde jongeren bereikt. Ongeveer 20 procent van alle deelnemers had 

niet Nederlands als thuistaal. In de bevraging is dus wat diversiteit vertegenwoor-

digd, maar daarnaast is er ook afstemming met jeugdwerkers om ervoor te zorgen 
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dat de stem van de meest kwetsbaren wordt meegenomen. Het betreft jongeren 

die langdurige begeleiding nodig hebben om er opnieuw bovenop te geraken.  

 

Sara De Potter begrijpt de verwijzing naar de sociale zekerheid bij het voorstel 

over het startersinkomen. Een hooggeschoolde jongere aan de universiteit kost de 

overheid evenwel 7000 tot 10.000 euro per jaar. Waarom kan dat geld niet geïn-

vesteerd worden in een jongere die een andere keuze maakt en behoefte heeft aan 

een opleidingstraject om gelanceerd te geraken? Alles hangt af van het perspectief 

van waaruit men dat bekijkt. Als jongeren gelanceerd geraken, zullen ze later min-

der in andere sociale vangnetten terechtkomen. 

 

Milan Calloens vult aan dat het systeem van kindergeld gebaseerd is op uitbetaling 

aan de ouders. Waarom geeft men niet vanaf achttien jaar het geld aan de jongere 

zelf? Terugvallen op de ouders zorgt voor de grootste ongelijkheid. Sommige ou-

ders geven hun kinderen niet de financiële mogelijkheden, andere wel. Dat star-

tersinkomen zou dat verhelpen. Bovendien is het een oplossing voor heel wat van 

de aangehaalde problemen: de angst van jongeren om zonder inkomen te vallen, 

de confrontatie met dagcontracten die voor onzekerheid zorgen, de druk om geld 

te verdienen en daardoor snel een job aan te nemen, onbetaalde stages. Ofwel kan 

men al die problemen afzonderlijk aanpakken, ofwel kan een soort startersinkomen 

een alternatief bieden dat iedere jongere een sterkere positie geeft op de arbeids-

markt. Het biedt jongeren meer flexibiliteit om zwakkere statuten uit te proberen; 

ze hebben nog steeds de zekerheid van het startersinkomen achter de hand. 

 

Sara De Potter beaamt dat de leeftijdsgroep breed werd genomen. De onderzoe-

kers wilden de zestienjarigen meenemen omdat ze geïnteresseerd waren in de 

groep duaal leren. Het gaat om een dertigtal jongeren. Die groep is te klein om 

grote uitspraken over te doen maar de onderzoekers wilden zien of zij beter voor-

bereid zijn dan andere jongeren. Daaruit bleek dat die jongeren wat meer zicht 

hebben op hun competenties en het werk dat ze later willen doen.  

 

Soms werden de resultaten opgesplitst volgens kleinere leeftijdsgroepen om te zien 

of er grote verschillen waren. Zo werden groepen gevormd van enerzijds jongeren 

van 16 tot 23 jaar en anderzijds van 23 tot 30 jaar. Men merkt dat jongeren vanaf 

23 jaar meer beredeneerde keuzes maken. Een job willen om gewoon geld te ver-

dienen, hoort men meer bij een zestienjarige dan bij een dertigjarige. Jongeren 

vanaf 23 jaar zijn ook gevoeliger voor de factor zekerheid. De angst om zonder 

inkomen te vallen, leeft meer bij de hogere leeftijdsgroep. Dat hangt natuurlijk ook 

samen met de leeftijd waarop men het ouderlijke nest verlaat. De bezorgdheid 

over zekerheid leeft ook meer bij jongeren met kinderen. 

 

Het merendeel van de jongeren heeft digitale competenties. Tijdens de coronacrisis 

bleek wel duidelijk hoe weinig jongeren toegang hebben tot een stabiele internet-

connectie of een eigen laptop hebben. Er zijn studenten die hun studies afronden 

zonder een eigen laptop. Kortgeschoolde jongeren beschikken minder over digitale 

competenties. Het cliché dat jongeren spelen met ICT klopt niet altijd. Het is be-

langrijk om daar stil bij te staan. 

 

Duaal leren wordt vaak als oplossing naar voren geschoven om jongeren meer 

arbeidsrijp te maken en de overgang naar de arbeidsmarkt vlotter te laten verlo-

pen. De onderzoekers willen erop wijzen dat duaal leren vooral gericht is op jon-

geren die al een deel arbeidsrijpheid hebben. Een werkgever werft graag een jongere 

aan waarmee hij iets kan beginnen. Daarbij vallen andere jongeren uit de boot. 

 

Met onbetaalde stages bedoelen de onderzoekers stages buiten de opleiding. Ze 

begrijpen dat men niet vergoed kan worden voor een stage binnen de opleiding. 

Er moet wel een minimale vergoeding tegenover staan, bijvoorbeeld de terugbe-

taling van het woon-werkverkeer of veiligheidskledij. In het onderzoek gaat het 
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om onbetaalde stages als de jongeren al afgestudeerd zijn. Dergelijke stages zijn 

een goede vorm van opleiding. Jongeren die kunnen terugvallen op financiële on-

dersteuning door hun ouders kunnen dergelijke stages ook aan. Jongeren die die 

ondersteuning niet krijgen, kunnen dat niet. Daarmee wordt hun leerkansen afge-

nomen. Daarbij gaat het dan vooral over hooggeschoolde jongeren. 

 

Sara De Potter was verwonderd dat het aantal onbetaalde stages ook zo hoog ligt 

voor kortgeschoolde jongeren. De beroepsinlevingsstages zijn daar ook in meege-

nomen en daarvoor worden jongeren niet betaald. Individuele beroepsopleidingen 

in een onderneming zijn op zich goed omdat ze omkadering geven. Men stelt echter 

vast dat de werkgevers IBO’s gebruiken om iemand te laten werken zonder zelf 

veel te moeten investeren. Daardoor hoppen jongeren van de ene IBO naar de 

andere, hoewel ze bepaalde skills al opgepikt hebben. IBO is het enige soort con-

tract waarmee ze aan werk geraken. IBO’s zijn een tweesnijdend mes. Er mag 

gerust wat meer worden nagegaan of het voor de jongere wel de juiste oplossing 

is op dat moment. Als een IBO wordt beëindigd, moet de jongere normaal gezien 

een contract krijgen. Die afspraak wordt veelal niet nagekomen. Ook dat zou moe-

ten worden gecontroleerd. 

 

Milan Calloens wijst ook op de onlogische redenering waarbij studenten credits aan 

de hogeschool of universiteit betalen om een onbetaalde stage te doen. De jonge-

ren vragen niet dat ze betaald worden, maar wel een vergoeding voor bijvoorbeeld 

woon-werkverkeer.  

 

Voor stages buiten de opleiding moet er een onderscheid gemaakt worden tussen 

bijvoorbeeld een zomerstage voor een individueel project van jongeren in een be-

drijf en een langer durende stage. Bij een stage van zes maanden kan men ervan 

uitgaan dat de jongere niet alleen leert maar ook bijdraagt aan een organisatie of 

bedrijf. Op zijn minst zou een vergoeding trein, maaltijden en eventueel zelfs huur 

mogen bekostigen. Hoe langer een stage duurt en hoe meer men bijdraagt binnen 

de organisatie, hoe meer men verwacht dat er een vergoeding is.  

 

Sara De Potter heeft de studie van de SERV nog niet gelezen. Er wordt vaak gezegd 

dat de arbeidsmarkt over twee jaar wel weer zal aantrekken. Voor jongeren is een 

periode van twee jaar lang omdat ze in een overgangsperiode zitten. Men hoort nu 

vaak van studenten dat ze door de coronacrisis niets kunnen doen, dat ze belang-

rijke ontwikkelingen niet meemaken. Dat geldt ook voor de jongeren die de stap 

zetten naar werk. Ze hebben de onderwijssituatie verlaten, waarin ze veel bijge-

leerd hebben. De groeicurve gaat neerwaarts of vlakt af in de periode dat ze werk 

zoeken. Ze krijgen geen feedback, ze weten niet goed hoe eraan te beginnen. Het 

is belangrijk dat VDAB daarbij voldoende ondersteuning biedt en hen niet aanmoe-

digt om een job aan te nemen die buiten hun interesseveld of hun opleidingsniveau 

ligt. Anders krijgt men verdringing op de arbeidsmarkt en dat werkt contraproduc-

tief voor de jongeren. Genoeg onderzoek wijst uit dat de eerste job bepalend is 

voor de carrière die men uitbouwt. Men leert niet veel skills bij als men in een 

verkeerde job zit. 

 

Uit het rapport van 2017 is al veel geleerd. Bij VDAB zijn er opnieuw jeugdconsu-

lenten. De Ambrassade juicht dat toe. Werken met de doelgroep jongeren is anders 

dan met de doelgroep zestigplussers. Er zijn andere werkwijzen nodig om met hen 

in contact te komen, om hen te leren inzicht te krijgen in hun competenties enzo-

voort. Jongeren hebben behoefte aan een soort vertrouwenspersoon, een arbeids-

marktbemiddelaar waarmee ze een band kunnen opbouwen. VDAB heeft daarvoor 

vte’s vrijgemaakt en voor de outreachende aanpak werkt VDAB samen met lokale 

organisaties of jeugdwerk. Dat is heel positief. 

 

De organisatie en de werkregels van VDAB staan wel soms haaks op de vertrou-

wensband die de dienst wil creëren. Als een jongere bijvoorbeeld een aantal keren 
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niet komt opdagen, wordt er een aangetekend schrijven verzonden. Op dat ogen-

blik is de jeugdconsulent tegelijk controleur en begeleider. Bij kwetsbare jongeren 

die al heel wat tegenslagen hebben meegemaakt, is het heel moeilijk om op die 

manier een traject voort te zetten. Sara De Potter meent dat de aanpak voor ver-

betering vatbaar is. 

  

Er waren bedenkingen over de transitiepremie en over in het onbekende springen. 

Voor het onderzoek werden ook focusgesprekken georganiseerd met jonge onder-

nemers. Ze zijn zich bewust van hun geprivilegieerde situatie: de job zelf kunnen 

uitwerken en daar tijd voor hebben. Als men ondernemerschap wil zien als vol-

waardig werk naast een job in dienstverband, moet men zich ervan bewust zijn dat 

een op de vijf jongeren in armoede opgroeit. Dat werkt door, ook als de jongere 

een twintiger is. Voor hen moet een springplank gecreëerd worden.  

 

De jongeren zeiden dat ze ondernemer kunnen zijn op eigen kracht, maar dat ze 

daarnaast nog twee of drie jaar een voltijdse job nodig hebben om rond te komen. 

Met steun van de overheid zouden ze er al helemaal staan en zouden ze al drie 

mensen kunnen aanwerven. De overheid moet zich ervan bewust zijn dat het niet 

alleen gaat over kansen voor die jonge ondernemers zelf maar ook voor de ar-

beidsmarkt. Die jongeren worden dan ook werkgever voor anderen. Op die manier 

wordt de maatschappelijke kost terugverdiend.  

 

Over alternatieven voor verloning volgens anciënniteit heeft Milan Calloens ver-

schillende visies opgevangen bij het tot stand komen van het advies. Zo zouden 

bijvoorbeeld de verantwoordelijkheden die men binnen een job opneemt daarin 

een rol kunnen spelen. Wie een collega vervangt, wie een stagiair begeleidt of wie 

ICT-verantwoordelijke is in een onderneming neemt vrijwillig extra engagementen 

op zich. Op basis daarvan zou men meer moeten kunnen verdienen. Anderen zeg-

gen dat alle werknemers gelijk loon moeten krijgen. De verloning kan ook op team-

prestaties gebaseerd zijn, prestatiegebaseerd loon zonder dat er concurrentie 

ontstaat tussen collega’s. 

 

Bij de overheid is verloning op basis van anciënniteit het heilige huisje waaraan 

niet geraakt mag worden, zegt Sara De Potter. Ook in verband met levenslang 

leren geeft de overheid niet altijd het goede voorbeeld. 

 

Sommige resultaten van het onderzoek waren verwacht, andere minder. Het ge-

nuanceerde beeld over de jongeren was conform de verwachtingen. Een aantal 

clichés werd ontkracht. 

 

Parttimewerk zien de jongeren beter zitten. Jongeren toonden interesse voor voor-

beelden van collectieve arbeidsduurverkorting.  

 

Milan Calloens vult aan dat de vraag over parttime werken vaak gekoppeld is aan 

het pensioendebat. Kunnen de pensioenen worden gefinancierd? Anderzijds zal de 

pensioenleeftijd nog verder verhogen. Dan is de vraag vooral hoe het leefbaar blijft 

voor jongeren. Als ze zoveel werken als ze willen, houden ze het langer vol. 

 

Op de vraag wat jongeren zelf verwachten van hun pensioen, antwoorden ze vaak 

dat ze het niet weten of dat ze er niet meer in geloven, zegt Sara De Potter. Ze 

willen nu genoeg tijd hebben voor hun kinderen, het rustig aan doen enzovoort. 

 

 

Robrecht BOTHUYNE, 

voorzitter 

 

Kurt VANRYCKEGHEM, 

verslaggever 
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Gebruikte afkortingen 

aso algemeen secundair onderwijs  

bso beroepssecundair onderwijs 

IBO individuele beroepsopleiding (in een onderneming) 

ICT informatie- en communicatietechnologie  

neet not in education, employment or training 

SERV Sociaal-Economische Raad van Vlaanderen 

tso technisch secundair onderwijs 

VDAB Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding 

VRT Vlaamse Radio- en Televisieomroeporganisatie 

vte voltijdsequivalent / voltijdequivalent 

 


