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1.
-
Het initiatief werd bij de start in december 2005 met een persmededeling bekendgemaakt aan 
het grote publiek. Het werd dan ook via de partners OIVO (Onderzoeks- en Informatiecentrum 
van de Verbruikersorganisatie), FOD economie, ANEC ( Europese consumentenorganisatie) 
verspreid. Sindsdien is het Meldpunt 13 maal in een Vlaamse krant verschenen. 

· Het werd bij de medewerkers van K&G bekend gemaakt via de eigen interne kanalen: mailing, opname in het zorgaanbod naar gezinnen, opgenomen in de inscholing “veiligheid” van nieuwe regioteamleden.

· Er werd een mededeling gestuurd door Kind en Gezin naar alle voorzieningen.

· De Kind en Gezin-lijn werd geïnformeerd en kreeg concrete instructies voor het opnemen en registreren van telefonische meldingen. 

· Het Meldpunt werd op de website van K&G extra zichtbaar gemaakt onder Handige Weetjes op het opstartscherm.

· Voor de Reuzenhuis-acties van de Gezinsbond in 2006 werd een speciaal ontworpen affiche gebruikt.

· In de zopas verschenen nieuwe druk van het ‘Het ABC van baby tot kleuter’ werd een volledige bladzijde gewijd aan het OKA-meldpunt.

Naast de bekendmaking in Vlaanderen werd het initiatief meerdere malen gepresenteerd op internationale meetings: de Europese commissie (tweemaal), Eurosafe, EUPHA. 

De interesse voor het Meldpunt is bijzonder groot en er zijn concrete vragen voor gebruik in andere landen.

Voor het komende jaar werd een concrete planning vastgelegd voor ruimere communicatie over het OKA-meldpunt in volgende dragers:

· Gezondheidsboekje van het jonge kind

· Zwangerschapsmap

· Baby- en Peuteruitzet

· Wegwijs in kinderopvang

· Het grote kinderopvangboek

Er wordt verder voorzien in een affiche voor de consultatiebureaus en kinderdagverblijven en in een artikel voor de Babynieuwsbrief en in ‘De Draad’.

2. Tot op heden waren er 46 meldingen. 

Aan alle meldingen werd gevolg gegeven. 17 van de 46 meldingen werden omwille van de ernst van het ongeval doorgegeven aan de FOD Economie, K.M.O., Middenstand en Energie, Dienst Veiligheid van de Consumenten, voor verder onderzoek en afhandeling.

8 dossiers zijn nog in behandeling bij deze dienst.

Er zijn 10 kinderartikelen getest door de FOD Economie zonder gevolg, omdat het product op zich in orde was en 4 zonder gevolg omdat het artikel niet meer te verkrijgen was in de handel en dus niet kon getest worden.

4 kinderartikelen zijn getest door de FOD en onveilig bevonden en als gevolg hiervan werden ontwikkelaars en firma’s die het product verkochten gecontacteerd om het uit de handel te nemen, of kreeg een fabrikant een waarschuwing tot het in orde zetten van de tekorten (bvb. bijsluiter onvolledig). 1 product maakte deel uit van een in beslagname wegens namaak.

1 melding werd opgevolgd door Kind en Gezin, in het kader van het overlijden/verstikken van een kind dat tussen matras en bedrand terecht kwam. Het kinderbed werd getest door FOD en veilig bevonden in de mate dat de matras behorend bij het bed zou gebruikt worden (expliciet ingeschreven in de bijsluiter van het product).

3. Er wordt op regelmatige basis samen gezeten en samengewerkt met: 

1) Febab de Federatie van Belgische ontwikkelaars rond veiligheid van kinderartikelen, vooral vanuit de ontwikkeling en verfijning van de website veilig meubilair en veilig vervoer (bvb productinfo matras, matrashoes, plooibedjes en bakerzak). De catalogussen van Febab van 2006 en 2007 werden inhoudelijk bijgewerkt met preventietips van Kind en Gezin, zowel met tekst als met foto’s en met toevoeging van een bladzijde promotie van de website veilige kinderartikelen van Kind en Gezin. 

2) Met 7 individuele ontwikkelaars en firma’s zijn er contacten. Deze contacten lokken verschillende reacties uit, hebben ook niet steeds of onmiddellijk zichtbaar gevolg, maar leiden wel tot meer aandacht voor het veiligheidsaspect voor de consument. 

4. Er is één opleidingsaanbod veilige kinderuitzet uitgewerkt voor een groothandel, meer specifiek voor de verkopers van hun winkelketens. Deze actie werd voorbereid op basis van een behoefte-peiling zodat het aanbod beter kon aansluiten bij de dagelijkse praktijk van de verkopers.

5. Het actieplan dat onder de coördinatie van het OIVO voor België werd uitgewerkt is een invulling van de oproep vanuit ECSA/Eurosafe om in elk land dergelijk plan uit te werken. Het kader voor uitwerking werd door die Europese organisatie (waar K&G, samen met OIVO lid van is) geleverd. Alle betrokkenen in het domein van de veiligheid werden bij dit actieplan betrokken. Op basis van het plan worden nu concrete acties uitgewerkt die in de komende jaren kunnen aangepakt worden. K&G werk actief mee in deze samenwerking.

Veel mogelijke acties zijn federale bevoegdheid. Er is regelmatig overleg tussen de vertegenwoor-digers van de Vlaamse en de federale overheid over thema’s van veiligheid. Er wordt nauwlettend op toegezien dat de acties aansluiten op wat zich op Federaal en Europees niveau ontwikkelt.

6. Voor de komende jaren heb ik volgende acties gepland:

· Sensibiliseren van ouders en opvoeders van jonge kinderen tot 3 jaar met het oog op een veilige slaapplek, zowel in de thuissituatie als in de kinderopvang. Specifieke aandacht ligt op de slaapplek in de kinderopvang omdat vastgesteld wordt dat er in verhouding meer kinderen aan wiegendood overlijden in de kinderopvang dan in de thuissituatie.

· Uitbreiden van de website veilige kinderartikelen van Kind en Gezin met tips voor ouders en andere consumenten rond veilig speelgoed en het opstarten van werkgroepen rond specifieke aspecten (zoals veilige draagsystemen, veilig vervoer, fopspeen), met het oog op het verder verfijnen van voorgenoemde website.
· Preventief actie voeren in gezinnen en opvanggezinnen met een hond met betrekking tot bijtongevallen.
· Verder deelnemen aan het actieplan kinderveiligheid van het OIVO om zo te komen tot een betere coördinatie van de activiteiten op vlak van ongevallenpreventie.
7. Momenteel beschikken we niet over uniforme gegevens rond ongevallen opgelopen door kinderen in de privésfeer. Daarom is er een doelstelling geformuleerd in het actieplan van OIVO, een doelstelling die ik ten volle ondersteun.

Ik wil er bij deze ook op wijzen dat Vlaanderen zijn ongevalgegevens opvolgt en jaarlijks publiceert in het VRIND rapport.

Er zal ook onderzocht worden of er systematische registratie van (bijna-)ongevalgegevens in de voorzieningen van Kind en Gezin kan georganiseerd worden.







