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aan HILDE CREVITS
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WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

VDAB  -  Instroom nieuwkomers en asielzoekers

Sinds 2016 werkt VDAB structureel samen met Fedasil, met als doelstelling een vlotte 
doorstroming naar werk te garanderen voor nieuwkomers en vluchtelingen. Hierbij werd 
direct een communicatiecampagne door VDAB gelanceerd om zijn dienstverlening 
rechtstreeks bekend te maken bij nieuwkomers en vluchtelingen.

In het kader van de versnelde activering gebeurt de toeleiding van vluchtelingen en 
nieuwkomers naar VDAB grotendeels door zijn partners: OCMW’s, Agentschap Integratie 
en Inburgering (AgII), de opvangcentra en lokale opvanginitiatieven. Op initiatief van 
VDAB werden ook samenwerkingsakkoorden gesloten met onder andere AgII, de 
Vereniging van Vlaamse Steden en Gemeenten (VVSG) en onderwijsbonden.

1. Hoeveel nieuwkomers en asielzoekers schreven zich in bij VDAB van 2018 tot en met 
2020? Graag een jaarlijks overzicht, uitgesplitst naar volgende kenmerken:
a) geslacht;
b) leeftijd;
c) opleidingsniveau;
d) land van herkomst/nationaliteit.

2. Hoeveel nieuwkomers schreven zich, jaarlijks in de periode 2018-2020, rechtstreeks 
in bij VDAB zonder toeleiding?

3. Welke specifieke dienstverlening wordt geboden aan nieuwkomers en asielzoekers? 
Graag een opsomming met bijbehorende budgetten.

4. Wat was de uitstroom naar werk van asielzoekers en nieuwkomers ingeschreven bij 
VDAB, jaarlijks in de periode 2018-2020? Graag een opdeling naargelang:
a) geslacht;
b) leeftijd;
c) opleidingsniveau;
d) land van herkomst/nationaliteit.

5. Welke samenwerkingsverbanden over de versnelde activering van vluchtelingen en 
nieuwkomers werden door VDAB gesloten? Graag een opsomming. Hoe evalueert de 
minister deze samenwerkingen?

6. Welke informatiecampagnes om de werking van VDAB bekend te maken bij 
vluchtelingen en asielzoekers lopen momenteel? Met welke budgetten gaat dat 
gepaard? Hoe evalueert de minister dit?



7. Hoe evalueert de minister het activeringsbeleid van VDAB voor vluchtelingen en 
nieuwkomers?
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1-4.VDAB houdt geen gegevens bij over het statuut van de werkzoekende (bvb. verzoeker 
om internationale bescherming) en heeft geen dienstverlening specifiek voor 
nieuwkomers en verzoekers om internationale bescherming. Alle werkzoekenden die 
zich inschrijven bij VDAB krijgen dienstverlening op maat. Op basis van de individuele 
competenties, ervaring, jobdoelwit en de mate waarin bepaalde randvoorwaarden 
vervuld zijn, worden werkzoekenden toegeleid naar een passend aanbod. Dat kan 
onder meer gaan om oriënterende acties en begeleiding, ondersteuning bij solliciteren, 
competentieversterking (van o.a. talige, technische en digitale competenties), 
verschillende vormen van werkplekleren (al dan niet in combinatie met taalcoaching), 
intensieve begeleiding naar werk, ondersteuning bij het werken aan randvoorwaarden, 
begeleiding bij diploma-erkenning, ondersteuning bij het uitbreiden van het 
professionele netwerk via een vrijwillige mentor etc.
Aangezien niet alle nieuwkomers hetzelfde traject doorlopen of dezelfde 
dienstverlening genieten, is het niet mogelijk om hier aparte budgetten voor op te 
sommen.

5. VDAB heeft sinds 2016 een samenwerkingsakkoord met de Agentschappen Integratie 
en Inburgering (zowel op Vlaams als regionaal niveau) met het oog op versnelde 
activering van inburgeraars. De doelgroep van de Agentschappen Integratie en 
Inburgering omvat o.a. ook de erkende vluchtelingen en de personen met subsidiaire 
bescherming. De overeenkomst liep af in het najaar van 2020. Na een grondige 
evaluatie en n.a.v. het nieuwe inburgeringsbeleid werd een nieuwe 
samenwerkingsovereenkomst opgemaakt voor de periode 2021-2025. De 
belangrijkste prioriteiten binnen de vernieuwde samenwerking zijn: uitvoering geven 
aan het nieuwe inburgeringsbeleid (o.a. de verplichte inschrijving bij VDAB en 
geïntegreerde intake), een verbeterde gegevensuitwisseling en monitoring van 
gezamenlijke klanten, meer toegankelijk en geïntegreerd aanbod en een afgestemde 
werkgeversbenadering. 

In oktober 2016 werd ook een samenwerkingsovereenkomst gesloten tussen VDAB en 
Fedasil. Deze samenwerkingsovereenkomst heeft als beoogde doelgroep de 
begunstigden in het opvangnetwerk van Fedasil die aan de voorwaarden voldoen om 
te werken in Vlaanderen. Deze samenwerkingsovereenkomst is nog steeds in werking 
en wordt momenteel geëvalueerd. 

6. Momenteel zijn er geen informatiecampagnes van VDAB specifiek gericht op 
vluchtelingen en verzoekers om internationale bescherming. Via de samenwerking met 
Fedasil worden flyers en ander promomateriaal van VDAB verspreid binnen de 
opvangcentra. 

7. VDAB voert geen beleid op basis van het statuut van de werkzoekende, wel op basis 
van de noden van de werkzoekende. In het geval van verzoekers om internationale 
bescherming, zijn taalactiveringsmaatregelen een instrument dat ingezet wordt. 
Daarnaast zijn er ook verschillende projecten via ESF en mentoring om mensen met 
een grotere afstand tot de arbeidsmarkt te activeren (hieronder behoren verzoekers 



tot internationale bescherming, maar ook inburgeraars, mensen met een 
migratieachtergrond,…).

Verder wordt voorzien in een directe toeleiding van inburgeraars naar VDAB en zal ik 
via een talenplan extra inzetten op de kennis van het Nederlands. Het beleid wordt 
systematisch geëvalueerd.


