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Erfgoedwijzer - Uitwerking, opstart en raadpleging

Op 1 september lanceerde FARO, het Vlaams steunpunt voor cultureel erfgoed, de
Erfgoedwijzer als nieuw instrument voor iedereen die als professional of vrijwilliger aan de
slag is in de cultureelerfgoedsector. De Erfgoedwijzer is opgevat als een informatie- en
inspiratiebron die altijd 24/24 en 7/7 en overal toegankelijk is. Deze operatie ging niet
onopgemerkt voorbij en terecht want de Erfgoedwijzer moet een van de speerpunten van
het Vlaamse erfgoedbeleid in het algemeen en van FARO in het bijzonder worden.

Zeven jaar lang was Depotwijzer.be een referentie voor iedereen die informatie zocht over
behoud en beheer van erfgoedcollecties en -objecten. Oorspronkelijk gelanceerd als een
gezamenlijk initiatief van de vijff Vlaamse provincies en de Vlaamse
Gemeenschapscommissie in het kader van het regionaal erfgoeddepotbeleid, werd
Depotwijzer.be in 2018 overgedragen aan de Vlaamse overheid. Sindsdien stond FARO in
voor het beheer en de ontwikkeling van dit instrument. De expertise en
praktijkvoorbeelden die in de loop der jaren verzameld werden op Depotwijzer.be zijn nu
geintegreerd en verder aangevuld op de Erfgoedwijzer.

1. Hoe vaak werd de Depotwijzer in al die jaren, en dit liefst opgesplitst per jaar,
geraadpleegd?

2. Ik ga ervan uit dat het aantal bezoekers aan de Erfgoedwijzer op een of andere manier
in kaart wordt gebracht.

Hoeveel raadplegingen hebben er tussen 1 september en 31 december
plaatsgevonden?

3. Hoeveel mensen waren betrokken bij het uitwerken en opstarten van het
Erfgoedwijzerconcept? Waren er ook externen bij betrokken? Zo ja, wie?

4. Op welke manier wordt de Erfgoedwijzer geévalueerd en geactualiseerd?
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1.

2.

Hieronder kunt u de cijfers terugvinden van het aantal raadplegingen per jaar.

jaar Aantal raadplegingen
2014 18.283
2015 26.791
2016 33.641
2017 39.783
2018 47.325
2019 52.407
2020 (t.e.m. augustus) 34.938

In de periode 1 september - 31 december werd Erfgoedwijzer 16.535 keer
geraadpleegd.

Erfgoedwijzer is een intern project van FARO. De bedoeling is om gradueel al de
opgebouwde kennis van het steunpunt in deze kennisdatabank geconsolideerd en
centraal aan te bieden. Het instrument is een onderdeel van de FARO-website
(https://faro.be/kennis).

Erfgoedwijzer wordt enerzijds intern jaarlijks geévalueerd en zal anderzijds
opgenomen worden in de externe evaluatie van de dienstverlening van het steunpunt
via de noden- en behoeftenbevraging van de sector die in 2021 wordt uitgevoerd.
Erfgoedwijzer wordt verder ook permanent geactualiseerd door de betrokken
medewerkers van FARO.
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