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Elektrotoestellen  -  Inzameling en recyclage

Een Belgisch gezin bezit gemiddeld 79 elektrotoestellen, samen goed voor 392 miljoen 
stuks. Daarvan worden er bijna 51 miljoen niet gebruikt. De ongebruikte toestellen, zo’n 
11 per gezin, zouden voor 30% van de gevallen een nieuw leven kunnen krijgen in het 
hergebruikcircuit. Het overige deel is waardevol elektronisch afval van waaruit 
verschillende grondstoffen gerecycleerd kunnen worden. Door behulp van de BeWee-
rapporteringstool en de campagnes van Recupel stijgt het percentage afgedankte 
elektrische en elektronische apparatuur (AEEA) dat ingezameld wordt jaar na jaar van 
46,1% in 2017 naar 51,2% in 2019. Europa legt de lat echter nog hoger en beoogt een 
inzamelpercentage van 65%.

Onderzoek geeft aan dat 1 op de 4 bezitters van smartphones de ongebruikte toestellen 
bijhoudt uit schrik persoonlijke gegevens uit handen te  geven, dit ondanks de informatie 
die Recupel verstrekt over het verwijderen van gegevens op smartphones. Een 
doorgedreven bewustwording en kennisverwerving over de verwerking en over de 
verwijdering van de persoonlijke gegevens kan een belangrijke bijdrage leveren aan de 
inzameling van de elektrotoestellen.

In de beleidsnota 2019-2024 lezen we: “Circulaire economie biedt bijzondere 
opportuniteiten voor onze welvaart en economie indien we het gebruik van primaire 
grondstoffen en materialen kunnen verminderen en het hergebruik ervan vergroten zonder 
in te boeten op ons comfort of onze welvaart. We bevorderen herstelling van producten en 
hergebruik van onderdelen; recyclage vormt de sluitsteen om alle grondstoffen maximaal 
te herwinnen.”

1. Wat zijn de inzamelpercentages uit de laatst beschikbare massabalans? Wat is het 
meest recente percentage niet-geregistreerde maar wel gedocumenteerde stromen?

2. Hoever staat het met de verbeterde registratie van die niet-geregistreerde maar wel 
gedocumenteerde stromen?

3. In 2018 werd aangegeven dat ongeveer 9% van de AEEA bij het gemengd schroot 
verdwijnt. 

Wat zijn de recentste cijfers hierover?

4. Welke oorzaken identificeert de minister voor het verdwijnen van AEEA bij het 
gemengd schroot? Welke maatregelen en acties neemt ze om dat percentage terug te 
dringen?



5. Welke maatregelen en acties neemt de minister om het AEEA-percentage dat 
ingezameld wordt te verhogen?

6. Hoever staan we van de Europese inzameldoelstelling van 65%?

7. Welke bijkomende maatregelen en acties onderneemt de minister in samenwerking 
met Recupel en de operatoren om specifiek meer smartphones en gsm’s in te zamelen?

8. Op welke manier wenst de minister de drempel en vrees van vele mensen weg te 
werken inzake hun privacy en behoud van gegevens op hun toestel om zo de 
inzameling te bevorderen? Welke acties plant zij, al dan niet in samenwerking met de 
Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij (OVAM) en/of Recupel omtrent de 
sensibilisering bij het brede publiek over de verwijdering ven persoonlijke gegevens 
op smartphones?
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1. De massabalans studie van 2018 is de meest recente en is gebaseerd op cijfers van 
2016. Het inzamelpercentage op basis van gerapporteerde cijfers was 47,1% Het 
percentage niet geregistreerde, maar gedocumenteerde stromen bedroeg 19,8%. De 
OVAM heeft Recupel gevraagd een vervolgstudie uit te voeren om de massabalans te 
updaten. 

2. In de BeWeee-tool worden alle Belgische gegevens over het ingezameld AEEA 
verzameld. Het in BeWeee gerapporteerde gewicht ingezameld AEEA door andere 
actoren dan Recupel stijgt jaarlijks en bedroeg 28 544 ton voor 2019. Dat is vier keer 
zoveel als in 2017. Samen met de inzameling via Recupel (die ook jaarlijks stijgt) werd 
in BeWeee voor 2019 een totaal ingezameld gewicht gerapporteerd van 151 102 ton. 

3. Het cijfer dat u geeft is het meest recente cijfer. Zoals hierboven aangegeven zal dit 
cijfer geactualiseerd worden.

4. Het probleem begint reeds vanaf de inzameling. Afgedankte elektrische en 
elektronische apparaten, zowel van huishoudens als van bedrijven, moeten gescheiden 
van de andere afvalstromen aangeboden worden. Dus niet bij het schroot, in het 
bouwafval, in het grof vuil of ander gemengd restafval. Indien het toch in een andere 
fractie aangetroffen wordt, moet dit uitgesorteerd worden. Uit de AEEA moeten alle 
schadelijke componenten en vloeistoffen verwijderd worden. Deze moeten apart 
gehouden worden en gepast verwerkt worden. Dit geldt bijvoorbeeld ook voor 
koelvloeistoffen die, wanneer ze niet kunnen of mogen hergebruikt worden, moeten 
vernietigd worden. Deze lozen naar de atmosfeer is verboden. Al deze stappen zijn 
wettelijk verplicht om schadelijke gevolgen naar mens en milieu te voorkomen. 
Daarnaast moet er ook jaarlijks over gerapporteerd worden, hetzij aan Recupel, hetzij 
in BeWeee. Bedrijven die AEEA illegaal verwerken (in gemengd schroot), doen dit uit 
onwetendheid, gemakzucht of winstbejag. De OVAM zet dan ook zowel in op 
sensibilisering als op handhaving. De recente aanstelling van een stroomopvolger bij 
de OVAM past hierin. Deze gaat op het terrein bij bedrijven om de afvalstromen in 
kaart brengen en de bedrijven in te lichten over hun verplichtingen. Hij spreekt met 
de bedrijven verbeterpunten af. Hardleerse bedrijven krijgen een bezoek van de 
afdeling Terreincontroles, die PV of Verslag van vaststelling opstelt voor verder gevolg. 
Daarnaast stimuleert Recupel de schrootbedrijven ook rond de correcte verwerking en 
biedt ze financiële vergoedingen aan voor correct ingezameld AEEA. 

5. Enerzijds wordt ingezet op handhaving en controles op de selectieve inzameling en 
correcte rapportering. Aan de hand van de gegevens die door de bedrijven 
gerapporteerd worden in BeWeee, kan veel afgeleid worden. Sommige bedrijven 
rapporteren niet, rapporteren geen of weinig ingezameld gewicht of rapporteren geen 
bestemmingen. Dit is informatie voor de stroomopvolger en team Terreincontrole voor 
verdere opvolging. 

Daarnaast versterken we het inzamelcircuit via Recupel. In de onderhandelingen voor 
een nieuwe aanvaardingsplichtconvenant met Recupel beogen we een blijvend 
stijgende inzameling te garanderen. Recupel heeft geen handhavingsbevoegdheid, 
maar moet onder meer inzetten op blijvende sensibilisering en aantrekkelijkheid van 



de legale inzamelpunten. Vooral voor het professioneel AEEA verwachten we dat er 
nog veel winst te boeken valt. Recupel moet inzetten om meer inzamelaars en 
verwerkers te overtuigen zich bij hen aan te sluiten en aan hen te rapporteren. 
Hiervoor gebeurt constructief overleg met de Denuo, de Belgische federatie van de 
afval- en recyclagesector. Daarnaast voorzien we ook acties om de niet-ingezamelde 
stromen in kaart te brengen (o.a. via de update massabalans) om daarop gepast te 
kunnen inspelen.

6. De meest recente cijfers zijn deze voor 2019, aangezien de bedrijven de cijfers voor 
2020 in BeWeee nog moeten rapporteren. Ze hebben hiervoor de tijd tot en met 30 
juni. Volgens de laatste gegevens uit BeWeee behaalde België voor 2019 een 
inzamelpercentage van 51,4%. Dit is een stijging met 5% vergeleken met 2017, maar 
nog een eind verwijderd van de EU-doelstelling. We kunnen hierbij wel aanstippen dat 
dit niet anders is in de ons omliggende landen.   

7. Vooreerst willen we apparaten die nog werken of repareerbaar zijn, zo lang mogelijk 
in de gebruiksfase houden. Dit hergebruik vindt vaak plaats buiten het Recupel-
systeem om en verschijnt niet in de gerapporteerde cijfers. De OVAM pleit op het 
Europees niveau voor ecodesign normen voor ICT en smartphones, zodat de apparaten 
die op de Europese markt komen zo lang mogelijk functioneren en makkelijk 
repareerbaar zijn. Dit analoog met vergelijkbare ecodesing-verordeningen die sinds 
2019 verschenen voor onder meer koelkasten en wasmachines. 

Anderzijds, wanneer een GSM onherroepelijk stuk gaat, willen we dat deze via de juiste 
kanalen ingezameld wordt, zodat de kostbare grondstoffen die erin zitten kunnen 
teruggewonnen worden. In Vlaanderen hebben we hiervoor met Umicore namelijk dé 
koploper op het vlak van terugwinning van edelmetalen en kritieke metalen. Gezien 
GSM’s in de afvalfase ook nog een restwaarde hebben worden deze ook vaak via 
andere kanalen dan Recupel ingezameld. 

Recupel ondernam in samenspraak met de OVAM reeds verschillende acties, zowel 
algemeen naar de inzameling van klein elektro, als specifiek gericht op Gsm’s. Wat 
betreft klein elektro werden in 2016 de recyclepunten in winkels geïntroduceerd. Dit 
zijn inzamelrecipiënten die zichtbaar in de winkel geplaatst worden, de “blauwe 
boxen”. Ook zonder aankoop kan een consument zijn klein elektro en lampen in deze 
inzamelrecipiënten deponeren. Ondertussen telt het netwerk 3 213 RecyclagePunten. 
Recupel werkt op continue basis verder aan de uitbreiding en optimalisatie van het 
RecyclePunt-netwerk om het voor de consument steeds eenvoudiger te maken. Via 
sociale media en diverse communicatiecampagnes (inzamelcampagnes (vb. Café 
Recupel, samen met scholen, stand Recupel op events,…),  informeert Recupel de 
consument ook op regelmatige basis hoe klein elektro af te danken en waar de 
RecyclagePunten te vinden zijn. De inzameling van kleine apparaten via deze 
RecyclagePunten is succesvol en kent en grote stijging de laatste jaren.

In 2019 heeft Recupel 3 specifieke campagnes georganiseerd om de inzameling van 
smartphones te stimuleren, één per Gewest. In Vlaanderen heeft Recupel een 
inzamelcampagne gedaan voor bedrijven, in partnership met Q-Music, De Morgen en 
Het Laatste Nieuws. 
In 2021 voorziet Recupel opnieuw een actie om de inzameling van gsm’s te stimuleren, 
deze wacht nog op goedkeuring van haar bestuursorgaan ICT en zal ook ter 
goedkeuring worden voorgelegd aan de OVAM. Daarnaast organiseert Recupel 
smartphone inzamelingen in samenwerking met  verschillende inzamelpartners. In 
samenwerking met Goodplanet organiseert Recupel ieder schooljaar 
inzamelcampagnes voor lagere scholen. Op vraag van Recupel ontwikkelde Goodplanet 
een educatief spel voor het middelbaar onderwijs waarbij er o.a. bijzondere aandacht 
wordt besteed aan het aspect data wiping bij hergebruik van smartphones en andere 
data bevattende toestellen. Daarnaast heeft Recupel ook een partnership met 



Natuurpunt en met de provincie Vlaams-Brabant voor de organisatie van inzamelingen 
van gsm’s. Recupel wil dergelijke tijdelijke inzamel- en sensibiliseringsacties 
verderzetten en intensifiëren. Daartoe zijn ze permanent op zoek naar nieuwe 
interessante samenwerkingen.

8. Iemand die toestellen voorbereidt voor hergebruik is verplicht de gegevens op het 
toestel te wissen. Dit hebben we vastgelegd in het MB Hergebruik AEEA van 23 juni 
2017. 

Ook Recupel stelt alles in het werk zodat persoonlijke gegevens die op afgedankte 
smartphones aanwezig zijn tijdens het recyclageproces definitief vernietigd worden.   
Elke smartphone die via Recupel wordt afgedankt komt in een gecontroleerd gesloten 
circuit terecht. Toestellen die in aanmerking komen voor hergebruik komen terecht bij 
een hergebruikcentrum dat de wettelijk verplichte datawiping garandeert. Toestel die 
richting recyclage gaan, worden via een shredder of smelter verwerkt om de aanwezige 
grondstoffen te recupereren. Tijdens dit proces wordt alle data definitief en 
onherstelbaar vernietigd.

Recupel neemt de problematiek m.b.t. datawiping ook mee in haar 
communicatiecampagnes om de consument gerust te stellen dat data vernietigd zullen 
worden. Recupel communiceert hierover via sociale media en via haar blog. Een 
voorbeeld van zo’n artikel is te vinden op de Recupel website  
(https://www.recupel.be/nl/blog/zo-verwijder-je-gegevens-van-je-smartphone/)

In een toekomstige Europese ecodesign Verordening voor klein ICT-materiaal zullen 
instructies komen voor de informatie die producenten over hun toestellen moeten ter 
beschikking stellen. Naast technische informatie over reparatie en demontage, zullen 
we ervoor pleiten dat bij elk toestel een eenvoudig stappenplan voor de consument 
moet voorzien worden, waarop instructies staan hoe ze de data op hun smartphone 
back-uppen en daarna onherroepelijk wissen.

https://www.recupel.be/nl/blog/zo-verwijder-je-gegevens-van-je-smartphone/

