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Cultuurloket  -  Webinars

De coronacrisis en de impact ervan op de culturele sector mag niet onderschat worden. 
Cultuurloket organiseerde twee specifieke webinars rond respectievelijk 
steunmaatregelen voor de sector en herstel cultuurkrediet, de mogelijkheid tot het 
aanvragen van overbruggingsleningen voor particuliere kunstenaars en organisaties. Ik 
ben benieuwd naar de impact van dergelijke initiatieven. 

1. Hoeveel deelnemers telden respectievelijk de webinars steunmaatregelen en herstel 
cultuurkrediet?

2. Op welke manier werd reclame gemaakt voor deze webinars?

3. Hoe evalueert de minister deze webinars en is hij van oordeel dat nog meer 
gelijkaardige initiatieven genomen dienen te worden? Zo ja, welke? Zo niet, waarom 
niet?



JAN JAMBON 
MINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN BUITENLANDSE ZAKEN, 
CULTUUR, ICT EN FACILITAIR MANAGEMENT

ANTWOORD
op vraag nr. 140 van 12 januari 2021
van FILIP BRUSSELMANS

1. Overzicht van de verschillende webinars met het aantal deelnemers:

 
da tum #  deeln em ers

Webinar : Cor onavirus, m aatr egelen voor zelfstandigen 24/ 0 3/ 20 20 10 :0 0 10 8 4
Webinar coronacr isis en tijdelijke wer kloosheid 26/ 0 3/ 20 20 10 :0 0 78 8
Webinar : Kredietm aatr egelen tijdens de cor onacr isis 6/ 0 4/ 20 20 10 :0 0 118
Webinar : Steunm aatregelen voor zelfstandigen, organisa ties en onder nem ingen 10 / 0 4/ 20 20 11:0 0 614
Webinar : Tijdelijke wer kloosheid tijdens de cor onocr isis 17/ 0 4/ 20 20 10 :0 0 294
Webinar : tijdelijke wer kloosheid tijdens de cor onacr isis 24/ 0 6/ 20 20 12:0 0 21
Webinar : r elancem aatr egelen voor zelfstandigen, or ganisa ties en ondernem ingen 29/ 0 6/ 20 20 12:0 0 24
Webinar : Herstel Cultuur kr ediet 16/ 0 7/ 20 20 12:0 0 27
Webinar : Herstel Cultuur kr ediet 23/ 0 9/ 20 20 12:0 0 7
Webinar : steunm aatr egelen voor de cultuur sector 1/ 12/ 20 20 12:0 0 175

3 15 2

Na afloop werden de replays van de webinars op het Cultuurloket YouTube-kanaal 
geplaatst. Overzicht van de views: 

Gepubliceerd Views
Coronacrisis: maatregelen 
voor zelfstandigen

24/03/20 1300

Coronacrisis en tijdelijke 
werkloosheid

26/03/20 1014

Kredietmaatregelen tijdens 
de coronacrisis

6/04/20 184

Coronacrisis: 
steunmaatregelen voor 
zelfstandigen en 
ondernemingen

10/04/20 638

Tijdelijke werkloosheid 
tijdens de coronacrisis

20/04/20 403

Tijdelijke werkloosheid 
tijdens de coronacrisis

24/06/20 109

Relancemaatregelen voor 
zelfstandigen en 
organisaties

29/06/20 101

Herstel Cultuurkrediet 16/07/20 145
Herstel Cultuurkrediet 24/09/20 84
Steunmaatregelen voor de 
cultuursector

1/12/20 178



2. De webinars werden verspreid via de Cultuurloket nieuwsbrief met 11.000 abonnees, 
de facebookpagina met 6.474 volgers, de LinkedIN-pagina (821 volgers) en 
Instagram (831 volgers). 

Op Facebook werden advertentiecampagnes opgezet. Het bereik zie je in deze tabel:

Datum Event Reach Intrest

24-3-2020 Webinar: coronacrisis, maatregelen voor zelfstandigen 28.100 442

26-3-2020 Webinar: coronacrisis en tijdelijke werkloosheid 21.500 349

6-4-2020 Webinar: kredietmaatregelen tijdens de coronacrisis 10.000 37

10-4-2020 Webinar: steunmaatregelen zelfstandigen en ondernemingen 8.800 76

17-4-2020 Webinar: tijdelijke werkloosheid coronacrisis 12.100 102

24-6-2020 Webinar: tijdelijke werkloosheid coronacrisis 8.600 46

29-6-2020
Webinar: relancemaatregelen voor zelfstandigen en 
organisaties 5.800 31

16-7-2020 Webinar: Herstel Cultuurkrediet 5.368 23

23-9-2020 Webinar: Herstel Cultuurkrediet 5.109 23

1-12-2020 Webinar: steunmaatregelen voor de cultuursector 5.153 165

Verder werd er reclame gemaakt via de nieuwsbrieven en social media van 
partnerorganisaties: Departement CJM, steunpunten, belangenbehartigers, …

3. Ik ben heel tevreden over de organisatie van de webinars, de inhoud en het bereik 
ervan. Een stuurgroep volgt de activiteiten van Cultuurloket op. Cultuurloket heeft 
autonomie om binnen de krijtlijnen van de opdracht inclusief de strategische en 
operationele doelstellingen activiteiten te ontplooien. 


