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Zorgpremie  -  Boetes bij niet-betaling

Enkele miljoenen mensen betalen jaarlijks een zorgpremie van 53 euro, of 26 euro indien 
het mensen zijn met een laag inkomen. De Vlaamse Sociale Bescherming (VSB) gebruikt 
dit geld om circa 300.000 zorgbehoevende mensen te voorzien van een zorgbudget.

Mensen die tweemaal hun zorgpremie niet of onvolledig betalen, krijgen een boete van 
250 euro. Voor mensen die op 1 januari het jaar voor de boete recht hadden op een 
verhoogde tegemoetkoming in het kader van hun ziekteverzekering bedraagt de boete 100 
euro.

1. Hoeveel boetes werden er in 2020 uitgeschreven voor het niet of onvolledig betalen 
van de zorgpremie? 

Graag ook een onderscheid tussen de boetes van 250 euro en die van 100 euro.

2. Op welke manieren wordt er bij de boetes rekening gehouden met de mogelijke 
precaire financiële situatie van de mensen die niet of onvolledig betalen?

3. Hoe verloopt de evolutie van deze boetes de afgelopen jaren? 

Graag het aantal boetes voor 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 en 2019 en het 
respectievelijke tarief van deze boetes.

4. Welke maatregelen zal de minister nemen zodat het aantal boetes voor het betalen 
van de zorgpremie de komende jaren zal dalen?

5. Heeft de minister een zicht op de oorzaken voor het niet of onvolledig betalen van de 
zorgpremie?

6. Hoeveel mensen maakten gebruik van de mogelijkheid om de boete te betalen via een 
afbetalingsplan? 

Graag de cijfers voor de afgelopen 5 jaar.

7. Hoeveel mensen maakten gebruik van de beroepsprocedure tegen de boete? 

Graag de cijfers voor de afgelopen 5 jaar.

8. Hoeveel mensen die aanspraak maken op ondersteuning door de VSB moesten een 
boete betalen in 2020?



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 242 van 21 december 2020
van LISE VANDECASTEELE

1. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal boetes sinds 2014 met opsplitsing van 
het aantal boetes van 250 euro en van 100 euro.

Jaar boete Jaar brief Aantal 
boetes

€ 250 € 100

2020 2020 37.342 31.539 5.803
2019 2020 35.471 30.078 5.393
2019 2019 34.655 29.756 4.899
2018 2019 26.850 23.642 3.208
2017 2018 25.299 22.617 2.682
2016 2017 23.544 21.501 2.043
2015 2016 16.243 14.927 1.316
2014 2015 18.333 17.162 1.171

Totaal 217.737 191.222 26.515

Jaar boete: het jaar waarop de boete betrekking heeft. 
Jaar brief: het jaar waarin de boetebrief verstuurd werd.

Toelichting
Boetes werden tot en met 2018 steeds verstuurd in januari van het jaar volgende op 
het jaar waarin men de geldboete opliep. Als een burger niet betaalde n.a.v. de 
aangetekende zending van de zorgkas in 2014, dan werd de boete verstuurd in januari 
2015.
Dit is veranderd sinds 2019. Boetes die werden opgelopen in 2019, werden eenmalig 
in 2 keer verstuurd. Een eerste deel in december 2019 en een tweede deel in januari 
2020. Vanaf 2020 worden boetes verstuurd in december van hetzelfde jaar dat men 
de geldboete oploopt. 

2. Aan de volgende doelgroepen wordt geen boete opgelegd omwille van de precaire 
situatie van de betrokkene:

- personen met collectieve schuldenregeling;
- personen met persoonlijk faillissement;
- personen in budgetbegeleiding of – beheer.

3. Zie antwoord op vraag 1.

4. Er worden momenteel al heel wat maatregelen genomen. De boete wordt immers pas 
opgelegd na 4 schriftelijke uitnodigingen tot betaling, waarvan de laatste met een 
aangetekend schrijven. Men heeft dus ruimschoots de kans en de tijd om te betalen.
De hoogte van de premie wordt ook gedifferentieerd. Wie onder het VT – statuut 
ressorteert, betaalde in 2020 slechts 26 euro i.p.v. 53 euro.
Ten slotte zijn personen met een collectieve schuldenregeling of een persoonlijk 
faillissement vrijgesteld van het betalen van de zorgpremie. 



Dit belet niet dat het voor bepaalde groepen moeilijk blijft om aan de betaalverplichting 
te voldoen. Er wordt momenteel nagegaan of het geïntegreerd breed onthaal 
ondersteuning kan bieden voor deze groepen.

5. Exacte cijfers hierover zijn er niet. Het agentschap beschikt niet over gegevens, 
waarom personen de premie niet betalen. 

6. Hieronder vindt u een overzicht van de toegestane afbetalingsplannen

Jaar boete Jaar brief Aantal 
boetes

Aantal met 
afbetalingsplan

2019 2020 35.471 3.806
2019 2019 34.655 2.991
2018 2019 26.850 2.809
2017 2018 25.299 2.515
2016 2017 23.544 1.872
2015 2016 16.243 1.264

Totaal 162.062 15.257 

Aangezien de boetebrieven 2020 pas in december verstuurd zijn, kunnen nu nog geen 
cijfers gegeven worden over het aantal afbetalingsplannen.

7. Hieronder vindt u een tabel met het aantal beroepen. 

Jaar boete Jaar brief Aantal 
boetes

Aantal 
bezwaren

2019 2020 35.471 1.426
2019 2019 34.655 1.250
2018 2019 26.850 1.752
2017 2018 25.299 1.448
2016 2017 23.544 1.274
2015 2016 16.243 1.001
Totaal 162.062 8.151

Aangezien de boetebrieven 2020 pas in december verstuurd zijn, kunnen nu nog geen 
cijfers gegeven worden over het aantal beroepen.

8. Hoeveel mensen die aanspraak maken op ondersteuning door de VSB moesten een 
boete betalen in 2020?
De zorgkas brengt de niet betaalde premies in mindering van het toegekende 
zorgbudget. Eens de gebruiker een zorgbudget ontvangt, kan hij bijgevolg geen boete 
meer oplopen. 


