marino keulen
vlaams minister van binnenlands bestuur, stedenbeleid, wonen en inburgering
antwoord 

op vraag nr. 91 van 19  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van joke schauvliege
1. Tussen 1 juli 2007 en 31 oktober 2007 werden er 5.324 dossiers voor een renovatiepremie en 3.666 dossiers voor een verbeterings- en aanpassingspremie (VAP) bij Wonen-Vlaanderen ingediend.


Een opsplitsing per provincie voor zowel de renovatiepremie als de VAP geeft volgende resultaten:

	Aanvragen
	Renovatiepremie
	
	VAP

	Antwerpen
	1.321
	
	760

	Vlaams-Brabant
	807
	
	399

	Limburg
	844
	
	603

	Oost-Vlaanderen
	1.356
	
	895

	West-Vlaanderen
	996
	
	1.009

	Vlaanderen
	5.324
	
	3.666


2. a)  De wettelijke behandeltermijn van drie maanden begint zowel bij de renovatiepremie als bij de VAP pas te lopen vanaf het moment dat het dossier volledig is. Voor de renovatiepremies die aangevraagd werden tussen 1 juli en 31 oktober werden er 3.433 dossiers afgehandeld binnen een periode van drie maanden nadat het dossier volledig was. Bij de VAP wordt er in het informaticasysteem niet geregistreerd wanneer een dossier volledig is. Daarom geef ik voor de VAP de cijfers van de dossiers die vier maanden na de aanvraag beantwoord zijn. Voor de VAP-dossiers die werden aangevraagd tussen 1 juli en 31 oktober, werden er 2.276 dossiers volledig afgehandeld  binnen vier maanden na de aanvraag.


b) Een opsplitsing per provincie voor zowel de renovatiepremie als de VAP geeft volgende resultaten:

	
	Renovatiepremie
	
	VAP

	Antwerpen
	1.017
	
	472

	Vlaams-Brabant
	783
	
	296

	Limburg
	816
	
	572

	Oost-Vlaanderen
	271
	
	82

	West-Vlaanderen
	546
	
	854

	Vlaanderen
	3.433
	
	2.276


3. In Vlaanderen werd er voor 1.252 renovatiepremie-dossiers niet binnen de drie maanden nadat het dossier volledig was, een beslissing genomen. Voor de VAP gaat het over 1.390 dossiers waarvoor er binnen de vier maanden na de aanvraag nog geen beslissing werd genomen.

	
	Renovatiepremie
	
	VAP

	Antwerpen
	220
	
	288

	Vlaams-Brabant
	14
	
	103

	Limburg
	21
	
	31

	Oost-Vlaanderen
	657
	
	813

	West-Vlaanderen
	340
	
	155

	Vlaanderen
	1.252
	
	1.390



Als oorzaak van het niet tijdig behandelen moet allereerst het grote succes van de renovatiepremie aangehaald worden. Oorspronkelijk werd het aantal aanvragen geschat op 12.000 dossiers op jaarbasis. In 2007 zijn er echter 16.170 aanvragen binnen gekomen op 9 maanden tijd. Hierdoor werd Wonen-Vlaanderen vooral de eerste maanden overstelpt met aanvragen waardoor er met een serieuze achterstand moest begonnen worden. Daarenboven zijn de bijkomende personeelswervingen in het kader van de nieuwe renovatiepremie maar in de loop van 2007 kunnen gebeuren, waardoor pas vanaf de laatste maanden van 2007 met de volledig voorziene personeelsbezetting kon gewerkt worden. Ondertussen is het aantal aanvragen onder controle en wordt de achterstand van de eerste maanden geleidelijk aan afgebouwd. Dit heeft echter tijd nodig gezien er continu nieuwe aanvragen blijven binnen komen. 


Wonen-Vlaanderen is zich tevens bewust van het feit dat het grootste probleem zich bevindt in Oost-Vlaanderen. Dit is te wijten aan het langdurig ziek zijn van een aantal personeelsleden en de laattijdige indiensttreding van een aantal nieuwe personeelsleden. Bijgevolg werd in 2007 de achterstand stelselmatig opgebouwd waardoor een groot aantal dossiers niet binnen de wettelijk voorziene termijn behandeld werd. Om dit probleem onder controle te krijgen werden een aantal interne verschuivingen van personeel gedaan. 


In het midden van 2008 wordt een evaluatie van de renovatiepremie voorzien. Hierin zal alleszins bekeken worden of er ten gevolge van het grote aantal aanvragen nog bijkomende personeelswervingen dienen te gebeuren.

