
DigitalForYouth.be
Striving for digital inclusion in Belgium
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• wie is digitalforyouth.be

• de (anti)corona-actie

• onze werkwijze

• uitdagingen tijdens een pandemie

• resultaat

• financiering

• de toekomst



DigitalForYouth.be

• Sinds 2009 tot 2019 actief geweest onder de “merknaam” PC Solidarity
• 8086 laptops/PCs uitgedeeld aan 922 projecten in België, ism KBS

• Oprichting
• °31/7/2019 door DNS Belgium – Close The Gap 

• Missie
• Jongeren, tss 6 en 24j, vooruit helpen in de digitale wereld

• Doelstelling
• 3 projectoproepen/ jaar via Koning Boudewijnstichting

• 1000 – 1500 refurbished laptops/ jaar

• Financiering 

• +/- €350.000 per jaar



Corona-actie

• Corona-lockdown

• 13/03: start toevloed van laptopaanvragen

• 21/03: Beslissing RvB opzetten campagne
• 1000 Laptops/ €100.000 eigen middelen

• Samenstelling influencer-werkgroep→ laptopdonaties

• 23/03: Contact met kabinet minister Weyts
• Onmiddellijke ondersteuning (idem bij S. Gatz en H. Mollers)

• 26/03: Start campagne (social media, pers, influencers)

• 02/04: 1e uitlevering

• 08/05: Symbolische overhandiging 10.000ste laptop



Werkwijze 1/2

• ISO 9001 & ISO 27001 gecertifieerde workflow
• Aanmelding donatie door bedrijf

• Collectie via externe transporteur

• Verwerking door refurbisher
• Inboeking, visuele controle & testen

• Dataverwijdering (certificaat voor donor)

• Kleine herstellingen

• Herinstallatie Windows 10

• Verpakking + reiniging & ontsmetting

• Transport naar school
• Via externe transporteur



Werkwijze 2/2

• Verdeling
• Principe: meest kwetsbare leerlingen eerst / objectieve criteria / alle koepels akkoord

• 1e: Buso

• Vervolgens op basis van OKI-score 

• Aantal Leerlingen met een of meerdere SES-kennmerken / total aantal Leerlingen

• Selectie leerling & distributie via scholen
• School kent situatie leerling het best 

• Hulp bij opstart van laptop

• Scholen vrij om te doneren of in bruikleen te geven

• 6 weken garantie (aanlevering ander toestel)

• ICT-coordinator school speelt cruciale rol



Uitdagingen

• Bedrijven
• Tijd nodig om laptops intern te verzamelen

• Laptops nodig voor eigen personeel

• Logistieke bottlenecks
• Paasvakantie

• lockdown

• Druk op transportsector wegens boost e-commerce

• Niet alle opgehaalde laptops zijn herbruikbaar

• Coronamaatregelen beperkte verwerkingscapaciteit bij refurbisher

• Inschakeling 2e “refurbisher” (ook ISO 9001 & 27001 gecertifieerd)

• 2e-hands laptop markt schaars, quid aankopen niet makkelijk én niet “goedkoop”



Resultaat

• 12.211 laptops verdeeld
• NL-talig middelbaar onderwijs in VL & BR: 11.011 + 500 laptops

• Lagere scholen in Brussel: 700 laptops

• 500 laptops in Duitstalig België

• 200-tal laptops voor kleinere directe aanvragen (oa ook Fedasil)

• 150 laptops ad Cocof “summer academy”

• 400-tal laptops aan de FWB voor FR-talige scholen

• 1100 laptops voor onze 2 standard oproepen

• In totaal al > 14.500 laptops opgewaardeerd en geleverd in 2020



Financiering

• Laptops
• 10.692 laptops ontvangen via donatie (o.a. Fluvius/ Proximus/ Ethias / …)

• 3.897 laptops aangekocht op de 2e hands markt

• Kosten
• Refurbishment: 100 EUR (incl. BTW)/laptop

• Gemiddelde aankoopprijs: 190,47 EUR (incl. BTW)/laptop

• “Subsidies”
• € 1.000.000 Vlaamse Gemeenschap (€ 977.553 effectief gebruikt)

• € 120k VGC, € 60k Duitstalige gemeenschap, Cocof € 15k, …

• Giften van maart – mei→ 471.853,93 EUR ontvangen



Nabije toekomst

• 2e hands laptop tekort

• +/- 3600 laptops ambitie voor FR-talig onderwijs

• 3e oproep binnen enkele maanden afgerond

• Nieuwe vraag uit Duitstalige gemeenschap

• Noden in NL-talig onderwijs zijn er nog steeds



Vragen?
… 
Graag!

laptops@digitalforyouth.be


