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Aantal CVO’s in Vlaanderen



1.1 Schaalvergroting

Vanaf 1/9/2019:

• Nieuwe rationalisatienormen als financieringsvoorwaarde. Voor de meeste CVO’s wordt 
de norm meer dan vervijfvoudigd (x5)* 

• Tegelijkertijd moeten opleidingen weg uit de CVO’s:  
• De graduaatsopleidingen (HBO5) gaan naar de hogescholen 
• De specifieke lerarenopleiding (SLO) gaat naar de hogescholen en/of de 

universiteiten

Fusiegolf bij de CVO’s en bijgevolg schaalvergroting 
*De nieuwe rationalisatienormen werden ingevoerd met onderwijsdecreet 27. OD XXVII. Dit werd op 7 juni 2017 aangenomen in het Vlaams Parlement. Ingangsdatum is 1 september 2019. Het schooljaar 2019-2020 vormde 
een genadejaar. Voor de bulk van de centra wordt de norm 700.000 lesurencursist (LUC) . Enkele uitzonderingen op de norm van 700.000 LUC: 525.000 / 360.000 LUC



SLO

Crescendo CVO: 

Aandeel naar hogeschool of universiteit

HBO5

Secundair
volwassenenonderwijs
750.000 Lesurencursist (LUC)

Bron: Aandeel lesurencursist (LUC) Crescendo CVO naar type opleiding 2018 2019



Crescendo CVO: 4 fusies op 3 jaar

Crescendo 
CVO

750.000 LUC

1/9/2018

CVO Tervuren 
Hoeilaart

240.000 LUC

1/9/2019

TKO Campus 
Vijfhoek

180.000 LUC

1/9/2019

CVO VIVA 
Baal Tremelo 

Vilvoorde

30.000 LUC

1/9/2020

CVO GLTT

530.000 LUC



Crescendo CVO na 4 fusies

1.730.000 LUC
> 70 opleidingen

>  400 personeelsleden
> 12.000 cursisten

7 vestigingen
38 lesplaatsen



1.2 Andere financiering

Ook vanaf 1/9/2019:
• stimulans voor specifieke 

doelgroepen en opleidingen

• aandeel in ‘macropot’

Geen houvast voor de 
middelen die het CVO 
genereert

Doelgroep

Anderstalige 
nieuwkomers

(NT2’ers)

VDAB’ers

Geen diploma 
Secundair 
Onderwijs

Gevangenen

Aanbod

Diploma-
gericht

Knelpunt

beroep

De facto geen houvast meer  
voor de middelen die het CVO 
zal genereren voor jaar+1



Crescendo CVO: nieuwe opleidingen
Bijvoorbeeld:

• Fietshersteller
• Logistiek medewerker
• Loodgieter
• Monteur CV
• Nagelstylist
• Residentieel elektro-

technisch installateur
• Schoonheidsspecialist
• Voetverzorger
• Uitvaartmedewerker
• Vrachtwagenchauffeur



1. Context: besluit
Heel veel grote uitdagingen in 2019 – 2020 omwille van de

• externe omgeving: 
• Jaarlijkse impactvolle veranderingen in de regelgeving
• Beschikbare middelen zijn onzeker (leraarsuren, punten, 

werkingsmiddelen).

• interne omgeving: verandermanagement
• Van kleine naar grote organisatie op korte tijd
• Ontwikkelen van nieuwe organisatiestructuren
• Managen van verschillende organisatieculturen
• Nieuwe opleidingen voor specifieke doelgroepen



Stormachtige tijd



…en dan corona!



Inhoud

1. Context waarin de CVO’s werken
1.1 Schaalvergroting 
1.2 Andere financiering 

2. Corona-impact
2.1 Schooljaar 2019 - 2020
2.2 Schooljaar 2020 - 2021

3. Aanbevelingen



Crescendo CVO op 13 maart: volledig gesloten



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

Situatie op 13 maart 2020: LOCKDOWN
• Omschakelen naar digitaal afstandsonderwijs

• Praktijklessen niet meer mogelijk



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

• Gevolgen voor cursisten volwassenenonderwijs:

• Kwetsbare doelgroepen qua onderwijs (NT2, Diploma secundair)

• Risicoprofiel qua covid-19

• Geen perspectief op het hervatten van de lessen

• Onduidelijkheid over mogelijke inhaallessen

• Sommigen hebben geen computer/internet voor afstandsonderwijs

• Open Leercentrum gesloten

• Digivaardig, voorwaarde voor afstandsonderwijs

• Geen leerplicht, risico op afhaken groot

• Hogere weerbaarheid dankzij de groepsdynamiek valt weg.



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

• Reacties van sommige cursisten volwassenenonderwijs:
- Ze schrijven zich uit.

- Ze vorderen de kosten voor materiaal of verbruiksgoederen terug. 

- Ze eisen hun inschrijvingsgeld terug. 

• Maar: 
- Inschrijvingsgeld = overheidsgeld waarover de CVO’s niet beschikken en dus ook 

niet kunnen terugstorten. 

- Ook kortingen omwille van corona kunnen/mogen niet.



“Onder deze waanzinnige omstandigheden én ondemocratische maatregelen wens 
ik mij uit te schrijven uit de basiscursus lassen ….
Gelieve mij het resterende lesgeld terug te storten op rekeningnummer: ….. 
waarvoor dank.”

“Het lijkt mij niet ok dat we nu evenveel betalen voor minder lessen. Andere 
onderwijs instellingen geven ook compensaties, zoals … die een bon voor een gratis 
opleiding hebben voorzien voor al de cursisten die door de lockdown plots online les 
kregen.”

Cursist:



Bron: https://www.tvoost.be/nieuws/coronavirus-tienduizend-laptops-gezocht-voor-kwetsbare-leerlingen-95465

De minister zoekt laptops voor het leerplichtonderwijs.

Wat met volwassenen: werkzoekenden, cursisten tweedekansonderwijs, kwetsbare 
doelgroepen, ... ?



• Cursisten zonder internet? Mee ijveren voor gratis inlogcode voor TelenetWiFree publieke 
hotspots. 

• Cursisten zonder computer? Leenlaptops i.s.m. stad Mechelen. 

• Cursisten geven geen digitale respons? Dan contacteren we hen telefonisch.

• Een virtuele mentor voor anderstalige nieuwkomers geeft extra oefenkansen op maat.

• NT2-oefenkansen: leerkrachten delen inspiraties via de fora op smartschool.

• Lesgevers en coördinatoren werken, ook voor en na de lesuren, op maat van de cursisten. 
Zelfs in de paasvakantie.

• Organisatorisch flexibel: Vooruit plannen van inhaallessen, gebrek aan kader voor 
personeelskwesties, cursussen over het schooljaar heen organiseren, een extra dag per 
week lesgeven, of elke les een uur langer laten duren, enzovoort. 

• Digitaal overleggen met andere CVO’s en good practices delen.

• ….

Crescendo CVO: wendbaar in crisis





2.1 Corona-impact 2019 - 2020

• Gevolgen voor personeel:

• Geen perspectief op het hervatten van de lessen

• Onduidelijkheid over de mogelijkheid voor inhaallessen

• Overschakelen naar afstandsonderwijs 

• Maar afstandsonderwijs is niet altijd mogelijk (vb. in technische opleidingen)

• Met welke digitale leermiddelen?

• Digi-vaardigheid? Die varieert, ook bij leerkrachten

• Vaak noodmaatregelen om cursisten te betrekken: bellen, sms’jes, whatsapp
groepen, kopiebundels opsturen,…

• Expertise delen

• Soms extreme beschikbaarheid voor cursisten /ongelijke werklast



Vrijwilligers van de Mode-opleidingen 
maken in de Paasvakantie 

mondmaskers en 
meer dan 1000 beschermende schorten

Crescendo CVO



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

• De CVO’s over de hele lijn terug openen zit er niet in! 
• Bezorgd om de (al dan niet gefaseerde) heropstart van de lessen: 

Wat als…
… onderwijspartners niet mee opstarten (agentschappen, dienstencentra,.)?
… CVO’s hospiteren op campussen van het leerplichtonderwijs (mix van generaties)?
… lokalen en ateliers te klein zijn om de afstandsnormen te respecteren?
… de grenzen nog gesloten zijn?

• Achter de schermen scenario’s uitwerken voor een mogelijke heropstart.





• Remediëren en ondersteunen via 1 op 1 contact na afspraak 

• Evalueren van essentiële leerplandoelen 

• Nog steeds onzeker of heropstart dit schooljaar mogelijk zal zijn

• Bezorgd om:
• Cursisten die je niet kan bereiken, kan je moeilijk laten slagen. 

• Hoe praktijkvakken evalueren? 

• Wat met stages?

2.1 Corona-impact 2019 - 2020



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

• Gedeeltelijke en gefaseerde heropstart 

• Strikte prioriteiten (opleidingen en doelgroepen) qua remediëren en evalueren

• Cursussen verschuiven naar vakantieperiode of begin volgend schooljaar 
(vrijwillige lesgevers)

• Geen autonomie om te bepalen wie contactonderwijs krijgt rekening houdend 
met de risico-analyse ter plaatse

• Concrete bezorgdheden einde schooljaar



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

22 juni: De gedeeltelijke heropstart ‘versoepelt’.



2.1 Corona-impact 2019 - 2020

Begin juli: Pandemiecode groen/geel volwassenenonderwijs
10 juli: Pandemiecode oranje/rood volwassenenonderwijs



Crescendo CVO
Hoe nieuwe cursisten werven?

• Infodagen in mei en augustus onmogelijk
• Campagne en mediaplannen herzien
• Geen folders via partners, ….
• Fusie-proof

Opstarten in september?
In welke pandemiecode?
Gratis herinschrijven?



2.1 Corona-impact 2019 – 2020: Besluit

• Opstart september 2020 is onzeker
• Meer afhakers, meer uitschrijvingen, minder instroom 

• van nieuwe cursisten 

• van herinschrijvers (onzekerheid of lessen zullen doorgaan, lager inkomen, 
bezorgd voor de eigen gezondheid, ….)*

• door de limieten van de veiligheidsregels ‘social distance’ 

Daling LUC’s in 2020 2021!

* cursisten die zich vorig jaar hadden ingeschreven en niet geslaagd waren, zijn mits enkele voorwaarden vrijgesteld van inschrijvingsgeld dit schooljaar.



2020 - 2021 
Volwassenenonderwijs

start in pandemiecode geel



2.2 Corona-impact 2020 - 2021

• Hoeveel cursisten per klasgroep inschrijven? Dat blijft onduidelijk. De 
instructies wijzigen frequent tijdens de inschrijvingsperiode.

Bv.: Bepaalt de capaciteit van een lokaal het aantal inschrijvingen?

• Personeel dat tot covid-19-risicogroep behoort kan niet altijd 
afstandsonderwijs geven, bijvoorbeeld in de technische opleidingen. 
Net in deze opleidingen is het tekort aan leerkrachten groot. 



2.2 Corona-impact 2020 - 2021

• Agentschappen voor Integratie en Inburgering hebben vertraging bij de 
intake door corona. Gevolg: minder inschrijvingen NT2.

• Deelname aan zoveel gemeentelijke crisiscellen vraagt extra tijd.

• Eigen contact-tracing, geen ondersteuning van een CLB.

• Profiel van de cursisten in vergelijking met scholieren verhoogt risico.

• Omgaan met volwassenen ≠ scholieren. Nog meer sensibiliseren, 
bijvoorbeeld met: mailings, affiches, website, flowcharts corona, 
schermen, ….



2.2 Corona-impact 2020 - 2021

• Maximum 50% van de capaciteit per lesplaats op weekbasis*

• Sommige opleidingen blijven in contactonderwijs omdat er veel 
praktijkvakken zijn. Andere opleidingen zullen contact- en 
afstandsonderwijs combineren.

* Per lesplaats: lesmomenten * cursisten per week



• Terugval inschrijvingen en LUC: de coronaperiode is geen representatieve 
periode om de middelen voor het volwassenenonderwijs voor de komende 
jaren te bepalen.

• De Agentschappen Integratie & Inburgering stuurden in september weinig 
cursisten door naar de centra. Hierdoor genereren de CVO’s                           
te weinig middelen/omkadering wat problematisch wordt voor het volgende 
schooljaar. Er dreigt een risico dat de vraag het aanbod zal overtreffen.

• Contact-tracing en de extra veiligheidsmaatregelen zorgen voor ‘roofbouw’ 
van de huidige middelen en personeel. Uitputting dreigt.

• Maximale inzet op kwaliteitsvol onderwijs met extra inspanningen.

2.2 Corona-impact 2020 – 2021: Besluit
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Aanbevelingen
1. Erken en zet in op de educatieve bazooka die ook het volwassenenonderwijs is om het 
hoofd te bieden aan de nakende grote nood aan om- en bijscholing ten gevolge van de 
coronacrisis. 

2. Waarborg daarom de middelen voor het volwassenenonderwijs op macroniveau.

3. Werk terzelfdertijd de ongelijke impact van de coronacrisis tussen de centra weg! 



Aanbevelingen

4. Neutraliseer de impact van het refertejaar 2020 NU in de omkadering 2021-2022!

• Niet ingrijpen legt een hypotheek op het opleidingsaanbod voor verschillende jaren 
met alle personeelsgevolgen van dien.

• Grote verliezen in omkadering kunnen binnen een groeinorm van slechts 0,8% pas na 
meerdere jaren heropgebouwd worden.

• Grote verliezen in omkadering voor NT2 (open end financiering) zijn problematisch.



Aanbevelingen
5. Garandeer ook voor iedereen een gelijk speelveld. Er is marge, ruimte en nood aan 
afstemming tussen de verschillende beleidsdomeinen - met 
Syntra/sectorfondsen/VDAB - om tot meer gelijkgerichtheid te komen in de 
toepassing van genomen maatregelen

6. Neutraliseer de gevolgen van corona voor de onderwijsbevoegdheden van een CVO 
(cf. pauze-knop).  



7. Investeer in de verdere digitalisering van het volwassenenonderwijs: voorzie de 
nodige IT-middelen voor kansengroepen op structurele wijze voor kwalitatief 
afstandsonderwijs .

8. Vergoed ook de CVO’s voor de extra veiligheidsuitgaven naar analogie met het 
leerplichtonderwijs.

Aanbevelingen 



Dank u


