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Leerwinkels - Stand van zaken

Bij een Leerwinkel vinden jongeren en volwassenen gratis informatie en coaching bij het
kiezen van een opleiding, vorming of onderwijs. Men kan bij een Leerwinkel terecht voor
zowel diplomagerichte opleidingen als opleidingen die de betrokkene versterken, hem
iets bijleren of hem helpen om een andere wending te geven aan diens leven. Men kan
een leven lang (bij)leren en een Leerwinkel helpt daarbij de weg te vinden. Kortom, een
Leerwinkel is een ideale partner voor leerloopbaanbegeleiding.

Leerwinkels willen maximale ontplooiingskansen bieden aan elk individu met een
leervraag. De klant bepaalt de vragen en het traject dat hij wil lopen. Een Leerwinkel
houdt daarbij rekening met de leervoorkeuren en -noden.

1. Hoeveel personen kwamen in 2019 langs in de Leerwinkels? Graag een opdeling per
Leerwinkelvestiging, per geslacht, per leeftijd en per hoogst behaald diploma. Ter
vergelijking graag ook bovenstaande cijfers voor de voorbije 5 jaar.

2. Wat is de verhouding tussen de adviesvragen, de intensieve begeleidingen en de
groepsbegeleidingen? Zijn er regionale verschillen te merken?

3. Voor welke specifieke doelgroepen hebben Leerwinkels een eigen aanbod? Graag een
overzicht per Leerwinkelvestiging met vermelding van welk aanbod er voor welke
doelgroep is.

4. Leerwinkels hebben ook een signaalfunctie.

Welke drempels ervaren hun klanten het meest? Welke vragen worden het vaakst
gesteld? Hoe worden deze sighalen gecapteerd? Waartoe kunnen ze dienen?
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De bestaande Leerwinkels die jongeren en volwassenen informeren en coachen bij het
kiezen van een opleiding, vorming of onderwijs, worden georganiseerd met provinciale
en/of lokale projectmiddelen. De Vlaamse overheid geeft op haar website beknopte
informatie over deze leerwinkels en vermeldt hun contactgegevens maar is verder niet
betrokken. Het is daarom niet mogelijk om meer informatie te verstrekken over de werking
van deze Leerwinkels.

De enige gegevens waarover de Vlaamse overheid beschikt, zijn deze van het afgelopen
Erasmus+ project GOAL ‘Guidance and Orientation for Adult Learners’. Dit is een
onderzoeksproject waarvoor in Vlaanderen en andere Europese partnerlanden
beleidsexperimenten liepen om laaggeschoolde volwassenen te begeleiden naar een
geschikt opleidingsaanbod. Het GOAL-project liep drie jaar, van februari 2015 tot januari
2018 en werd gecodrdineerd door het Departement Onderwijs en Vorming van de Vlaamse
overheid. In het kader van dit project werden de beleidsexperimenten in Vlaanderen
uitgevoerd door de bestaande begeleidingsdiensten Leerwinkel West-Vlaanderen en het
Word Wijs!-project van De Stap te Gent.

De eindresultaten zijn te raadplegen op:
https://adultguidance.eu/images/Other downloads/GOAL in Vlaanderen de eindresulta

ten.pdf
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