
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 762
van LISE VANDECASTEELE
datum: 3 september 2020

aan WOUTER BEKE
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

Woonzorgcentra (wzc’s)  -  Evolutie personeelsbestand

Een woonzorgcentrum (wzc) biedt permanente opvang en verzorging aan 65-plussers die 
niet meer thuis kunnen wonen. Naast een permanente verblijfplaats gaat dat van 
huishoudelijke hulp en hulp bij dagdagelijkse taken tot (lichaams)verzorging en verpleging. 

Personeelsbezetting is er een enorm probleem, dat is nogmaals duidelijk gebleken tijdens 
de coronacrisis. 

1. Kan de minister de evolutie schetsen van het totale aantal vte-personeelsleden 
(voltijdsequivalenten) in de wzc’s in 2020, met onderverdeling in zorgkundigen, 
verpleegkundigen, directie en andere medewerkers?

2. Graag de evolutie van het totale aantal vte-personeelsleden in de wzc’s voor de 
afgelopen tien jaar, met onderverdeling in zorgkundigen, verpleegkundigen, directie en 
andere medewerkers (per jaar). 

3. Graag een evolutie van het aantal bewoners in de wzc’s voor het jaar 2020 per maand. 

4. Graag een evolutie van het aantal bewoners in de wzc’s voor de laatste tien jaar (per 
jaar).



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 762 van 3 september 2020
van LISE VANDECASTEELE

1. Over het totaal aantal VTE werknemers tewerkgesteld in het 1ste kwartaal 2020 in de 
woonzorgcentra zal mijn administratie deze maand statistieken ontvangen van de 
Rijksdienst voor Sociale Zekerheid.  
De periodieke statistieken staan online op de website van Zorg en Gezondheid: nu al 
kan op de website van Zorg en Gezondheid het totaal aantal VTE werknemers 
tewerkgesteld in het 4de kwartaal 2019 in de woonzorgcentra geraadpleegd worden 
via volgende link:
https://www.zorg-en-
gezondheid.be/sites/default/files/atoms/files/Werknemers%20woonzorgcentra%204d
e%20kwartaal%202019%20statistieken.xlsx.

Gegevens onderverdeeld in zorgkundigen, verpleegkundigen, directie en andere 
medewerkers kan mijn administratie pas aanleveren zodra de woonzorgcentra 
persoonsgegevens hebben geregistreerd en bevestigd in de RaaS-webtoepassing voor 
de referentieperiode die loopt van 1 juli 2019 tot 30 juni 2020. Dit laat toe om 
rapporten te trekken op die persoonsgegevens aan de hand waarvan de VTE 
zorgkundigen, verpleegkundigen, directie en andere medewerkers kunnen worden 
gehaald, die door de woonzorgcentra in voormelde referentieperiode werden 
tewerkgesteld. Die gegevens zullen in de tweede helft van november 2020 
beschikbaar zijn.

2. Ik kan de gegevens meedelen die beschikbaar zijn sinds Vlaanderen de bevoegdheid 
over de woonzorgcentra op 1 januari 2019 heeft overgenomen.  Het gaat over de 
gegevens voor de woonzorgcentra, de centra voor kortverblijf en de centra voor 
dagverzorging (gegevens die zijn geclusterd, waardoor die niet uitgesplitst kunnen 
worden naar ‘woonzorgcentra’, ‘centra voor kortverblijf’ en ‘centra voor 
dagverzorging’) die de voorzieningen in de RaaS-webtoepassing hebben geregistreerd 
met het oog op het verkrijgen van allerlei tegemoetkomingen ten laste van de 
Vlaamse overheid.

a) Referentieperiode 1 juli 2017-30 juni 2018
a. Zorgkundigen: 19.154,48 VTE
b. Verpleegkundigen: 11.832,66 VTE
c. Directie: 434,55 VTE
d. Andere medewerkers: 20.607,66 VTE

b) Referentieperiode 1 juli 2018-30 juni 2019
a. Zorgkundigen: 19.604,27 VTE
b. Verpleegkundigen: 11.969,95 VTE
c. Directie: 462,48 VTE
d. Andere medewerkers: 21.152,13 VTE

3. De gegevens zijn gebaseerd op basis van aanvaarde opnames uit eWZCfin.

 Aantal bewoners: Het aantal personen dat minstens 1 dag in de maand 
opgenomen is in een woonzorgcentrum.

 Aantal bewoners op laatste dag van maand: Het aantal personen dat op de laatste 
dag van de maand opgenomen is in een woonzorgcentrum.

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.zorg-en-gezondheid.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fatoms%2Ffiles%2FWerknemers%2520woonzorgcentra%25204de%2520kwartaal%25202019%2520statistieken.xlsx&data=02%7C01%7Ceddy.mettepenningen%40vlaanderen.be%7C556ce65db6c0446f1f5308d85bdaf98e%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C637360343329520880&sdata=se5qnHj9PNx%2BDzrxIuGuhpLCCzvknUJgahPYQUKWFrA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.zorg-en-gezondheid.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fatoms%2Ffiles%2FWerknemers%2520woonzorgcentra%25204de%2520kwartaal%25202019%2520statistieken.xlsx&data=02%7C01%7Ceddy.mettepenningen%40vlaanderen.be%7C556ce65db6c0446f1f5308d85bdaf98e%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C637360343329520880&sdata=se5qnHj9PNx%2BDzrxIuGuhpLCCzvknUJgahPYQUKWFrA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.zorg-en-gezondheid.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fatoms%2Ffiles%2FWerknemers%2520woonzorgcentra%25204de%2520kwartaal%25202019%2520statistieken.xlsx&data=02%7C01%7Ceddy.mettepenningen%40vlaanderen.be%7C556ce65db6c0446f1f5308d85bdaf98e%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C637360343329520880&sdata=se5qnHj9PNx%2BDzrxIuGuhpLCCzvknUJgahPYQUKWFrA%3D&reserved=0


De cijfers zijn niet 100% volledig omdat bepaalde voorzieningen problemen 
hadden/hebben bij het doorsturen van alle opnamegegevens.
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2020
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Mei 
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Juni 
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Juli 
2020

Aug 
2020

Aantal 
bewoners

81.557 81.389 81.402 80.314 77.573 77.784 78.281 78.388

Aantal 
bewoners 
op laatste 
dag van 
maand

78.031 78.308 78.223 74.952 74.387 74.913 75.475 74.697

4. Ik kan de gegevens meedelen van het aantal bewoners, berekend op de ligdagen die 
de voorzieningen in de RaaS-webtoepassing hebben geregistreerd, sinds Vlaanderen 
op 1 januari 2019 de bevoegdheid over de woonzorgcentra heeft overgenomen.

Referentieperiode 1 juli 2017-30 juni 2018: 77.715
Referentieperiode 1 juli 2018-30 juni 2019: 79.136

De cijfers voor 2019 op basis van aanvaarde opnames uit eWZCfin:
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