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VLAM-campagne 'Geniet van elk moment. Geniet van melk'  -  Milkshakes

Het Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing (VLAM) lanceerde in 2019 de 
promotiecampagne ‘Geniet van elk moment. Geniet van melk’, die Vlaamse melk in de 
schijnwerpers plaatst. Deze driejarige promotiecampagne loopt nu voor het tweede jaar 
en wordt gesteund door het European Milk Forum (EMF). VLAM start deze zomer in het 
kader van deze campagne met een milkshake-actie in samenwerking met Café De Mol. In 
Blankenberge zullen de toeristen deze zomer kunnen genieten van 5 verschillende 
milkshakes gecreëerd door 5 verschillende foodies.

1. Hoe begroot VLAM de kostprijs van deze actie in Blankenberge? Graag een 
opsplitsing in de deelaspecten van deze actie.

2. Op welke manier geeft deze actie vorm aan de doelstellingen die werden 
vooropgesteld door de promotiecampagne ‘Geniet van elk moment. Geniet van 
melk’? Op welke manier houdt deze actie rekening met de resultaten van de Ipsos-
studie die begin dit jaar werd gepubliceerd met een evaluatie van het eerste jaar van 
de promotiecampagne?

3. Heeft VLAM nog plannen om extra acties binnen de promotiecampagne ‘Geniet van 
elk moment. Geniet van melk’ op te zetten? Zo ja, welke?
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1. Dit event van VLAM kadert in een informatie- en promotieprogramma. Het programma 
is een initiatief van het European Milk Forum en loopt van 2019 tot 2021. Het wordt 
uitgevoerd met partners uit Nederland, Frankrijk, Denemarken en Ierland. Het 
programma werd onderverdeeld in verschillende onderdelen, zogenaamde ‘work 
packages’, die jaarlijks uitgevoerd worden. Het work package ‘Event’ is daar een van. 
Dit jaar kende EMF 70.000 euro (excl. btw) toe aan ‘event’. Onder die 70.000 euro valt 
onder andere het sponsorshipbedrag (40.000 euro), de personeelskosten van de 
milkshakejugglers (10.000 euro), opmaakkosten en drukwerk POS-materiaal (5.000 
euro), materiaal- en ingrediëntenkosten (7.000 euro) en voorbereiding en 
projectbegeleiding (8.000 euro). Alle opgesomde bedragen zijn afgerond en exclusief 
btw.

2. De communicatiedoelstelling van de campagne is het positieve imago van melk 
herstellen door consumenten opnieuw meer aansluiting met melk te laten vinden. De 
primaire boodschap luidt dan ook: Het is een plezier om met melk te werken, want het 
is de basis van en/of het pimpt allerlei lekkere en moderne of traditionele dranken en 
gerechten, en dit de hele dag door. Verder hebben we ingespeeld op de resultaten van 
de Ipsos-studie die we begin dit jaar al deelden. In die studie kwam immers naar voren 
dat het sociale aspect heel belangrijk bleek voor onze doelgroep. Ook recente studies 
rond de huidige coronaproblematiek bevestigen dit. Beleving staat bij onze doelgroep 
centraal. Verder is vakantie in eigen land dit jaar noodgedwongen de norm geworden. 
Deelname aan het project “De Mol aan Zee” ondersteunt dit. 

3. Buiten het work package ‘event’, zijn er uiteraard nog andere work packages die 
jaarlijks op de agenda staan. Zo bestaat het programma verder nog uit volgende work 
packages: PR, sociale media, advertising en communication tools. Hieronder per work 
package opgelijst wat er nog zal verschijnen of al verschenen is:
- Work package ‘PR’: er werd samengewerkt met vijf food influencers om een 

milkshakerecept te creëren, dat geserveerd wordt op het event van De Mol aan Zee. 
Verder werd ook een publieke campagne voor influencers gelanceerd. De campagne 
omvat enerzijds de creatie van een eigen verrassend milkshakerecept op hun 
kanaal en anderzijds de aanwezigheid en contentcreatie voor de milkshakes op De 
Mol aan Zee. Daarnaast omvat het work package PR ook nog persrelaties. Dit jaar 
werden reeds twee persberichten uitgestuurd. Het eerste persbericht omvatte de 
algemene omkadering van het tweede jaar van het EU-programma “Geniet van elk 
moment. Geniet van melk.”, het tweede persbericht omvatte de aankondiging van 
het event;

- Work package ‘sociale media’: het hele jaar door wordt er contentcreatie gepland 
op de huidige socialemediakanalen, met name de Facebookpagina @Melkmoment 
en de Instagrampagina @melkmoment. Dit omvat enerzijds organische posts en 
anderzijds worden sommige posts ook geboost d.m.v. advertenties;

- Work package ‘communication tools’: ook dit jaar staat er een nieuwe videospot op 
de planning. Aangezien uit onze Ipsos-studie bleek dat de huidige tv-spot zijn 
vruchten heeft afgeworpen, zal deze ook in het najaar (oktober) opnieuw ingezet 
worden. Voor de socialemediakanalen is er echter wel een nieuwe video in de maak, 
op maat van onze doelgroep. De nieuwe videoproductie zal begin september klaar 



zijn en zal dan ook geadverteerd worden op socialemedia (zie ook hieronder, bij 
work package advertising). Verder is er ook nog ander videomateriaal in de maak 
(onder andere receptenvideo’s, teaservideo’s van op de Mol aan Zee, …) om dan 
later in te zetten op de website van lekkervanbijons.be en onze eigen 
socialemediakanalen;

- Work package ‘advertising’: in het voorjaar (maart-april 2020) werd er 
geadverteerd op tv en online video-platformen met een gefinetunede videospot, op 
basis van de resultaten van de Ipsos-studie. Ook in de zomerperiode en het najaar 
(oktober) zal dit op de Vlaamse schermen te zien zijn. Verder zal ook de nieuwe 
videoproductie voor op sociale media klaar zijn en ingezet worden. In het najaar zal 
de huidige spot dan ook weer op tv en online video-platformen lopen. 


