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De Lijn Antwerpen - Reizigersaantallen en geschrapte ritten in de Kempen

De voorbije jaren onderging het openbaar vervoer in de regio Kempen ingrijpende
veranderingen. Omwille van het schrappen van het principe van basismobiliteit werden
op meerdere plaatsen buslijnen geschrapt. Daarnaast nam in heel Vlaanderen (en ook
specifiek in de provincie Antwerpen) het aantal geschrapte ritten toe.

1. Welke reizigersaantallen worden voor de regio Kempen in de provincie Antwerpen
opgenomen in de meest recente rapportage van De Lijn omtrent het gebruik van haar
busvloot?

2. Wat is het verschil tussen deze cijfers en de twee vorige rapportages?
Graag deze 3 cijfers met vermelding van het verschil.

Indien het niet mogelijk is de cijfers voor de regio Kempen weer te geven, graag de
cijfers voor de provincie Antwerpen zonder de provinciehoofdstad en eventueel
voorstedelijk gebied.

3. Hoeveel ritten werden in de jaren 2017, 2018 en 2019 geschrapt in de regio Kempen?
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1-2. Injuli 2018 werden alle papieren abonnementen van De Lijn uitgerold op een
MOBIB-kaart. Vanaf toen diende de gebruiker zich bij elke opstap te registreren
wat ook betekent dat pas vanaf dat moment de reizigersaantallen gekend zijn
waarbij rekening moet gehouden worden dat niet iedereen altijd scant.. Het
gevolg is dat De Lijn geen gegevens beschikbaar heeft van voor die periode voor
abonnees van De Lijn. Omwille van die reden kan De Lijn enkel data van 2019
meegeven.

In 2019 werden op de buslijnen, toegewezen aan de vervoerregio Kempen in

totaal 6 441 980 reizigers geregistreerd. Dit cijfer bevat registraties van:

e Abonnees o.b.v. gemeten gebruik MOBIB-kaart. Deze gegevens zijn onderhevig
aan het scangedrag van onze abonnees.

e Biljetten, kaarten en dagpassen.

e Mobiele vervoerbewijzen (SMS en M-ticket). Hiervan kennen we geen lijn of
ritcontext. Het totale gebruik wordt verdeeld over de lijnen volgens het gebruik
van de ‘papieren’ biljetten, kaarten en dagpassen.

3.  Zoals blijkt uit onderstaande tabel neemt het aantal niet-gereden ritten toe voor de
Kempen, maar blijft dit % min of meer stabiel omdat het aantal voorziene ritten
fors toegenomen is tussen 2017 en 2019.

Aantal niet- % Niet-

Kempen Aantal voorziene ritten gereden ritten | gereden ritten
2017 302.155 3.231 1,07%
2018 397.696 4.426 1,11%
2019 401.505 5.738 1,43%




