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Coronacrisis  - Regelingen voor gebruikers van een multifunctioneel centrum (MFC)

Een grote groep kinderen die overdag opgevangen worden in een multifunctioneel centrum 
is sedert half maart ten gevolge van de coronapandemie thuisgebleven. Hun 
ouders zorgden, noodgedwongen, dag en nacht voor hen.

Op 30 april 2020 keurde de Vlaamse Regering maatregelen goed om de financiële impact 
voor deze gezinnen die zelf hebben moeten instaan voor de zorg van hun kinderen 
tegemoet te komen. De gezinnen die extra kosten hadden voor de organisatie van de 
ondersteuning, kunnen de geregistreerde overeenkomsten indienen bij het Vlaams 
Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH) en zo een budgetverhoging krijgen.

1. Hoeveel kinderen hebben geen gebruik meer gemaakt van de opvang binnen het MFC 
sedert de lockdown, per 1 april, per 1 mei, per 1 juni?

2. Sinds wanneer kunnen kinderen opnieuw opgevangen worden in de MFC’s?

3. De overeenkomsten met de MFC’s bleven verder lopen, ook al werd er geen 
ondersteuning geboden. 

Welk totaalbedrag aan PVB werd aldus door de zorgaanbieders ontvangen, tussen de 
periode van lockdown en de heropstart van ondersteuning zonder dat hiervoor de 
dienstverlening geboden werd? Moeten de MFC’s rekenschap geven hoe ze deze 
middelen ingezet hebben?

4. Hoeveel MFC’s hebben tijdens de lockdown ondersteuning thuis aangeboden? Hoeveel 
kinderen werden op deze manier thuis geholpen? Hoe werd dit financieel afgerekend? 
Kunnen deze gezinnen bijkomend kosten indienen overeenkomstig het besluit van de 
Vlaamse Regering van 30 april 2020?

5. Gezinnen die hun kinderen thuis opvingen kunnen de overeenkomsten registreren en 
een aanvraag indienen tot budgetverhoging.

a) Wanneer werden de gezinnen over deze maatregel geïnformeerd? Kunnen zij 
retroactief contracten opmaken ?

b) Hoeveel gezinnen dienden op vandaag reeds een aanvraag in tot het krijgen van 
deze budgetverhoging? Komen ondersteuningscontracten met familieleden, 
mantelzorgers ook in aanmerking?

c) Wie betaalt de kosten van de bijstandsorganisaties? Welke kosten mogen deze 
aanrekenen?
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1. In 2019 werden 3136 kinderen en jongeren binnen de MFC’s ondersteund door 
middel van schoolaanvullende dagopvang of schoolvervangende dagbesteding zonder 
verblijf. 6977 cliënten combineerden verblijf met ondersteuning overdag binnen de 
MFC’s. 
Aan het begin van de periode van lockdown dienden de MFC-cliënten te kiezen 
tussen 7/7 residentiële opvang of volledig verblijf thuis. Onder andere om zicht te 
houden op de effectief geboden ondersteuning tijdens de lockdown zette het VAPH 
een zelfrapportage op bij de zorgaanbieders. Hieruit blijkt dat in deze periode 1857 
minderjarigen residentieel werden opgevangen door 66 verschillende zorgaanbieders 
(cijfers van 20 april, maar representatief voor heel de periode van lockdown). In 
deze periode was het alleen in uitzonderlijke gevallen van noodopvang mogelijk om 
dagopvang aan te bieden. Hierover zijn dan ook geen cijfers beschikbaar. 
Begin juni, na de versoepeling van de maatregelen, werd residentiële opvang 
geboden aan 2380 minderjarigen door 70 zorgaanbieders. Tevens kregen 1524 
minderjarigen dagopvang bij 60 verschillende zorgaanbieders. Meer gedetailleerde 
cijfers (met updates per week) vindt u op https://www.vaph.be/maatregelen-
coronavirus/cijfers.

2. Bij aanvang van de maatregelen werd de dagopvang gesloten, behoudens voor 
personen waarvan beide ouders of de alleenstaande ouder werkzaam is in de 
zorgsector of een andere cruciale sector. Dit zowel voor de multifunctionele centra 
als de vergunde zorgaanbieders. Gedurende de opvang thuis kon ingezet worden op 
psychosociale begeleiding en individuele ondersteuning. Indien dit geen voldoende 
oplossing biedt, kon overgegaan worden tot residentiële opname.
Vanaf 19 april 2020 werd de mogelijkheid tot dagopvang een eerste maal verruimd. 
Indien een residentiële opname kon vermeden worden door strikt individuele 
dagopvang in de lokalen van de zorgaanbieder, werd dit ook toegestaan.
Vanaf 18 mei 2020 werd collectief georganiseerde opvang en ondersteuning overdag, 
waarbij meerdere mensen in groep samengebracht worden, opnieuw mogelijk. Deze 
ondersteuning kon gedeeltelijk en voorwaardelijk opgestart worden. Zo diende 
bijvoorbeeld het principe van social distancing en het gebruik van 
beschermingsmateriaal gehandhaafd te worden. Op 15 juni werd de mogelijkheid 
geboden om de doorstart te maken naar het nieuwe normaal.
Van alle zorgaanbieders wordt verwacht dat ze uiterlijk tegen 1 juli stapsgewijze 
evolueren naar een zo volledig mogelijk aanbod.

3. De subsidiëring van de MFC’s liep tijdens de periode van de lockdown inderdaad 
gewoon door. De subsidiëring bij de zorgaanbieders voor minderjarigen is niet 
persoonsvolgend en er is hier dus geen sprake van PVB’s. 
Er werd aan de MFC’s gevraagd om het beschikbare personeel maximaal in te zetten 
voor alternatieve vormen van ondersteuning. Enerzijds was in veel voorzieningen 
extra personeel nodig om in de residentiële setting 7/7 te ondersteunen binnen de 
specifieke richtlijnen van cohortezorg. Anderzijds diende men ook alternatieven te 
voorzien die mensen normaliter gebruik maken van verblijf, dagopvang en 
psychosociale begeleiding.

https://www.vaph.be/maatregelen-coronavirus/cijfers
https://www.vaph.be/maatregelen-coronavirus/cijfers


4. We beschikken niet over aparte cijfers van het aantal minderjarigen dat vanuit de 
VAPH-voorzieningen thuis ondersteuning krijgen tijdens de periode van lockdown. In 
de week van 20 april werd vanuit 107 VAPH-voorzieningen mobiele begeleiding 
geboden aan 1658 cliënten (minder- en meerderjarigen). Daarnaast werd ook 
ondersteuning op afstand geboden door middel van telefonisch contact, 
videobellen,…. 
Voor deze vormen van ondersteuning werd geen extra subsidiëring voorzien. Dit 
kadert in het efficiënt inzetten van het beschikbare personeel voor de ondersteuning 
die tijdens de lockdown wel noodzakelijk en mogelijk was.
 

5. Voor de cliënten van de MFC’s die tijdens de lockdown thuis verbleven bestond er 
geen mogelijkheid om bijkomend budget in te zetten of aan te vragen. Dit was bij 
minderjarigen beperkt tot de PAB-budgethouders. 


