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Gezondheids- en welzijnsvoorzieningen  -  Grensoverschrijdend gedrag

Gezondheids- en welzijnsvoorzieningen en woonzorgcentra zijn sinds 1 januari 2015 
verplicht om een intern beleid uit te stippelen inzake seksueel grensoverschrijdend gedrag. 
Elk voorval moet ook gemeld worden aan het Agentschap Zorg en Gezondheid (besluit van 
de Vlaamse Regering (BVR) van 9 mei 2014 betreffende het beleid inzake preventie van 
en omgaan met seksueel grensoverschrijdend gedrag in gezondheids- en 
woonzorgvoorzieningen). Het agentschap volgt deze meldingen op.

Woonzorgcentra die op 1 januari 2020 erkend zijn, beantwoorden uiterlijk op 31 december 
2022 aan de nieuwe erkenningsvoorwaarden, vermeld in het Woonzorgdecreet van 15 
februari 2019 en in het BVR van 28 juni 2019 betreffende de programmatie, de 
erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en 
verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers en zijn bijlagen.

Paragraaf 2 van artikel 10 van dit besluit van 28 juni 2019 bepaalt dat woonzorgcentra 
verplicht zijn om ernstige gebeurtenissen te melden: “Ernstige gebeurtenissen die de zorg 
en ondersteuning, de gezondheid, de veiligheid, de waardigheid of de integriteit van de 
gebruikers in het gedrang kunnen brengen, of die daarop een ernstige impact hebben, 
worden onmiddellijk aan het agentschap gemeld.” Het besluit trad in werking op 1 januari 
2020.

1. Kan de minister een overzicht geven van het aantal ernstige gebeurtenissen die dit 
jaar reeds en de voorbije vier jaar door gezondheids- en woonzorgcentra werden 
gemeld aan het Agentschap Zorg en Gezondheid? 

Graag een opdeling per jaar en naargelang de aard van de voorziening.

2. Is het mogelijk een beeld te schetsen van de aard van de gemelde gebeurtenissen?



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 474 van 11 mei 2020
van KATRIEN SCHRYVERS

1. Hieronder het aantal meldingen van seksueel grensoverschrijdend gedrag per jaar en 
per voorziening die het Agentschap Zorg en Gezondheid sinds 2017 gekregen heeft: 

2017: 10 meldingen, waarvan 
 2 in een woonzorgcentrum 
 1 in een assistentiewoning
 5 in een psychiatrisch centrum
 1 in een centrum voor geestelijke gezondheidszorg 
 1 in een initiatief voor beschut wonen.

2018: 17 meldingen, waarvan
 12 in woonzorgcentra
 1 in een initiatief beschut wonen
 1 in een psychiatrisch ziekenhuis
 3 in een revalidatieziekenhuis

2019 14 meldingen, waarvan
 7 in woonzorgcentra
 2 in een revalidatievoorziening
 1 in een psychiatrisch ziekenhuis
 1 bij een dienst voor gezinszorg
 1 in een initiatief beschut wonen
 1 in een psychiatrisch ziekenhuis

2020 voorlopig 5 meldingen, waarvan
 1 in een woonzorgcentrum
 2 in een revalidatievoorziening
 1 in ene algemeen ziekenhuis
 1 in een psychiatrisch ziekenhuis

Er zijn nog geen meldingen van “ernstige gebeurtenissen” geregistreerd in het kader 
van het nieuwe woonzorgdecreet.

2. De meldingen gaan allemaal over seksueel grensoverschrijdend gedrag. Dit kan 
zowel tussen zorggebruikers onderling als tussen zorggebruiker en zorgverlener zijn. 


