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1. Procedure 

Op 28 november 2019 werd een verzoekschrift ingediend over de persoonsvolgen-

de financiering vanuit werknemersstandpunt (verzoekschrift nr. 6 (2019-2020)). 

 

Het verzoekschrift werd ontvankelijk verklaard op 18 december 2019 en voor  

verdere behandeling verwezen naar de Commissie voor Welzijn, Volksgezondheid, 

Gezin en Armoedebestrijding. 

 

De Commissie voor Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding  

besprak het verzoekschrift een eerste maal op 14 januari 2020 en besliste Wouter 

Beke, Vlaams minister van Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrij-

ding, om uitleg te vragen over dit verzoekschrift. 

 

Op 3 maart 2020 werd het verzoekschrift opnieuw toegevoegd aan de agenda van 

de Commissie voor Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding. De 

commissie had inmiddels op 7 februari 2020 van Wouter Beke, Vlaams minister 

van Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding, een antwoord  

ontvangen op dit verzoekschrift. 

2. Inhoud van het verzoekschrift 

De verzoeker klaagt over de gevolgen van de persoonsvolgende financiering. Bij 

de start werden de persoonsvolgende budgetten verdeeld onder gesloten enve-

loppe wat niet te verzoenen is met het principe dat de gebruikersnoden centraal 

staan. Het was te voorspellen dat er te weinig middelen zouden zijn volgens de 

inschaling. In de sector gebeurt bijvoorbeeld veel op vrijwillige basis. 

 

Voor personen met een handicap in een thuissituatie kan persoonsvolgende finan-

ciering een goede oplossing zijn, maar niet voor wie in een voorziening verblijft of 

werkt. Als gevolg van correctiefases 1 en 2 moet de voorziening waar de verzoeker 

werkt, het met negen personeelsleden minder doen. Hoe moeten ze de bewoners 

uitleggen dat hun zorg beperkt wordt? 

 

De persoonsvolgende budgetten bepalen het aantal organisatiegebonden punten. 

In 2016 bedroegen ze nog 25,35 procent. De in het regeerakkoord afgesproken 

daling tot 16 procent zorgt voor bijkomende personeelsafbouw. Wanneer een  

bewoner overlijdt of verhuist, dan moet de voorziening erop toezien dat de vrijge-

komen plaats wordt ingenomen door een nieuwe bewoner met een evenwaardig 

persoonsvolgend budget om een daling van het aantal organisatiegebonden punten 

te vermijden. 

 

De verzoeker vraagt de overheid om rond te tafel te zitten met medewerkers omdat 

zij het dichtste bij de bewoners staan. Werknemers vragen geen loonsverhoging 

maar werkbaar werk. Het doel is om de bewoners een volwaardig leven te schen-

ken. 

3. Bespreking 

Ann De Martelaer zegt dat de Vlaamse Regering in haar antwoord ingaat op  

correctiefase 2 en de budgettaire herverdeling. Het verzoekschrift focust evenwel 

op de gevolgen daarvan voor de werknemers in de sector. Het is niet zo dat  

zorgaanbieders hun organisatiegebonden middelen vroeger hebben gespaard. Ze 

hebben die middelen integendeel gebruikt om nieuwe projecten of proeftuinen op 

te starten, om residenten in overtal op te nemen of voor extra begeleidingen in 

dagcentra. Besparen op de organisatiegebonden middelen heeft onrechtstreekse 

gevolgen voor de werkdruk. 
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Uit een bevraging van de spreekster blijkt dat in veel voorzieningen kaderleden 

maar ook logistieke, administratieve of begeleidende medewerkers moeten  

afvloeien. Ook dat betekent een hogere werkdruk voor wie mag blijven. Daarnaast 

is het zo dat veel medewerkers worden aangenomen met een contract van be-

paalde duur. Hun werkzekerheid is beperkt. Als gevolg van de hoge werkdruk vindt 

de sector over afzienbare tijd allicht opnieuw onvoldoende begeleidend personeel. 

 

Maurits Vande Reyde beschouwt correctiefase 2 niet als een besparing maar  

als een correctie. Veel mensen zullen immers beter af zijn omdat ze hun budget 

zien stijgen. Het is evenmin zo dat alles het gevolg is van correctiefase 2. Ook de 

zorgsector volgt de trend naar een modernisering en flexibilisering van het arbeids-

regime. Voorzieningen kunnen hun personeel op deze manier efficiënter inzetten 

om pieken en dalen op te vangen. Hij roept op de slechtnieuwsshow stop te zetten. 

Wat vroeger scheef is gegroeid, wordt thans rechtgetrokken. De gevolgen van  

correctiefase 2 moeten wel gemonitord worden. 

 

Voor Hannes Anaf is dit verzoekschrift een hartenkreet van een werknemer die 

bezorgd is over de (gevolgen van de) besparingen. De Vlaamse Regering gaat daar 

in haar antwoord, al dan niet bewust, onvoldoende op in. Hij stelt daarom voor een 

aanvullend antwoord te vragen aan de Vlaamse Regering. 

 

Tine van der Vloet zegt dat de organisatiegebonden kosten geleidelijk aan zullen 

dalen. Daarnaast probeert minister Wouter Beke zo veel mogelijk budget voor de 

mensen te reserveren, wat ertoe leidt dat de sector meer werknemers in dienst 

kan nemen. De lichte daling van de organisatiegebonden kosten moet er voorts 

voor zorgen dat voorzieningen de omvang van hun managementteam in ogen-

schouw nemen. Grote voorzieningen hebben vaak een brede top. Het is evenwel 

belangrijker mensen op de werkvloer te hebben. Het is zaak niet steeds het nega-

tieve naar voren te schuiven. 

 

Ann De Martelaer voegt afsluitend toe dat het verzoekschrift niet uitsluitend over 

correctiefase 2 gaat, maar ook over de persoonsvolgende financiering in het alge-

meen. 

4. Conclusie 

Stefaan Sintobin, commissievoorzitter, stelt vast dat er geen meerderheid is om, 

zoals Hannes Anaf suggereert, een bijkomend antwoord te vragen. Hij stelt voor 

het antwoord van de Vlaamse Regering samen met het verslag van de bespreking 

aan de verzoeker te bezorgen. De aanwezige leden stemmen daarmee in. 

 

 

Stefaan SINTOBIN, 

voorzitter 

 

Tine VAN DER VLOET, 

verslaggever 
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BIJLAGE: 

Antwoord van de Vlaamse Regering van 7 februari 2020 
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