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Renovatiepremie - Gemiddelde doorlooptijd

Met de renovatiepremie steunt de Vlaamse overheid eigenaars die een eigen woning van
minstens 30 jaar oud willen renoveren of die een bestaand gebouw willen omvormen tot
woning.

De werkzaamheden die in aanmerking komen voor deze premie zijn verdeeld over vier
categorieén. Afhankelijk van het aantal factoren bedraagt het premiebedrag 20 of 30%.

Normaal behandelt Wonen-Vlaanderen alle aanvragen voor een renovatiepremie binnen
de acht maanden. Door de grote toevloed van aanvragen communiceert het agentschap
dat het kan zijn dat de aanvraag niet binnen de vooropgestelde termijn zal worden
afgehandeld. Dat wordt dan schriftelijk meegedeeld aan de aanvrager. Er wordt daarbij
ook gevraagd om geen schriftelijk beroep aan te tekenen tegen de vertraging.

Wanneer Wonen-Vlaanderen de premie uiteindelijk definitief goedkeurt, engageren zij
zich om de premie uiterlijk binnen de twaalf maanden na aanvraagdatum van het dossier
uit te betalen. Dit hele proces kan dus maximaal tot twintig maanden in beslag nemen.

1. In hoeveel gevallen werd de aanvraag voor de renovatiepremie binnen de termijn
van acht maanden behandeld in 2019 en in hoeveel gevallen niet? In hoeveel
gevallen werd de aanvrager niet binnen de twaalf maanden uitbetaald?

2. Hoeveel keer werd schriftelijk beroep aangetekend tegen de beslissing van het
agentschap? Wat is de evolutie ter zake de voorbije vijf jaar?

3. Is er zicht op wat de gemiddelde doorlooptijd is van de behandeling tot goedkeuring
enerzijds en de behandeling tot uitbetaling anderzijds?
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ANTWOORD
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van STEPHANIE D'HOSE

1. In 19.355 dossiers werd er binnen de termijn van 8 maanden een beslissing genomen.
In 763 dossiers werd er niet binnen de termijn van 8 maanden een beslissing genomen.
In 166 dossiers werd er niet binnen de wettelijk voorziene betalingstermijn uitbetaald.
Dit kan onder andere het gevolg zijn van onvolledige dossiers waarvan Wonen-
Vlaanderen nog extra informatie moet opvragen bij de indieners.

2. In 2019 werd er 1.400 keer in beroep gegaan tegen de beslissing. Dit is een stijging
tegenover 2015 en 2016, waar er resp. 773 en 1.014 keer in beroep werd gegaan. In
2017 was er een grote piek met 1.624 beroepen, in 2018 is dit teruggevallen tot 1.226
beroepen.

3. De gemiddelde beslissingstermijn bedroeg 164 dagen na aanvraagdatum en de
gemiddelde betalingstermijn 235 dagen na aanvraagdatum.



