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Vlaams Meldpunt Taalklachten in Brusselse ziekenhuizen - Klachten

In zijn antwoord op mijn vraag om uitleg in de Commissie voor Welzijn,
Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding liet minister Beke weten dat men een
klacht kan indienen bij het Vlaams Meldpunt Taalklachten in de Brusselse ziekenhuizen
wanneer men niet in het Nederlands wordt geholpen.

1. Daarom zou ik graag cijfers willen krijgen van het aantal klachten dat in de vorige
jaren (2014-2019) is binnengekomen bij dit meldpunt, met bovendien een
uitsplitsing per jaar en naar de verschillende ziekenhuizen.

2. Daarnaast zou ik willen vernemen wat er met die klachten is gedaan en of ze iets
hebben bijgedragen tot een oplossing.

3. Welke initiatieven neemt de minister om dit meldpunt meer bekend te maken?

Deze vraag werd gesteld aan de ministers Wouter Beke (192), Benjamin Dalle (58)



BENJAMIN DALLE
VLAAMS MINISTER VAN BRUSSEL, JEUGD EN MEDIA

ANTWOORD
op vraag nr. 58 van 8 januari 2020
van JAN LAEREMANS

Een gecodrdineerd antwoord zal gegeven worden door de heer Wouter Beke, Vlaams
minister van Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding.



