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Buurtstewards  -  Werking

De projecten ‘buurtstewards’, in het verleden ondersteund vanuit stedenbeleid, werden 
vanaf het werkjaar 2016-2017 overgedragen naar Integratie. Volgens de beleidsbrief 
2018-2019 was er tot 2020 jaarlijks 800.000 euro beschikbaar voor deze projecten. 

Buurtstewards vormen de brug tussen de Romabevolking, de stadsdiensten en sociale 
voorzieningen. Het is de bedoeling dat de projecten de opgedane expertise met betrekking 
tot de ontwikkelde methodologie verankeren in de eigen werking. De steden Antwerpen, 
Gent en Sint-Niklaas en de Vlaamse Gemeenschapscommissie (GVC) dienden hiervoor een 
stappenplan in. De projecten buurtstewards in de steden Antwerpen, Gent en Sint-Niklaas 
en bij de VGC lopen nog tot eind augustus 2020. Nadien worden zij structureel ingebed in 
de lokale werking.

1. De vijf onderstaande vragen hebben betrekking op de projecten. 

a) Wat is de omvang van deze projecten?

b) Hoeveel buurtstewards zijn er per stad?

c) Hoeveel personen werden er met deze projecten bereikt?

d) Hoe verloopt die werking operationeel?

e) Wat zijn de operationele doelstellingen?

2. Kan de minister, inzake de bereikte doelgroep, een overzicht geven van het percentage 
van personen in wettig verblijf?

3. Indien de personen in kwestie hier onwettig waren, werd er aan terugkeer gewerkt? 
Over welk percentage gaat het?

4. Met welke nationaliteiten kwamen de buurtstewards in aanraking? 

Graag een overzicht per nationaliteit en demografie. 

5. De steden Antwerpen, Gent, Sint-Niklaas en de VGC willen de stewards inbedden. 
Daarvoor hebben ze een stappenplan ingediend. 

a) Hoe ver staan ze om dit project in de lokale werking te verankeren?



b) Is er reeds een werkbaar kader en een werkbare tijdslijn?

c) Is er een meerwaarde om dit type van projecten/werking ook in andere steden toe 
te passen, indien dat noodzakelijk is?
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1. a-b) stad Antwerpen: 4 VTE of 200.000 euro;
stad Gent: 6 VTE of 300.000 euro;
stad Sint-Niklaas: 2 VTE of 100.000 euro;
Vlaamse Gemeenschapscommissie: 4 VTE of 200.000 euro.

c) Het betreft hier een projectsubsidie, hoeveel personen er per project bereikt worden 
is verschillend per gemeente. Het aantal bereikte personen is geen criterium voor 
het toekennen van de subsidie.

d-e) De invulling van de projecten verschilt van stad tot stad. De projectsubsidie biedt 
de mogelijkheid om op maat van de stad te werken en op zoek te gaan naar een 
antwoord op specifieke lokale uitdagingen. 

In Gent ressorteert het team van de buurtstewards onder de dienst ‘Outreachend 
Werken’. De buurtstewards richten zich op twee hoofdtaken. 1. Het behandelen 
van klachten inzake overlast- en samenlevingsproblemen. 2. Ondersteuning 
bieden aan diensten en organisaties in hun opdracht naar Roma’s te 
ondersteunen in hun contacten met diensten en organisaties. De buurtstewards 
nemen een brugfunctie op zonder de opdracht van de bevoegde diensten en 
organisaties over te nemen. De buurtstewards engageren zich in verschillende 
samenwerkingsverbanden met onder andere jeugdwerkingen, CAW, 
woonbegeleiding…

In Antwerpen werd het Romateam vanaf 1 februari 2018 ondergebracht bij vzw 
De Schoolbrug. De werking van de buurtstewards wordt zo afgebakend als een 
onderwijsopdracht. De Schoolbrug verbindt en versterkt ouders, leerlingen en 
schoolteams in functie van een succesvolle schoolloopbaan van elk kind. 
Ouderbetrokkenheid faciliteren in scholen is een kernopdracht. Er wordt nog wel 
bemiddelend en sturend ingespeeld op de problemen binnen het gezin in relatie 
tot verscheidene domeinen (huisvesting, justitie,…) zodat de ouders voldoende 
tijd en rust vinden om hun ouderbetrokkenheid tegenover de school te kunnen 
opnemen.

De VGC heeft een tweesporenbeleid. Enerzijds door expertise in het werken met 
Roma over te dragen aan voorzieningen. Anderzijds door de methodiek 
(brugfiguren) van de buurtstewards op organisatieniveau in te zetten. Dit 
gebeurt door de methodiek in te bedden in de werking van diverse 
projectpartners. Er wordt getracht om de methodiek in te bedden in de Brusselse 
OCMW’s en voorzieningen, en door ondersteuning te bieden aan Roma-
zelforganisaties.

In Sint-Niklaas werken de buurtstewards binnen verschillende domeinen. De 
opgebouwde expertise wordt gedeeld in functie van het implementeren van de 
methodieken in verschillende werkingen. Er wordt door de buurtstewards ingezet 
op de intensieve contacten met CLB in het kader van de spijbelproblematiek, 
onder andere door gemeenschappelijke huisbezoeken. Het Roma Cultureel 



Centrum (RCC) wordt steeds meer ingeschakeld om zaken op te nemen. Zo 
wordt gestreefd naar een volledige zelfstandigheid bij het oplossen van 
conflicten/problemen die zich voordoen. De buurtstewards nemen hierbij een 
louter ondersteunende rol op. Ook met andere brugfiguren van de stad en het 
OCMW van Sint-Niklaas werd afgestemd in functie van een gemeenschappelijke 
aanpak. 

2-4.De subsidies zijn projectsubsidies waarvoor de steden en VGC jaarlijks een aanvraag 
indienen. De projecten worden uitgevoerd zoals omschreven in de aanvraag. Het 
aantal bereikte personen is hierbij geen criterium voor de toekenning van de subsidie. 
Bij het uitvoeren van de projecten wordt uitgegaan van de autonomie van de 
gemeenten die het best geplaatst zijn om gepaste acties te ondernemen. Vermits het 
aantal bereikte personen geen criterium is voor de toekenning van de subsidie wordt 
bijgevolg geen rapportage gevraagd betreffende de bereikte doelgroep, het 
percentage van personen in wettig verblijf, de bereikte nationaliteiten en het werken 
aan terugkeer.

5. a-b) De laatste jaren hebben de projecten al gewerkt aan verankering. De projecten 
worden verdergezet zoals omschreven in het antwoord op vraag 1. d en e).

c) Zoals aangegeven in mijn beleidsnota is het als overheid belangrijk zelfstandige en 
evenredige deelname van alle burgers aan de samenleving na te streven. Voor veel 
burgers is dit nog niet het geval. Voor hen bestaan er drempels die ze moeilijk 
kunnen overbruggen. De lokale besturen staan het dichtst bij die realiteit en hebben 
een sleutelrol om met de toenemende diversiteit om te gaan en te komen tot steden 
en gemeenten waar het goed samenleven is voor iedereen. Lokale besturen zijn 
voor de Vlaamse Regering dan ook prioritaire partners in het samenlevingsbeleid 
en zijn regisseur van het lokale integratie- en inburgeringsbeleid. Hoe steden en 
gemeenten het best op maat ondersteund worden en welke projecten daarvoor 
noodzakelijk zijn, zal in verder overleg worden bepaald.


