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Kmo-portefeuille - Stand van zaken

De kmo-portefeuille is veruit de meest gebruikte en wijdverspreide subsidie voor kmo's
van de Vlaamse overheid. Op 1 april 2016 lanceerde het Agentschap Innoveren en
Ondernemen (VLAIO) de vernieuwde en vereenvoudigde KMO-portefeuille.

De drie belangrijkste verbeteringen worden op de website van VLAIO als volgt
omschreven:
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één enkel subsidiebedrag en -percentage dat een kmo in functie van eigen noden kan
inzetten voor opleiding en/of advies;

een maximaal steunbedrag afhankelijk van de grootte van het bedrijf;

een eenvoudige subsidieaanvraag en -toekenning via een vernieuwde website,
beschikbaar vanaf vandaag.

Hoeveel aanvragen voor adviessubsidie werden er in 2018 ingediend door kmo's?
Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

¢) het subsidiebedrag, met opgave van gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor de subsidie werd aangevraagd.

Hoeveel aanvragen voor adviessubsidie werden er in 2018 goedgekeurd?
Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

c) het subsidiebedrag, met opgave van gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor de subsidie werd aangevraagd.

Hoeveel aanvragen voor adviessubsidie werden er in 2018 geweigerd/niet
goedgekeurd?

Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

c) het geweigerde subsidiebedrag, met opgave van gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor de subsidie werd aangevraagd.



10.

11.

12.
13.

14.

Wat zijn de drie belangrijkste redenen voor niet-goedkeuring van een aanvraag voor
adviessubsidie?

In hoeverre ziet de minister hier, in vergelijking met voordien, een aangepast gedrag
van de ondernemers ten aanzien van deze subsidiemaatregel voor advies in het
kader van de kmo-portefeuille?

Sinds 25 mei 2017 kunnen ondernemers expliciet het thema ‘diversiteitsprojecten’
aanduiden in de steunaanvraag.

In welke mate hebben bedrijven in 2018 van hun subsidieaanvraag voor advies
gebruik gemaakt om rond diversiteit te werken?

Hoeveel aanvragen voor opleidingssubsidie werden er in 2018 ingediend door kmo’s?
Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

c) het subsidiebedrag, met opgave van het gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor de subsidie werd aangevraagd.

Hoeveel aanvragen voor opleidingssubsidie opleiding werden er in 2018 goedgekeurd
door kmo's?

Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

¢) het subsidiebedrag, met opgave van gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor de subsidie werd aangevraagd.

Hoeveel aanvragen voor opleidingssubsidie werden er in 2018 geweigerd/niet
goedgekeurd?

Graag het totale aantal en een opsplitsing volgens:

a) het aantal werknemers;

b) de aard van het bedrijf;

c) het geweigerde subsidiebedrag, met opgave van het gemiddelde;

d) de inhoudelijke aard van de projecten waarvoor subsidie werd aangevraagd

Wat zijn de drie belangrijkste redenen voor het afwijzen van een subsidieaanvraag
voor een opleiding?

In hoeverre ziet de minister hier, in vergelijking met voordien, een aangepast gedrag
van de ondernemers ten aanzien van deze subsidiemaatregel voor een opleiding in
het kader van de kmo-portefeuille?

Hoe evalueert de minister de vereenvoudigde kmo-portefeuille?

Begin 2018 zou er een evaluatie volgen, doch de verwachtingen van de kmo-
portefeuille werden ingelost.

Werd de evaluatie alsnog doorgevoerd? Zo ja, wat zijn hiervan de bevindingen?

In hoeverre werd het budget voor de kmo-portefeuille aangepast om aan de
budgettaire verwachtingen te kunnen voldoen? Wat was het budget voor 2018 en
wat zal het budget zijn in 20197



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD
op vraag nr. 395 van 17 april 2019
van ROBRECHT BOTHUYNE

1. In 2018 werden 7.039 steunaanvragen ingediend voor advies. U vindt hieronder de
verdeling:

a) volgens het aantal werknemers.

0-5 4,117
6-10 787
11-50 1.651
51-250 484
Eindtotaal 7.039

b) volgens de aard van het bedrijf.

Landbouw 0 14
Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij 1 398
Chemie, metaal 2 582
Meubelen, overige, reparatie, water, gas 3 221
Bouw, handel, vervoer 4 2.369
Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film 5 391
Media, IT, financién, onroerend, accountancy 6 1.334
Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D, 7 1.067
reissector, interim

Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs, 8 486
gezondheid, huisvesting

Kunst, cultuur, sport, overige 9 177
Eindtotaal 7.039

c) gemiddeld subsidiebedrag.
2.282,73 euro

d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten.

Administratie en financién 2.065
Algemene persoonlijke vaardigheden 136
Conceptontwikkeling design 255
Diversiteitsprojecten 16
Energie 72
Ervaringsuitwisseling 51




HRM

ICT

Juridisch

Marketing, communicatie en verkoop
Milieu en veiligheid
Opvolging en overname
Organisatie en kwaliteit
Productie
Technologieverkenning
Toeristische dienstverlening
Transport en logistiek
Welzijn en gezondheid
Eindtotaal

2.
verdeling:

a) volgens het aantal werknemers.

Aantal werknemers
0-5

6-10

11-50

51-250

Eindtotaal

b) volgens de aard van het bedrijf.
Aard van het bedrijf

Landbouw

Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij

Chemie, metaal

Meubelen, overige, reparatie, water, gas

Bouw, handel, vervoer

Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film
Media, IT, financién, onroerend, accountancy

Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D,
reissector, interim

Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs,
gezondheid, huisvesting

Kunst, cultuur, sport, overige

Eindtotaal

c) de gemiddelde subsidie.

2.237,70 euro

Nace
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470
365
349
1.737
59
227
795
126
214
2
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In 2018 werden 6.447 steunaanvragen goedgekeurd voor advies. U vindt hieronder de

Aantal projecten

3.770
726
1.516
435
6.447

Aantal
projecten
13

367
532
197
2.163
347
1.234
979

451

164
6.447



d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten.

Administratie en financién 1.895
Algemene persoonlijke vaardigheden 120
Conceptontwikkeling design 233
Diversiteitsprojecten 15
Energie 61
Ervaringsuitwisseling 43
HRM 433
ICT 330
Juridisch 332
Marketing, communicatie en verkoop 1.595
Milieu en veiligheid 48
Opvolging en overname 203
Organisatie en kwaliteit 733
Productie 114
Technologieverkenning 199
Toeristische dienstverlening 2
Transport en logistiek 44
Welzijn en gezondheid 47
Eindtotaal 6.447

3. In 2018 werden 592 steunaanvragen advies geannuleerd. U vindt hieronder de
verdeling:

a) volgens het aantal werknemers.

0-5 347
6-10 61
11-50 135
51-250 49
Eindtotaal 592

b) volgens de aard van het bedrijf.

Landbouw 0 1
Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij 1 31
Chemie, metaal 2 50
Meubelen, overige, reparatie, water, gas 3 24
Bouw, handel, vervoer 4 206
Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film 5 44
Media, IT, financién, onroerend, accountancy 6 100
Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D, 7 88
reissector, interim

Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs, 8 35
gezondheid, huisvesting

Kunst, cultuur, sport, overige 9 13
Eindtotaal 592




c) gemiddelde subsidie
2.460,77 euro

d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten

Administratie en financién 170
Algemene persoonlijke vaardigheden 16
Conceptontwikkeling design 22
Diversiteitsprojecten 1
Energie 11
Ervaringsuitwisseling 8
HRM 37
ICT 35
Juridisch 17
Marketing, communicatie en verkoop 142
Milieu en veiligheid 11
Opvolging en overname 24
Organisatie en kwaliteit 62
Productie 12
Technologieverkenning 15
Transport en logistiek 6
Welzijn en gezondheid 3
Eindtotaal 592

4. U vindt hierbij de drie belangrijkste redenen voor niet-goedkeuring van een aanvraag
voor adviessubsidie

Stortingsduur overschreden 302
Geannuleerd door ondernemer 166
Geannuleerd door dienstverlener 124
Eindtotaal 592

5. De redenen van annulaties liggen in dezelfde lijn als vorig jaar.
6. In 2018 werden 15 diversiteitsprojecten voor advies goedgekeurd.

7. In 2018 werden 156.895 steunaanvragen ingediend voor opleiding. U vindt hieronder
de verdeling:

a) volgens het aantal werknemers.

0-5 103.425
6-10 13.721
11-50 28.392
51-250 11.357
Eindtotaal 156.895




b) volgens de aard van het bedrijf.

Aard van het bedrijf Nace Aantal
code projecten
Landbouw 0 400
Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij 1 3.582
Chemie, metaal 2 6.421
Meubelen, overige, reparatie, water, gas 3 2.370
Bouw, handel, vervoer 4 43.086
Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film 5 3.349
Media, IT, financién, onroerend, accountancy 6 48.555
Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D, 7 18.318
reissector, interim
Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs, 8 23.657
gezondheid, huisvesting
Kunst, cultuur, sport, overige 9 7.157
Eindtotaal 156.895
c) gemiddelde subsidie
338,64 euro.
d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten
Vakgebieden Aantal projecten
Administratie en financién 36.000
Algemene persoonlijke vaardigheden 18.895
Conceptontwikkeling design 1.140
Diversiteitsprojecten 235
Energie 3.919
Ervaringsuitwisseling 752
HRM 2.895
ICT 5.080
Juridisch 17.419
Marketing, communicatie en verkoop 7.260
Milieu en veiligheid 9.519
Opvolging en overname 234
Organisatie en kwaliteit 4.040
Productie 2.534
Talen 1.840
Technologieverkenning 2.588
Toeristische dienstverlening 214
Transport en logistiek 19.742
Welzijn en gezondheid 22.589
Eindtotaal 156.895

8. In 2018 werden 144.505 steunaanvragen goedgekeurd voor opleiding. U vindt
hieronder de verdeling:



a) volgens het aantal werknemers.

0-5 95.296
6-10 12.685
11-50 26.075
51-250 10.449
Eindtotaal 144.505

b) volgens de aard van het bedrijf

Landbouw 0 369
Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij 1 3.220
Chemie, metaal 2 5.847
Meubelen, overige, reparatie, water, gas 3 2.116
Bouw, handel, vervoer 4 38.961
Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film 5 2.977
Media, IT, financién, onroerend, accountancy 6 45.651
Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D, 7 16.860
reissector, interim

Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs, 8 22.156
gezondheid, huisvesting

Kunst, cultuur, sport, overige 9 6.348
Eindtotaal 144.505

c) gemiddelde subsidie
324,93 euro

d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten

Administratie en financién 33.531
Algemene persoonlijke vaardigheden 17.144
Conceptontwikkeling design 1.021
Diversiteitsprojecten 211
Energie 3.555
Ervaringsuitwisseling 664
HRM 2.586
ICT 4.638
Juridisch 16.485
Marketing, communicatie en verkoop 6.542
Milieu en veiligheid 8.545
Opvolging en overname 204
Organisatie en kwaliteit 3.617
Productie 2.282
Talen 1.703
Technologieverkenning 2.334
Toeristische dienstverlening 187




Transport en logistiek 18.208
Welzijn en gezondheid 21.048
Eindtotaal 144.505

9. In 2018 werden 12.390 steunaanvragen opleiding geannuleerd. U vindt hieronder de
verdeling:

a) volgens het aantal werknemers

0-5 8.129
6-10 1.036
11-50 2.317
51-250 908
Eindtotaal 12.390

b) volgens de aard van het bedrijf

Landbouw 0 31
Voeding, textiel, hout, papier, drukkerij 1 362
Chemie, metaal 2 574
Meubelen, overige, reparatie, water, gas 3 254
Bouw, handel, vervoer 4 4.125
Scheepvaart, luchtvaart, opslag, horeca, uitgeverij, film 5 372
Media, IT, financién, onroerend, accountancy 6 2.904
Consultancy, ingenieurs, architecten, reclame, R&D, 7 1.458
reissector, interim

Beveiliging, ondersteuning, openbaar bestuur, onderwijs, 8 1.501
gezondheid, huisvesting

Kunst, cultuur, sport, overige 9 809
Eindtotaal 12.390

c) gemiddelde subsidie
439,61 euro

d) volgens de inhoudelijke aard van de projecten

Administratie en financién 2.469
Algemene persoonlijke vaardigheden 1.751
Conceptontwikkeling design 119
Diversiteitsprojecten 24
Energie 364
Ervaringsuitwisseling 88
HRM 309
ICT 442
Juridisch 934
Marketing, communicatie en verkoop 718




Milieu en veiligheid 974

Opvolging en overname 30
Organisatie en kwaliteit 423
Productie 252
Talen 137
Technologieverkenning 254
Toeristische dienstverlening 27
Transport en logistiek 1.534
Welzijn en gezondheid 1.541
Eindtotaal 12.390
10.U vindt hierbij de drie belangrijkste redenen voor het afwijzen van een
subsidieaanvraag voor een opleiding

Reden annulatie Aantal projecten
Geannuleerd door dienstverlener 5.628
Stortingsduur overschreden 3.467
Geannuleerd door ondernemer 3.295
Eindtotaal 12.390
11. De redenen van annulaties liggen in dezelfde lijn als vorig jaar.

12.

13.

14.

De evaluatie is positief. De doelstelling bij de hervorming van de kmo-portefeuille was
vereenvoudigen en rationaliseren van de vroegere kmo-portefeuille. De uitgangspunten
waren administratieve eenvoud, transparantie en klantgerichtheid.

De bovenstaande cijfers tonen aan dat die beleidsdoelstelling gerealiseerd is. De
Vlaamse kmo’s vinden eenvoudig hun weg naar de kmo-portefeuille en maken er
gebruik van. Er worden elk jaar niet alleen significant meer opleidingen en adviezen
aangekocht via de kmo-portefeuille, ook het aantal unieke ondernemingen dat beroep
doet op de kmo-portefeuille stijgt jaarlijks.

Een externe evaluatie werd niet uitgevoerd en is niet meer voorzien deze legislatuur.

De kmo-portefeuille wordt gefinancierd vanuit het Hermesfonds. In 2018 werd bij
begrotingsopmaak initieel 51.000.000 euro voorzien. Na herverdeling binnen het
Hermesfonds werd in 2018 uiteindelijk 63.100.000 euro ingezet op de kmo-portefeuille.

Bij begrotingsopmaak 2019 werd het vastleggingskrediet bepaald op 38.820.000 euro.
Bij opheffing van de 7/12de beperking van de besteding van de middelen wegens het
verkiezingsjaar, zullen de nodige herschikkingen binnen het Hermesfonds uitgevoerd
worden om aan de budgettaire noden tegemoet te komen.



