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Tolken Vlaamse Gebarentaal (VGT)   -  Welzijn

Vlaamse Gebarentaal (VGT) is een officieel erkende taal in Vlaanderen, met aansluitende 
opleidingen en tolkopdrachten. Ondanks deze erkenning blijkt het aantal tolken VGT in 
hoofdberoep aan de lage kant, ongeveer veertig. Door deze krapte kunnen ook heel wat 
tolkuren niet worden ingevuld. In bepaalde gebieden van Vlaanderen, zoals Limburg en 
Vlaams-Brabant, wonen weinig tolken VGT, zodat gebruikers daar minder kansen hebben 
om aanspraak te maken op de nodige tolkuren. 

Gebruikers van VGT hebben jaarlijks recht op 36 tolkuren voor welzijnsdoeleinden.

1. Kan de minister meedelen hoeveel personen in aanmerking komen om een tolk VGT 
ter beschikking te hebben voor welzijn of L-uren? Graag een overzicht per provincie.

2. Hoeveel tolkuren levert dit theoretisch op per provincie? Hoeveel tolkuren worden 
hiervan effectief aangevraagd en hoeveel uren worden hiervan effectief ingevuld? 

3. Is er een evolutie te merken in de verhouding theoretisch mogelijke L-uren, 
aangevraagde L-uren en effectief opgenomen L-uren?
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1. Het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH) beschikt niet over 
die gegevens. Doven hebben geen verplichting om het VAPH op de hoogte te brengen 
van hun handicap. Doven moeten wel hun handicap aantonen als ze van het VAPH het 
recht op L-uren willen bekomen. Om dit recht te krijgen, moeten doven aantonen dat 
de ernst van hun auditieve beperking voldoet aan de gestelde audiologische 
voorwaarden van het BVR van 15 januari 2016 houdende de vaststelling van 
overkoepelende regels voor het centraal tolkenbureau voor de beleidsdomeinen 
Onderwijs en Welzijn, Volksgezondheid en Gezin. Het Vlaams Communicatie 
Assistentie Bureau voor Doven vzw (CAB) registreert in opdracht van het VAPH deze 
gegevens. De aantallen gegeven door het VAPH op de onderstaande vragen hebben 
bijgevolg enkel betrekking op die doven die van het VAPH het recht op L-uren 
ontvingen. 

2. In 2018 hadden 2.009 doven recht op L-uren. Slechts 1.013 van die 2.009 namen 
effectief L- uren op. In 2018 vroeger 1.013 doven met recht op L-uren samen 16.715 
L-uren aan. Van de 16.715 aangevraagde L-uren werden er 15.784 L-uren effectief 
opgenomen. 931 aangevraagde L-uren (5,6%) werden niet opgenomen (d. i. niet 
opgelost met een tolk). Dit is een kleine stijging ten opzichte van het jaar 2017 
(4,35%). Tabel 1 geeft een overzicht per provincie van het aantal doven met recht op 
L-uren en het aantal per provincie opgenomen L-uren voor 2018.

Tabel 1: Overzicht van het aantal doven met recht op L-uren en het aantal opgenomen 
L-uren provinciaal opgedeeld (2018)

Provincie Aantal doven met recht op 
L-uren

Aantal opgenomen L-uren

Antwerpen 247 2.917
Brabant 86 1.053
Limburg 97 929
Oost-Vlaanderen 313 5.443
West-Vlaanderen 270 5.442

1.013 15.784

3. Er is nagenoeg geen evolutie merkbaar in de laatste vijf jaar. De verhouding tussen 
aangevraagde L-uren en effectief opgenomen L-uren geeft de oplossingsgraad weer 
d.w.z. het aantal keer dat het het CAB slaagde om succesvol een aangevraagde 
tolkopdracht op te lossen. Tussen 2015 en 2016 steeg de oplossingsgraad met 1%. 
Tussen 2016 en 2017 bleef deze stabiel. Tussen 2017 en 2018 daalde de 
oplossingsgraad met 1%.

Tabel 2: Overzicht van de oplossingsgraad voor de periode 2015 tot en met 2018.

Jaar Aangevraagde L-uren Opgenomen L-uren Oplossingsgraad
2018 16.715 15.784 94 %
2017 15.669 14.991 95 %
2016 12.814 12.248 95 %
2015 12.038 11.407,5 94 %


