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datum: 4 december 2018

aan JO VANDEURZEN
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

Zorginspectie  -  Inspecties residentiële ouderenzorg

De Zorginspectie heeft de taak toezicht te houden op de naleving van de door Vlaanderen 
gestelde eisen door erkende, geattesteerde, vergunde of gesubsidieerde 
zorgvoorzieningen, en bijgevolg ook residentiële ouderenzorgvoorzieningen. De 
Zorginspectie streeft ernaar om elk erkend woonzorgcentrum minstens om de drie jaar te 
inspecteren.

Over de inspecties in de residentiële ouderenzorg heb ik enkele vragen.

1. Kan de minister een overzicht geven van de inspecties die sinds 2014 werden 
uitgevoerd? Graag cijfers per jaar, per provincie.

2. Wat was de aanzet tot inspectie: opvolginspectie, ingebruikname, uitbreiding, 
klacht…? Graag cijfers per jaar, per provincie.

3. Graag had ik een lijst gekregen met alle woonzorgcentra die in 2017 werden 
geïnspecteerd, met het beknopte resultaat van de inspectie. 



JO VANDEURZEN 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

ANTWOORD
op vraag nr. 129 van 4 december 2018
van PETER PERSYN

1. Als bijlage 1 vindt u een overzicht van de uitgevoerde inspecties in de 
woonzorgcentra sinds 2014. Hierbij vindt u eveneens de reden van inspectie.

2. De gegevens vindt u terug in bijlage 1. 

U ziet bij de redenen voor inspectie meerdere redenen staan en soms vallen die ook 
samen in 1 inspectie. Het kan dat er meerdere elementen die een inspectie 
verantwoorden samenvallen zoals bv een voorziene periodieke opvolging terwijl er 
voor die periode een vraag is om de uitbreiding van de capaciteit te inspecteren of 
specifiek aandacht wordt gevraagd voor de eerder vastgestelde tekorten. Dit laatste 
kan over elementen gaan die aan bod komen bij een periodieke opvolging of andere 
elementen. Vermits Zorginspectie daarvoor eenzelfde verslagsjabloon gebruikt en dit 
in de meeste gevallen in 1 inspectiebezoek kan worden opgenomen, wordt dit samen 
gevoegd. 

Een thematische inspectie kan gaan over de maatregelen die genomen worden 
tijdens een hittegolf of kan betrekking hebben op de facturatie en handhygiëne. 
Met “andere” wordt o.m. bedoeld de specifieke inspecties die werden uitgevoerd voor 
de controle op de goedgekeurde dagprijs en de toepassing ervan. 

3. Als bijlage 2 wordt het overzicht van de in 2017 geïnspecteerde woonzorgcentra 
weergegeven. 

Zoals u ziet gaat het om 582 uitgevoerde inspecties. Zorginspectie kan echter 
onmogelijk van elk verslag een beknopt resultaat weergeven, omdat dit de werking 
van Zorginspectie voor enkele weken zou lamleggen. Ik meen bovendien dat het niet 
de taak is van Zorginspectie om samenvattingen te maken van bestuursdocumenten. 

BIJLAGEN

1. Uitgevoerde inspecties in de woonzorgcentra sinds 2014
2. Overzicht van de in 2017 geïnspecteerde woonzorgcentra


