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TOELICHTING

1. Inleiding

Het Kinderrechtencommissariaat is de Vlaamse pleitbezorger van kinderrech-
ten. Het detecteert signalen van kinderen, jongeren, ouders en professionals 
die verband houden met schendingen van kinderrechten in Vlaanderen. Het 
Kinderrechtencommissariaat vertaalt deze signalen naar beleids adviezen. De 
Klachtenlijn onderzoekt de individuele klachten over schendingen van kinderrechten 
en gaat samen met de betrokkenen, via bemiddeling, op zoek naar oplossingen in het 
belang van de minderjarigen. Op deze manier kan het Kinderrechtencommissariaat 
haar decretaal verankerde opdracht van vertolker van de noden en belangen van 
minderjarigen optimaal blijven vervullen.

De begroting 2019 steunt op de meerjarenbegroting van 2014-2019 en het 
Beleidsplan 2014-2019 van het Kinderrechtencommissariaat vormde daarbij de 
rode draad met twee duidelijke krachtlijnen:
– de verdere uitbouw van een professionele en kind- en jongerenvriendelijke 

klachtenlijn waar kinderen, jongeren, ouders en professionals terecht kunnen 
om schendingen van kinderrechten te signaleren.

– het verzekeren van een heldere adviesverlening bij de bestaande en de nieuwe 
regelgeving binnen die beleidsdomeinen die een directe impact op kinderen en 
jongeren hebben.

Hierna volgt een korte toelichting bij de begroting onderverdeeld in investerin-
gen, projecten, diensten en diverse goederen en personeelskosten. Het Project 
Commissie van Toezicht voor Jeugdinstellingen is hier eveneens toegevoegd. 
Deze bijkomende opdracht werd vorig jaar door het Vlaams Parlement aan het 
Kinderrechtencommissariaat toegewezen.

2. Investeringen

Het Kinderrechtencommissariaat reserveert in 2019 op Investeringen Informatica 
(IV0601) een budget voor extra opslagruimte op de H-schijf. We voorzien even-
eens een klein budget voor de vervanging van defect ICT-materiaal zoals PC’s, 
printers en laptops, onder Investeringen Burotica (IV0001).

Voor de investeringen in meubilair (IV0602VKRC) voorzien we dit jaar budget voor 
één ergonomisch (in de hoogte verstelbaar) bureau en tafel en voor de vervanging 
van defect materiaal.

3. Projecten

Het Kinderrechtencommissariaat bundelt 13 percent van het totale budget voor 
2019 onder drie projecten: Project Advieswerk, Project Klachtenlijn en het Project 
Commissie van Toezicht voor Jeugdinstellingen. 

Advieswerk

Het Kinderrechtencommissariaat is de voorbije jaren blijven inzetten op een actie-
ve inbedding van haar werking in het Vlaams Parlement. Het advieswerk is hierbij 
cruciaal. Adviezen verschijnen in de vorm van knelpuntennota’s, adviezen, dos-
siers en een bundeling in het jaarverslag. 

Het Kinderrechtencommissariaat presenteert jaarlijks zijn jaarverslag aan het 
Vlaams Parlement. In 2019 zal dit op woensdag 20 november zijn. Het jaarverslag 
is voor het Kinderrechtencommissariaat de belangrijkste publicatie en kent dan 
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ook een ruime verspreiding. Bij de presentatie van het jaarverslag zijn telkens zo’n 
300 geïnteresseerden aanwezig. 

Daarnaast publiceert het Kinderrechtencommissariaat bijna elk jaar een dossier 
rond een specifiek thema. In het recente verleden realiseerden we dossiers rond 
bijvoorbeeld dak- en thuisloosheid bij kinderen, over jeugdhulp, over kinderen op 
de vlucht, een boek over kinderarmoede en verschillende documentaires over kin-
deren met een beperking. Deze dossiers laten ons toe thema’s die aangekaart wor-
den in het jaarverslag ten gronde te analyseren. Ook worden telkens verschillende 
beleidsaanbevelingen geformuleerd die verder worden toegelicht op de presentatie 
van het dossier in het Vlaams Parlement. 2018 was een bijzonder jaar waar we 
inzoomden op 20 jaar Kinderrechtencommissariaat met niet enkel een terugblik 
maar ook een vooruitblik. 

In 2019 maken we werk van een strategisch plan voor 2019-2025 en willen we be-
leidsmakers inspireren met ons memorandum met Vlaamse, federale en Europese 
thema’s. We zoomen verder in op het thema afzondering ‘Van overprikkeld naar 
geborgen’, in het kader van een breder project ‘Prikkels. Tussen pijn en passie’ in 
samenwerking met diverse partners.

Naast de productiekosten van advies-output (lay-out, drukwerk, filmpjes, onder-
steuning kleinschalige bevragingen bij groepen kinderen en jongeren) en de orga-
nisatiekosten verbonden aan studiedagen, worden onder deze post ook beperkte 
consultatiekosten gereserveerd voor technische experts inzake de analyse van 
complexe dossiers.

Klachtenlijn

De Klachtenlijn van het Kinderrechtencommissariaat onderzoekt individuele klach-
ten over schendingen van kinderrechten. Melders zijn kinderen en jongeren, ou-
ders, grootouders en intermediairen zoals leerkrachten, hulpverleners, welzijns-
werkers, en andere professionals die dagelijks in hun werk in contact komen met 
kinderen en jongeren en vertrouwen genieten door hun nabijheid. We maken de 
Klachtenlijn dus bekend bij een diversiteit aan doelgroepen op verschillende ma-
nieren via verschillende kanalen. 

Informatie bereikt onze verschillende doelgroepen via advertenties, redactionele 
bijdragen, deelname aan bepaalde evenementen of via presentaties. We produ-
ceren en verspreiden informatiemateriaal over de werking van de klachtenlijn en 
blijven de algemene educatieve informatiebrochures over kinderrechten, bekend-
maken en verspreiden. In de verdere organisatie van de nieuwe bezoekersruimte 
in de Lokettenzaal kunnen onze voor kinderen en jongeren ontwikkelde informatie-
materialen uiteraard mee ingezet worden.

Commissie van Toezicht voor Jeugdinstellingen

In 2018 kende het Vlaams Parlement aan het Kinderrechtencommissariaat een bij-
komende opdracht toe: het extern toezicht op gesloten en besloten voorzieningen 
voor jongeren.

De Commissie van Toezicht bestaat uit een secretariaat en uit een groep van vrij-
willige maandcommissarissen die elke maand de hun toegewezen jeugdvoorzie-
ning bezoeken. Over elk bezoek wordt verslag uitgebracht aan het secretariaat 
en jaarlijks rapporteert de Commissie aan het Vlaams Parlement. Het budget is 
bestemd voor de verzekering en verplaatsingsonkosten van de maandcommissa-
rissen, opleiding en vorming, de werkingskosten van het secretariaat alsook voor 
communicatiekosten en voor de publicatiekosten van het jaarverslag.
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4. Diensten en diverse goederen

De ‘diensten en diverse goederen’ of de werkingskosten van het Kinderrechten-
commissariaat beslaan een kleine 15 percent van het totale budget. Het grootste 
deel van deze kosten betreft terugkerende vaste kosten zoals bijvoorbeeld huurlas-
ten en de algemene ondersteuning van het Algemeen Secretariaat.

De websites (615106) zijn zeer belangrijke communicatiekanalen voor het 
Kinderrechtencommissariaat (www.kinderrechtencommissariaat.be) en haar 
Klachtenlijn (www.kinderrechten.be), met drie deelsites (jongeren, ouders en 
professionals). Hieraan gelinkt onderhouden we ook twee YouTube-kanalen, een 
Facebookpagina en een Twitterkanaal. Een goede technische ondersteuning is hier-
bij onontbeerlijk. Zeer binnenkort wordt ook de website van de Commissie van 
Toezicht voor Jeugdinstellingen online verwacht.

5. Personeelskosten

Het team van het Kinderrechtencommissariaat bestaat uit 11,8 voltijdequivalenten 
waarvan 3,5 voltijdequivalenten voor het ombudswerk en een halftijdse kracht 
voor de Commissie van Toezicht voor Jeugdinstellingen.

6. Inkomsten – Dotatie

Het Kinderrechtencommissariaat ontvangt jaarlijks een dotatie van het Vlaams 
Parlement. Daarnaast zijn inkomsten uit intresten en auteursrechten zeer beperkt.
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BEGROTING 2019

2019
Uitgaven
Investeringen 10.500,00
Projecten 259.000,00
Werkingskosten 299.500,00
Personeelskosten 1.442.000,00

Totaal 2.011.000,00
Inkomsten
Dotatie 1.946.000,00
Onttrekking aan de bestemde en onbestemde reserves 65.000,00

Totaal 2.011.000,00

Artikel 1

De Plenaire Vergadering keurt de uitgavenbegroting 2019 van 2.011.000 euro en 
de ontvangstenbegroting van 2.011.000 euro, samengesteld uit een dotatie van 
1.946.000 euro en een onttrekking aan de reserves van 65.000 euro, goed.

Artikel 2

De begroting wordt uitgevoerd conform het Begrotings- en Boekhoudreglement 
van het Vlaams Parlement zoals goedgekeurd door het Bureau.

Jan PEUMANS,
voorzitter

Sonia CLAES,
secretaris
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