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Digital industries 

Materials industries 

Organisatie van technologisch 

geïnspireerde bedrijven in België 
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1800 
lidbedrijven in 

6 industrieën   
Telecom industries 
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Focus op 4 domeinen 

Smart energy Smart mobility & 
logistics 

Smart digital 
infrastructure 

Smart building & 
districts 

Smart Cities Committee 

Luc Picard, ABB 
Bruno Depré, 
Engie Fabricom 

Olivier Lefevre, NRB 
Emanuel Marreel, 
Siemens 

www.agoria.be/smartcities 
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Twee white papers 

Agoria Smart Cities Forum 2018 
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Agoria Smart City Awards winnaars  

2018 

Meer dan 30 workshops in steden 

https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj-ou2Inv_KAhXBWBQKHZo8CeQQjRwIBw&url=https://twitter.com/stadgent&bvm=bv.114195076,d.ZWU&psig=AFQjCNG3MvYxTemWFPu1lD545e_DYxbLXQ&ust=1455813503617101
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiT__2Znv_KAhWBRBQKHRfPCxYQjRwIBw&url=https://www.bourseauxdons.be/concept/les-projets/projet-de-la-ville-de-seraing/&bvm=bv.114195076,d.ZWU&psig=AFQjCNENOA1EnX9qvt-iQq_UZKeTrHeFUg&ust=1455813535776987
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Strategische meetings met 

stakeholders 

Smart City thema No 1 binnen IoT 

projecten 
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Smart Traffic belangrijkste applicatie in 

IoT 

Smart City is enabled by integrated 

data 
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Digitale infrastructuur is het hart van 

een smart city 

Digitale platforms in Vlaanderen 

AcPaas Antwerpen & OCAPI project 

Stad Kortrijk 

Stad Genk 
Slim Limburg 
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STERKTES 

Smart Cities is een bekend begrip 

Aanduiden van smart cities coördinatoren 

Politieke gedragenheid en goede samenwerking tussen beleid en 
stadsadministratie bij succesvolle steden 

Bewustwording rond open data beleid 

 

 

ZWAKTES 

Gebrek aan kennis over (open en real-time) data,  IT-architectuur  

Silo-werking: bestuur, proces, data, … 

Bij niet-succesvolle steden: geen samenwerking tussen politiek en 
administratie 

Geen ondersteunende  IT-infrastructuur: dataplatform, AI, 
connectiviteit 

Geen opschaling van pilootprojecten 

Gebrek financiële slagkracht 

KANSEN 

Ontwikkelen van lange termijn strategie, visie en roadmap rond 
smart cities en (open) data  

Transversale organisatiestructuur en besluitvormingsproces 

Opschalen van de vele pilootinitiatieven: ,ieuwe business 
modellen en vormen van samenwerking met industrie 

Kennisopbouw rond data en IT, en inzetten op open data 

 

 

BEDREIGING 

Teveel focus op korte termijn acties 

Persoonsgebonden 

Security en Privacy gevoeligheid 

Monopolies (netwerkbeheerders, intercommunales, …)  

Gebrekkige marktwerking 

Verstikken in het multi-stakeholderproces 
 

  

SWOT Analyse: zijn Vlaamse steden en 
gemeenten klaar voor smart cities ? 

Rol lokale besturen 
- Lokale regierol opnemen:  

- Uitrol open databeleid 
gekoppeld aan uitdagingen 

- Stimuleren van open 
architecturen en standaarden 

- Functioneel aanbesteden 
- Definiëren KPIs bij 

dienstenmodellen 
- Samenwerking cruciaal 

 
 

 

Rol private sector 
- Gebruik van open architecturen 
- Inzet van technologie en 

standaarden  
- Samenwerking in consortia 
- Opnemen risico’s in 

dienstenmodellen en PPS 
-  Werken met KPIs, SLAs 
 

 

Rol van netbeheerders en publieke operatoren 
Kerntaak: regierol, future-proof basisinfrastructuur, marktwerking faciliteren, data 

ontsluiten 

Rol van de Vlaamse overheid: regelgeving, regierol in data-architectuur, koppeling data 

Gezamenlijke 
strategie en 

roadmap 
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Complexe  ecosystemen, 

samenwerking nodig 

 Top-down benadering noodzakelijk 

 Klimaatdoelstellingen, mobiliteitsdoelstellingen vertalen in meetbare KPIs 

 Investeringen in infrastructuur: IT, fietspaden, verkeersmanagement, mobiliteitshubs, 

… 

 Controlekamers: veiligheid, verkeer, elektriciteitsnet, … 

 

 Bottom-up benadering noodzakelijk 

 Burgerparticipatie wenselijk -> aantonen wat met info gebeurt om ontgoocheling te 

vermijden 

 Economische en maatschappelijke impact voor ogen houden 

 Fragmentatie vermijden 

 

 

 

 

 

 

Mix van bottom-up en top-down 
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Smart mobility – lancering white 

paper 4Q18 

 Real-time data 

 Luchtkwaliteit 

 Vrije 

parkeerplaatse

n 

 Uren openbaar 

vervoer 

 … 

Dashboard voor mobiliteit 

https://verkeerscentrumgent.waylay.io/dashboard 
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Nood aan een geïntegreerd multimodaal 

platform 

Infrastructure management Information 

Services Booking & payment 

DATA 

Het multimodaal mobiliteitsplatform linkt diensten van verschillende leveranciers 

(trein, tram, bus, taxi, auto, deelsystemen fiets en auto, parkeerplaatsen,  

laadpalen, routeplanner, reservering en betaling, klantenervaring) en de reiziger 

door middel van een integrator.  

Pilot phase in city of Antwerp 

Smart Cities bevraging open tot 

september 
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 Niet zozeer technologische uitdagingen. Technologie is beschikbaar. 

 

 Gebrek aan visie en bestuurskracht 

 Gebrek aan financiële slagkracht om op te schalen 

 Dominante partijen versus lokale autonomie 

 Silo-denken 

 Klassieke aanbestedingen, onaangepaste regelgeving… 

 

Conclusie: te weinig dynamiek 

 Horizontale aanpak: visie, organisatie, operationeel, data-integratie 

 Opbouw competentie op lokaal niveau: schepen digitalisering, data 

officer 

 Investeringen opdrijven: inspelen op nieuwe business modellen, e.g. 

dienstenmodellen (functioneel aanbesteden), PPS, …   

 Vlaams overheid 

 Regelgeving aanpassen 

 Autonomie lokale niveau versterken 

 Visie/regierol cf. uitbouw ondersteunende, transversale dataplatformen 

 

 

 

 

 

Aanbevelingen 
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Contact Smart Cities Team 

Yvette Peeters 
Coordinator 
yvette.peeters@agoria.be 

Ingrid Reynaert 
Business Group Leader 
Smart Cities 
ingrid.reynaert@agoria.
be 

www.agoria.be/smartciti

es 

#smartcities 

Ben Van Roose 
Head Mobility 
ben.vanroose@agoria.be 

Jean-Marc Timmermans 
Business Group Leader 
Mobility 
jeanmarc.timmermans
@agoria.be 

Guy Gommeren 
Head Building 
guy.gommeren@agoria.be 

Ferdinand Casier 
Business Group Leader 
Digital 
ferdinand.casier@agoria
.be 

Bart Meert 
Business Group 
Leader Digital 
bart.meert@agoria
.be 

Herman Looghe 
Head Contracting & Energy 
herman.looghe@agoria.be 

Amélie Cardyn 
Business Group Leader 
Mobility 
amelie.cardyn@agoria.be 

Frank Vandermarliere 
Head Expert Energy 
frank.vandermarliere@
agoria.be 

Tiphaine du Portbail 
Laywer - Innovative 
procurement 
frank.vandermarliere@
agoria.be 

Ruth Lambrechts 
Expert Energy 
ruth.lambrechts@agoria.
be 

Lobby team 

Peter Demuynck 
Algemeen Directeur Vlaanderen 

Freek Couttenier 
Algemeen Adviseur Vlaanderen 

Thierry Castagne 
Directeur Général Wallonie 

René Konings 
Chief Brussels Region 

Maxime Ancion 
Conseiller Général Wallonie 
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Thank you 
For your attention 

27 


