kathleen van brempt
vlaams minister van mobiliteit, sociale economie en gelijke kansen
antwoord 

op vraag nr. 34 van 8  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van stefaan sintobin
1.  
Er werd in de stelplaats Kortrijk een overlegvergadering (agressie) gehouden op donderdag 14.12.06 om 14u30. Dit overleg gebeurde in aanwezigheid van vertegenwoordigers van De Lijn, het stadsbestuur van Kortrijk en de politiezone Vlas (Kortrijk, Kuurne, Lendelede) en leverde volgende resultaten op:

- 
De communicatie tussen de verschillende diensten, alsook met de organisatoren van 
evenementen, zal worden geoptimaliseerd. De politiediensten zullen indien nodig bij het einde 
van evenementen preventief patrouilleren rond de stationsbuurt en op het traject van de fuif 
naar het station.

- 
Er zal worden onderzocht hoe de afsluiting van de stelplaats kan worden verbeterd, eventueel 
met camerabewaking.

2.  
In de bijlage vindt U een overzicht van de gevallen van agressie bij De Lijn West-Vlaanderen (per gemeente – gans 2005 – eerste helft 2006).

3. Specifieke maatregelen om agressie in te dijken in West-Vlaanderen zijn vervat in het plan “Veilig Op Weg”.  Dit plan heeft tot doel de veiligheid van klanten en het personeel van De Lijn te verhogen.  Hiervoor zullen projecten uitgewerkt worden in 9 domeinen:


1.
Voertuiguitrusting en techniek (met inbegrip van camerabewaking)


2.
Controle en begeleiding (met inbegrip van lijnspotters)


3.
Relatie klant en  chauffeur


4.
Samenwerking met politiediensten


5.
Samenwerking met scholen en jongerenverenigingen


6.
Verkeersproblematiek


7.
Communicatie bij incidenten en noodsituaties, intern en extern


8.
Verkoopsorganisatie


9.
Openbaar vervoersinfrastructuur.

Deze projecten zullen gevolgen hebben in alle provincies.

bijlage

Lijst agressieregistratie van 01/01/2005 t.e.m. 31/12/2005 en van 01/01/2006 t.e.m. 30/06/2006
