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Professionele en vrijwillige oppashulp  -  Stand van zaken

Respijtzorg is een verzamelnaam voor ondersteuningsvormen waarbij de mantelzorger 
even een adempauze krijgt en even geen (volledige) zorg dient op te nemen. Eén van 
deze vormen is oppashulp. Een dienst voor oppashulp organiseert oppashulp door 
vrijwilligers overdag of ‘s nachts. Men kan bij zo’n dienst terecht als men wil dat een 
vrijwilliger aan huis komt om de zorgbehoevende gezelschap te houden, veiligheid te 
bieden en een aantal basiszorgen te verlenen. 

1. Kan de minister een overzicht geven van het aantal gebruikers van oppashulp? Graag 
een verdeling per provincie, man/vrouw, leeftijd en vrijwillige of professionele 
oppashulp. Graag cijfers vanaf 2014.

2. Hoeveel diensten voor oppashulp zijn er? Graag een onderscheid tussen professionele 
en vrijwillige oppashulp. Graag cijfers vanaf 2014.

3. Hoeveel vrijwilligers zijn er aangesloten bij de diensten voor vrijwillige oppashulp? 
Graag cijfers vanaf 2014.

4. Wat is de gemiddelde kostprijs voor een uur oppashulp? Graag een onderscheid 
tussen vrijwillige en professionele oppashulp en cijfers vanaf het jaar 2014.
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1. In bijlage 1 wordt een overzicht gegeven van het aantal gebruikers van vrijwillige 
oppashulp, en in bijlage 2 van het aantal gebruikers van professionele oppashulp. De 
gegevens hebben betrekking op de jaren 2014 tot en met 2017, en worden 
uitgesplitst volgens provincie, leeftijd (gegroepeerd per 5 jaar) en geslacht. 
Gebruikers werden toegewezen aan een leeftijdscategorie op basis van hun leeftijd op 
het moment van de prestatie (dus niet op basis van hun huidige leeftijd).

2. Diensten voor oppashulp bieden oppashulp aan met vrijwilligers. In 2014 waren er 50 
erkende diensten voor oppashulp, in 2015 en 2016 53 erkende diensten, in 2017 55 
erkende diensten, en in 2018 zijn er 57 erkende diensten.

Professionele oppashulp wordt aangeboden door sommige diensten voor gezinszorg 
en aanvullende thuiszorg (het gaat hier niet om een verplichte opdracht). In 2014 
waren er 9 erkende diensten voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg die 
professionele oppashulp aangeboden hebben, in 2015 8 erkende diensten, en vanaf 
2016 7 erkende diensten.

3. Het aantal vrijwilligers dat de voorbije jaren ingezet werd door de erkende diensten 
voor oppashulp, bedraagt in:
 2014: 3677 vrijwilligers;
 2015: 3919 vrijwilligers;
 2016: 4024 vrijwilligers;
 2017: 4048 vrijwilligers.

Er zijn vrijwilligers die bij meer dan een dienst voor oppashulp actief zijn. De 
hierboven vermelde cijfers hebben betrekking op het aantal unieke vrijwilligers over 
alle diensten voor oppashulp heen.

4. In de onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de gemiddelde kostprijs 
van een uur oppashulp (in euro), voor de jaren 2014 tot en met 2017.

Jaar Vrijwillige
oppashulp

Professionele
oppashulp

2014 2,14 5,28
2015 2,23 5,30
2016 2,21 5,27
2017 1,48 5,31

De gemiddelde kostprijs in de bovenstaande tabel is telkens de gewogen gemiddelde 
onkostenvergoeding (voor vrijwillige oppashulp) of gebruikersbijdrage (voor 
professionele oppashulp). Per prestatie werd de onkostenvergoeding of 
gebruikersbijdrage (per uur) vermenigvuldigd met het aantal effectief gepresteerde 
uren. De som van die berekeningen werd gedeeld door het totale aantal effectief 
gepresteerde uren.



BIJLAGEN

1. Aantal gebruikers van vrijwillige oppashulp (2014-2017), uitgesplitst volgens 
provincie, leeftijd (gegroepeerd per 5 jaar) en geslacht

2. Aantal gebruikers van professionele oppashulp (2014-2017), uitgesplitst volgens 
provincie, leeftijd (gegroepeerd per 5 jaar) en geslacht


