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De Lijn - Toegankelijkheidsinformatie bij open data rittenschema

In de commissie Mobiliteit en Openbare Werken van 19 april 2018 werd mondelinge
vraag nr. 1037 wvan collega Van de Wauwer Dbehandeld over de
toegankelijkheidsinformatie op de routeplanner van De Lijn. Het antwoord van de
minister focust enkel op de routeplanner van De Lijn zelf. Vele reizigers gebruiken echter
vaak ook alternatieve routeplanners om informatie te vinden over de dienstregeling bij
De Lijn zoals Google Maps of de NMBS-reisplanner.

Op welke manier worden de data met betrekking tot toegankelijkheid ook opengesteld
voor derden? Krijgen derden enkel de (beperkte) informatie zoals die in de routeplanner
standaard wordt getoond of bevat deze open data alle nodige info? Of beschikken zij ook
over data met betrekking tot toegankelijkheid?
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De Lijn toont momenteel - als de gebruiker aangeeft hiervoor interesse te hebben - op
de website de toegankelijkheidsstatus van de haltes. Ook in de routeplanner wordt de
toegankelijkheidsstatus van de betrokken haltes aangegeven.

Momenteel bestaat er echter nog geen webservice met gegevens over de
toegankelijkheidsstatus van een halte. Er is dus (nog) geen manier waarop de
aanbieders van andere routeplanners aan de toegankelijkheidsinformatie van de haltes
van De Lijn kunnen.

Op dit moment zijn enkel de volgende attributen voor andere aanbieders beschikbaar:
haltenummer, Entiteit, Halteomschrijving, Gemeente en GPS-codrdinaten.

Naast de voor iedereen consulteerbare info op de website kan ook een rapport met de
data rond toegankelijkheid van de haltes specifiek worden opgevraagd. Dit rapport is
opgemaakt op gemeentelijk niveau. Hiervoor kan - dus ook door steden en gemeenten
- een aanvraag worden geregistreerd op de website van De Lijn. De aanvrager krijgt
dan een rapport met een overzicht van de haltes en de bijbehorende
toegankelijkheidskenmerken toegestuurd.


https://www.delijn.be/nl/overdelijn/organisatie/zorgzaam-ondernemen/toegankelijkheid/beleid/aanvraag-overzicht-toegankelijke-haltes.html

