geert bourgeois
vlaams minister van ambtenarenzaken, buitenlands beleid, media en toerisme
antwoord 

op vraag nr. 10 van 13  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van stefaan sintobin
1. Er bestaat geen gedrukte brochure met een overzicht van de kerstmarkten in Vlaanderen. Toerisme Vlaanderen heeft echter wel een overzicht gemaakt van de belangrijkste kerst- en eindejaarsevenementen in Vlaanderen en Brussel, met inbegrip van de kerstmarkten. Dit overzicht werd in de eerste plaats opgemaakt ten behoeve van de buitenlandkantoren van Toerisme Vlaanderen, meer bepaald voor de promotie van de Vlaamse kerstmarkten in onze buurlanden.

2. De kerstmarkten in Vlaanderen worden door Toerisme Vlaanderen gepromoot, zowel in het binnenland als in het buitenland. Toerisme Vlaanderen heeft hierbij gekozen voor een on-line promotie.

Voor het binnenland zijn vanaf begin december op de website www.vlaanderen-vakantieland.be de belangrijkste kerst- en eindejaarsevenementen in Vlaanderen als een bijzondere tip op de startpagina opgenomen. Deze evenementen worden dan verder gelinkt aan de toeristische arrangementen in de desbetreffende locaties.

Voor het buitenland staat een uitgebreid aanbod aan kerst- en eindejaarsevenementen sinds begin november on-line op de buitenlandse websites van Toerisme Vlaanderen (www.visitflanders.com).

Daarenboven wordt bijvoorbeeld op de Nederlandse markt een sterke promotiecampagne, inclusief ‘search optimization’- marketing, gevoerd met een uitgebreid one-line aanbod “Kerst in Vlaanderen”. Hierbij wordt niet alleen aandacht besteed aan de kerstmarkten maar ook aan kerstconcerten, ijspistes, specifieke verblijfsarrangementen enz. Daarenboven werd de Nederlandse pers begin november van dit aanbod op de hoogte bracht via een speciale nieuwsbrief rond kerst- en eindejaar in Vlaanderen en nogmaals ter gelegenheid van een persworkshop op 13 november. Bovendien zal de Nederlandse pers met een delegatie van 10 journalisten ter plaatse (onder andere te Leuven) kennis kunnen maken met het Vlaamse kerst- en eindejaarsaanbod tijdens een persreis onder het motto “Proef de kerstsfeer in Vlaanderen”.

Ook de Nederlandse reisindustrie (touroperators, autocarbedrijven …) zal medio december tijdens een studietrip “Kerstmarkten in Vlaanderen” (delegatie van 20 deelnemers) kennis kunnen maken met het Vlaamse kerst- en eindejaarsaanbod en dit met het oog op het opmaken van hun aanbod voor de kerstperiode 2007-2008.

Ook in Duitsland wordt een sterke on-line promotie gevoerd onder het thema “Alle Jahre wieder … Weihnachtsmärkte”. Deze actie wordt verder ondersteund via een elektronische nieuwsbrief (december 2006). De Vlaamse kerst- en eindejaarsevenementen kwamen bovendien ook aan bod in “Flandern in the picture” (editie augustus 2006), het informatieblad van Toerisme Vlaanderen voor de Duitse reisindustrie.

Ook voor Frankrijk en het Verenigd Koninkrijk wordt een on-line promotiecampagne gevoerd. Dat de Vlaamse steden voor het Verenigd Koninkrijk tijdens de kerstperiode een aantrekkelijke bestemming zijn, wordt onder meer bevestigd door een recent artikel in The Sunday Times waar Antwerpen wordt beschreven als een ideale stad om kerstinkopen te doen.

3. Aangezien de promotie van de kerstmarkten in Vlaanderen on-line wordt gevoerd, wordt door Toerisme Vlaanderen geen gedrukte brochure uitgegeven. Hoger genoemd overzicht van kerst- en eindejaarsevenementen kan op vraag wel verkregen worden aan de balie van Toerisme Vlaanderen te Brussel en dit in vier talen (Nederlands, Frans, Engels en Duits). Voor de volledigheid wil ik hieraan toevoegen dat een aantal steden en provinciale toeristische federaties hun kerstaanbod in een gedrukte brochure aanbieden (vb. “Brugge, hartje winter 2006-2007”).

